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Internationale Falle der Corporate Governance

»Dieses Buch mit Fallstudien zur Corporate Governance ist eine gute Erginzung
zu bestehenden Kursen oder Modulen zu den Themen Corporate Governance,
Wirtschaftsethik und/oder soziale Verantwortung von Unternehmen. Es gibt
mehrere etablierte Lehrbiicher zur Corporate Governance, die einige Fille ent-
halten, aber dies ist eines der ersten eigenstindigen Fallbiicher, von denen ich
weil, abgesehen von Mallins Fallbuch, das 2006 veréffentliche wurde. Viele von
uns auf dem Gebiet der vergleichenden Unternehmensfithrung haben ihren
eigenen konzeptionellen Rahmen, mit dem wir das Verhalten und die Ergeb-
nisse der Unternehmensfithrung beschreiben und erkldren. Dieses Buch ldsst
dem Dozenten viel Freiraum, um die Themen aus seiner personlichen Perspek-
tive zu gestalten. Auflerdem sollten die Studierenden in Zeiten tiberhéhter
Buchpreise von einem Text profitieren, der voll ausgelastet ist. Besonders ge-
fallen hat mir die relative Aktualitit der Fille — alle Fallstudien sind weniger als
zehn Jahre alt. Angesichts der Turbulenzen in der Weltwirtschaft und der Deglo-
balisierungstendenzen im letzten Jahrzehnt kommt dieses Buch zur rechten
Zeit. Mir gefiel auch die Tatsache, dass in diesen Fillen ein breites Spektrum an
geografischen Kontexten erfasst wurde, wenn man bedenkt, dass frithere Texte
und Fallstudien eher westlich geprigt waren. Und schliefSlich ist die Bandbreite
der Themen beeindruckend: Sie reicht von der Aufarbeitung von Bilanz-
skandalen tiber Eigentums- und Kontrollrechtskonflikee bis hin zu Fragen der
Unternehmensethik und der sozialen Verantwortung von Unternehmen. Wenn
Sie auf der Suche nach einem aktuellen Fallbuch zur vergleichenden Unter-

nehmensfithrung sind, ist dieser Text genau das Richtige fuir Sie.
—William Q. Judge, Old Dominion University, USA; Dekan der International
Corporate Governance Society Fellows.

»Die Veroffentlichung des neuen Buches von Professor Chen iiber internationale
Corporate-Governance-Fille erfolgt zu einer Zeit, in der diese neuen Heraus-
forderungen noch immer die neue Unternehmenslandschaft bestimmen. Von
Unternehmen wird heute mehr Transparenz und Rechenschaftspflicht gegen-
tiber ihren Stakeholdern erwartet. Dieses Buch gibt uns nicht nur Aufschluss da-
riiber, wie und warum es zu Unternehmensskandalen kommt, sondern bietet
auch Einblicke in die Wiederholung von Corporate-Governance-Fehlern und
praktische Anleitungen fiir Abhilfemafinahmen. Praktiker und politische Ent-
scheidungstriger werden sicherlich von den kritischen Uberlegungen, die dieses

Buch liefert, lernen, sich austauschen und profitieren.
—Qin Zou, Stanley Black and Decker, USA
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Vorwort

Fille von Corporate Governance und ihre Auswirkungen sind in den
letzten 30 Jahren in den Blickpunkt der Offentlichkeit geriickt. Doch ob-
wohl dem Versagen der Corporate Governance grofle Aufmerksamkeit
geschenkt wurde, kam es aufgrund einer schlechten Corporate Gover-
nance immer wieder zu Unternehmensskandalen. Man kann argumen-
tieren, dass es in der Realitit keinen ,Einheitsansatz“ fiir die Unter-
nehmensfithrung gibt. Dieser Aspekt macht die Corporate Governance
zu einem interessanten Forschungsgebiet. Daher spielen aktuelle Fall-
studien eine wertvolle Rolle fiir ein tieferes Verstindnis von Corpora-
te-Governance-Fragen unter verschiedenen Umstinden. Die Analyse von
Fallstudien kann Sozialwissenschaftlern auch bei der Entwicklung von
Theorien und Hypothesen helfen, die dann einer strengeren wissen-
schaftlichen Untersuchung unterzogen werden kénnen.

Dieses Buch will Einblicke in aktuelle Fragen der Corporate Gover-
nance geben, indem es zwdlf internationale Fille untersucht, in denen
Corporate Governance als Problem angeschen wird. Die Fille sind so
konzipiert, dass sie den Leser mit einer Episode aus dem wirklichen
Leben vertraut machen, die Auswirkungen auf die Corporate Gover-
nance hat. Sie stirken auch das Verstindnis des Lesers fiir ,gute Corpo-
rate Governance® in jedem institutionellen Umfeld, obwohl es nicht



Vi Vorwort

immer ,richtige“ und ,falsche Antworten gibt. Die Fallstudien sollen
auch Aufschluss dariiber geben, warum es immer wieder zu Unter-
nehmensskandalen kommt, inwieweit diese auf ein Versagen der Corpo-
rate Governance zuriickzufiihren sind und auf welche Weise die Corpo-
rate Governance — und das Verhalten derjenigen, die fiir eine gute Gover-
nance und eine ethische Unternehmenskultur sorgen — in Zukunft
verbessert werden kann.

Das Buch kann als erginzende Materialquelle betrachtet werden, die
zur Diskussion verschiedener in den Fallstudien aufgezeigter Themen in
Seminaren und Vorlesungen anregt. Es ist zu hoffen, dass die Fille das In-
teresse wecken und zur Diskussion iiber die Griinde fiir das Scheitern
oder die Unzulinglichkeit der Corporate Governance anregen.

Canterbury, UK Jean Jinghan Chen
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Einflihrung

Das Thema Corporate Governance ist in den letzten zwei Jahrzehnten
schnell in den Mittelpunkt des Interesses geriickt, insbesondere seit dem
Zusammenbruch von Enron im Jahr 2001 und den finanziellen Proble-
men, mit denen Unternehmen in verschiedenen Lindern wihrend der
Subprime-Hypothekenkrise 2008 konfrontiert waren, insbesondere in
den USA und im Vereinigten Konigreich. Diese Firmenzusammenbriiche
hatten negative Auswirkungen auf die Anleger und wirtschaftliche Fol-
gen fir die lokalen und internationalen Gemeinschaften, in denen die
gescheiterten Unternehmen titig waren. Was waren die Ursachen fiir
diese Zusammenbriiche? Was kann getan werden, um zu verhindern,
dass sich solche Zusammenbriiche wiederholen? Wie kann das Vertrauen
der Anleger wiederhergestellt werden? Die Antworten auf diese Fragen
sind alle mit der Unternehmensfithrung verkniipft. Eine wirksame
Corporate Governance kann verhindern, dass sich solche Ereignisse
wiederholen, und das Vertrauen der Anleger wiederherstellen, indem sie
die Rechenschaftspflicht der Unternehmen verbessert und ein ver-
antwortungsvolles und effizientes Management einfiihrt.

Die Entwicklung der Corporate Governance hat die Aufmerksamkeit
von Regierungen, gemeinniitzigen Organisationen, der Industrie und der

© Der/die Autor(en), exklusiv lizenziert an Springer Nature Singapore Pte Ltd. 2024 1
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Wissenschaft auf sich gezogen. In den letzten 20 Jahren wurden von den
Regierungen einzelner Linder Kodizes und Grundsitze fiir die Corporate
Governance entwickelt, wie der Cadbury-Bericht (Cadbury, 1992) und
der Sarbanes-Oxley Act (2002), und von internationalen Nichtregierungs-
organisationen, wie die OECD-Grundsitze der Corporate Governance
der Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
(OECD) (OECD, 1999, 2009, 2015) und das International Corporate
Governance Network (ICGN) (ICGN, 2008, 2009, 2010). Regulierungs-
behorden in verschiedenen Lindern, wie die Financial Conduct Autho-
rity [FCA] und die Prudential Regulation Authority [PRA]" und der Fi-
nancial Reporting Council (FRC) im Vereinigten Konigreich, die Securi-
ties Exchange Commission (SEC) und das Public Company Accounting
Opversight Board (PCAOB) in den USA und der China Securities Regu-
latory Committee (CSRC) in China, haben die Uberwachung und Regu-
lierung der Wertpapiermirkte in ihren jeweiligen Lindern erheblich ver-
bessert und strengere Anforderungen an die Bérsennotierung gestellt,
insbesondere seit der globalen Finanzkrise von 2008. Ihr Ziel ist es, die
externen Corporate-Governance-Mechanismen zu stirken, um sie effek-
tiver zu machen. In der Wissenschaft haben sich Theorien zur Corporate
Governance etabliert, die von der Agency-Theorie, der Transaktions-
kostenokonomie, der Stakeholder-Theorie und der Stewardship-Theorie
dominiert werden. In den fithrenden Fachzeitschriften fiir Rechnungswe-
sen, Finanzen und Management wurden zahlreiche Studien veroffent-
licht, die darauf abzielen, die aktuellen Theorien zu verbessern oder em-
pirische Belege dafiir zu liefern, wie sich die Corporate Governance auf
die Unternehmenstitigkeit und die Aktienmirkte auswirkt.

Trotz der groflen Aufmerksambkeit, die der Corporate Governance ge-
widmet wird, kommt es jedoch immer wieder zu Unternehmens-
skandalen, die auf eine schwache Corporate Governance zuriickzufithren
sind, insbesondere Skandale im Zusammenhang mit der Eigentiimer-
struktur, der Transparenz und Offenlegung, der Kontrolle und der
Rechenschaftspflicht. Dariiber hinaus wird argumentiert, dass die am
besten geeignete Form der Vorstandsstruktur vorhanden sein sollte, um

'Die Financial Conduct Authority [FCA] und die Prudential Regulation Authority [PRA] er-
setzten 2013 die Financial Service Authority [FSA].
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das Auftreten solcher Skandale in Zukunft zu verhindern. Robuste
Corporate-Governance-Mechanismen sind fiir alle Unternehmen wich-
tig, ob grof§ oder klein, privat oder offentlich. Wie bereits erwihnt, kam
es in den letzten 20 Jahren zu grofSen Unternehmenszusammenbriichen,
wie z. B. bei der Baring Bank und Polly Peck in den 1990er-Jahren, bei
Enron, WorldCom und Parmalat in den frithen 2000er-Jahren, bei Leh-
man Brothers, Northern Rock und AIG in den spiten 2000er-Jahren,
insbesondere wihrend und nach der globalen Finanzkrise 2008, sowie
bei Olympus, GOME, Tesco, Volkswagen und Carillion in den
2010er-Jahren. Dies deutet darauf hin, dass die meisten nationalen
Corporate-Governance-Leitlinien und -Regulierungsrahmen und -agen-
turen einen , Einheitsansatz“ bieten, der nicht wirksam ist. Dieser Ansatz
kann eine gute Unternehmensfithrung férdern, aber er garantiert nicht,
dass die Governance-Mechanismen eines Unternehmens effektiv funkti-
onieren und schlechtes Management verhindern.

In diesem Buch werden 12 internationale Corporate-Governance-
Skandale vorgestellt, die sich in den 2010er-Jahren ereigneten, darunter
5 europdische Fille, 1 amerikanischer Fall, 1 australischer Fall, 1 Fall aus
dem Fernen Osten und 4 chinesische Fille (einschlieflich Hongkong).
Sie decken ein breites Spektrum von Branchen und sowohl 6ffentliche als
auch private (Familien-)Unternehmen ab. In den meisten der unter-
suchten Fille traten Probleme mit den Mechanismen der Corporate Go-
vernance auf, obwohl nicht alle von ihnen zusammenbrachen. Mit die-
sem Buch werden drei Hauptziele verfolgt. Erstens soll es einen Einblick
in die Hiufigkeit von Fehlern in der Corporate Governance geben. Zwei-
tens soll es praktische Anleitungen fiir die Beseitigung von Fehlern in der
Unternehmensfiithrung bieten. Drittens soll es neue und lehrreiche An-
regungen fur die weitere theoretische und empirische Forschung liefern.

Das Buch ist in 14 Kapitel gegliedert, wobei dieses Kapitel die Einfiih-
rung in das Buch darstellt, gefolgt von 12 Fallstudien (Kap. 2, 3, 4, 5, 6,
7,8,9,10, 11, 12 und 13) und einem letzten Kapitel (Kap. 14) mit einer
Zusammenfassung der Schlussfolgerungen.

In Kap. 2 wird der Fall Carillion Plc erortert. Carillion ist ein britisches
multinationales Unternehmen fiir Facility Management und Baudienst-
leistungen. Seine Facility-Management-Dienstleistungen umfassen Be-
reiche wie die Wartung und Reinigung von Krankenhiusern, technische
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Planung und Projektmanagement. Die Bautitigkeiten des Unternechmens
erstrecken sich auf eine Vielzahl von Sektoren, darunter das Gesundheits-
wesen (z. B. neue Krankenhiuser), das Bildungswesen, die Regierung (auf
zentraler und lokaler Ebene), die Verteidigung und den Handel. Carillion
geriet in finanzielle Schwierigkeiten und meldete am 15. Januar 2018
Konkurs an, weil es seine Schulden nicht zuriickzahlen konnte, so dass
Hunderte von Projekten in Frage gestellt wurden und Tausende von Be-
schiftigten im privaten Sektor ihre Arbeitsplitze und Renten zu verlieren
drohten. Mehrere Interessengruppen waren vom Zusammenbruch von
Carillion stark betroffen, darunter (derzeitige und ehemalige) Beschiftigte
(auch das Rentensystem des Unternehmens wurde stark in Mitleiden-
schaft gezogen), Subunternehmer, darunter kleine Unternehmen, andere
Gliubiger und diejenigen, die die Gebiude des Unternechmens nutzen,
wie beispielsweise Menschen, die auf eine Behandlung in den neuen
Krankenhidusern warten, deren Fertigstellung sich verzogert hat.

Kap. 3 befasst sich mit den Problemen, die sich aus den falschen Bilan-
zen von Tesco Plc ergeben. Im Jahr 2017 gab Tesco, der britische multi-
nationale Lebensmittel- und Einzelhandelsriese mit Hauptsitz in Eng-
land, zu, dass er seinen Gewinn fiir 2014 um 326 Mio. Pfund zu hoch
angegeben hatte. Dieser Bilanzbetrug hat Schockwellen in verschiedenen
Branchen ausgelost und zu einem sofortigen Riickgang des Marktwerts
von Tesco-Aktien und -Anleihen gefiihrt, der auf 2 Mrd. Pfund geschitzt
wird. Die Studie zeigt, dass das Versagen der Unternehmensfiithrung von
Tesco einer der Hauptfaktoren war, der den Bilanzskandal ausgelost hat.

Kap. 4 befasst sich mit dem unethischen Verhalten von Volkswagen,
einem der weltweit fithrenden Automobilhersteller und dem gréfSten in
Europa. Im September 2015 wurde Volkswagen vom International
Council on Clean Transportation (ICCT), dem California Air Resources
Board (CARB) und der US Environmental Protection Agency (EPA)
wegen seiner langjihrigen Verstéfe gegen die Berufsethik und des il-
legalen Verschmutzungsverhaltens seines Managementteams aufgedeckt.
Volkswagen willigte ein, sich in der Abgasaffire schuldig zu bekennen
und eine Geldstrafe in Héhe von 4,3 Mrd. US-Dollar zu zahlen; sechs
Volkswagen-Fithrungskrifte wurden am 11. Januar 2017 angeklagt. Der
Skandal offenbarte die ineffektive Aufsicht und Kontrolle der zwei-
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stufigen Vorstandsstruktur von Volkswagen sowie den Mangel an ethi-
scher Kultur, Umweltbewusstsein und sozialer Unternehmensver-
antwortung (CSR) des Unternehmens. Dieser Skandal schockierte die
gesamte Automobilindustrie, und das unethische Verhalten von Volkswa-
gen schadete dem globalen Markenimage.

Kap. 5 befasst sich mit dem Finanzskandal der Wirecard AG, einem
deutschen Finanztechnologie-Riesen. Wirecard meldete im Juni 2020 In-
solvenz an, nachdem aufgedeckt wurde, dass 1,9 Mrd. € an Bargeld in
der Bilanz fehlten. Dieses Ereignis folgte auf mehr als ein Jahrzehnt von
Liigen und systematischem Betrug, der die Unternehmensleitung im Jahr
2020 schliefllich einholte. Der Vorstandsvorsitzende (CEO) von Wire-
card, Markus Braun, kiindigte am 19. Juni 2020 seinen Riicktritt an und
wurde am 23. Juni wegen des Verdachts auf Bilanzfilschung und Marke-
manipulation verhaftet. Der Chief Operating Officer (CFO) des Unter-
nehmens, Jan Marsalek, verschwand und wird weiterhin von der deut-
schen Polizei gesucht. Institutionelle Anleger und Konsortialkreditgeber
erlitten enorme Verluste, und das Vertrauen der Menschen in FinTech-
Investitionen wurde schwer erschiittert. Die Medien bezeichnen den Wi-
recard-Skandal als das ,,deutsche Enron®.

In Kap. 6 wird die Bezichung zwischen der strategischen Entschei-
dungsfindung und der CSR-Praxis von Stora Enso Plc untersucht. Stora
Enso mit Hauptsitz in Helsinki, Finnland, wurde 1998 durch die Fusion
des schwedischen Bergbau- und Forstwirtschaftsunternehmens Stora AB
und des finnischen Forstwirtschaftsunternehmens Enso Oyj gegriindet.
Stora Enso ist ein fithrendes Unternehmen fiir erneuerbare Materialien,
das erneuerbare Losungen in den Bereichen Verpackung, Biomaterialien,
Holzbau und Papier fiir eine Vielzahl von Branchen anbietet. Trotz seiner
stetigen Fortschritte im Bereich der nachhaltigen Entwicklung und des
Umweltschutzes wurden Stora Enso im Zeitraum 2012-2014 jedoch
Verstof3e gegen die Menschenrechte und die Geschiftsethik vorgeworfen,
darunter die Misshandlung lokaler Landbesitzer in China und Kinderar-
beit in einem Joint-Venture-Unternehmen in Pakistan. Diese ethischen
Probleme zwangen Stora Enso, einen reaktionsfﬁhigeren und engagierte-
ren Corporate-Governance-Ansatz fiir die CSR-Kommunikation und
das CSR-Verhalten zu verfolgen.
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Kap. 7 befasst sich mit dem Fall Wells Fargo, einem amerikanischen
multinationalen Finanzdienstleistungsunternehmen mit Hauptsitz in
San Francisco, Kalifornien. Gemessen am Markewert war Wells Fargo im
Jahr 2015 die grofSte Geschiftsbank der Welt und belegte in der
Fortune-500-Rangliste der grofiten amerikanischen Unternehmen 2015
Platz 30. Im September 2016 wurde Wells Fargo jedoch von den Medien
und den Justizbehdrden nach einer Untersuchung der langjihrigen il-
legalen Verkaufspraktiken der Bank blof3gestellt. Mitarbeiter hatten ohne
Zustimmung der Kunden bis zu 2 Mio. nicht genehmigte Konten er-
offnet und dann unwissenden Kunden Gebiihren in Rechnung gestellt.
Die aggressiven Zielvorgaben der Bank wurden fiir die Schaffung eines
Klimas verantwortlich gemacht, in dem sich die Mitarbeiter zu un-
ethischen Verkaufspraktiken gedringt fithlten. Die Behorden verhingten
zwischen 2016 und 2018 hohe Geldstrafen gegen das Unternehmen, was
dazu fiihrte, dass bis Ende 2018 mehr als 400 der rund 6000 Filialen ge-
schlossen werden mussten. Viele Mitarbeiter verloren ihren Arbeitsplatz,
und das Unternehmen biifite aufgrund des Vertrauensverlusts der Anle-
ger einen grof8en Teil seiner Investitionen ein.

In Kap. 8 wird der Fall von CommlInsure erértert, einer der grofSten
Lebensversicherungsgesellschaften Australiens. CommlInsure ist ein Ver-
sicherungszweig der Commonwealth Bank of Australia (CBA), der grofi-
ten Bank Australiens. Im Mirz 2016 enthiillte ein Informant bei Com-
mlnsure den Medien das unethische Verhalten des Unternehmens, das
Gesundheitsgutachten oder irztliche Stellungnahmen gedndert hatte,
um Zahlungen von Lebensversicherungen zu vermeiden, und Kunden-
akten vernichtet hatte. CommInsure musste einen erheblichen Riickgang
seiner Versicherungseinnahmen hinnehmen und wurde 2018 als auf-
gegebener Geschiftsbereich eingestuft. Commlnsure wurde schliefSlich
2018 an Fuwei und 2021 an die Hollard Group verkauft.

In Kap. 9 wird der Fall Toshiba untersucht, das 1939 in Tokio, Japan,
durch die Fusion der Tokyo Electric Power Company und der Shibaura
Engineering Company gegriindet wurde. Als einer der Giganten Japans
wurde Toshiba lange Zeit von der Offentlichkeit bewundert. Im Jahr
2015 entdeckte jedoch ein unabhingiger Untersuchungsausschuss, dass
Toshiba Finanzbetrug begangen hatte, einschliefflich tiberhohter Netto-



1 Einflihrung 7

einnahmen und falscher Bilanzierung von 2008 bis 2015, die durch un-
realistische Wachstums- und Gewinnziele der Prisidenten des Unter-
nehmens ausgelést wurden. Toshiba wurde von der Borse genommen
und musste 2017 in Konkurs gehen.

Kap. 10 befasst sich mit dem Fall von GOME, einer chinesischen
Einzelhandelskette fiir Haushaltsgerdte und einer der grofiten Einzel-
hiandler fiir Haushaltsgerite auf dem chinesischen Festland. GOME er-
offnete sein erstes Geschift im Jahr 1987 und begann 1999, in ver-
schiedenen Regionen titig zu werden. Im Jahr 2004 wurde das Unter-
nehmen an der Hongkonger Bérse (HKEX) notiert. Im Jahr 2010
verfiigte GOME tiber mehr als 1200 Geschifte in groflen und mittel-
groflen Stidten in China und erzielte einen Jahresumsatz von
50,9 Mrd. Yuan. Der Streit um die Kontrollrechte von GOME zwischen
dem CEO des Unternehmens, Chen Xiao, und seinem Griinder, Huang
Guangyu, der 2008 inhaftiert wurde, hatte einen groflen negativen Ein-
fluss auf die Entwicklung des Unternehmens. Insbesondere der Streit um
die Stimmrechte in den spaten 2000er- und frithen 2010er-Jahren behin-
derte die Geschiftstitigkeit von GOME und die Entwicklung des Unter-
nehmens auf Kosten der Aktionire. Wesentliche grundlegende Probleme
der Unternehmensfithrung, wie ein tibermichtiger Vorstandsvorsitzender
und ein Mangel an unabhingigen Direktoren und Vertretern institutio-
neller Aktionire, trugen zu dieser Situation bei.

In den Kap. 11, 12 und 13 werden drei Fille untersucht, die sich von
den anderen Fillen unterscheiden: Alibaba Group, ein etablierter chine-
sischer Internetanbieter; Lee Kum Kee (LKK), ein Familienunternehmen
aus Hongkong; und Yunnan Baiyao Group (Baiyao), urspriinglich als
Familienunternehmen gegriindet, dann aber als staatliches Unternehmen
(SOE) korporiert und anschlieflend an der chinesischen Bérse auf dem
chinesischen Festland notiert. Alibaba ist ein Beispiel fiir die Nutzung
eines Partnerschaftssystems zur Kontrolle des Unternehmens und zur
Kapitalbeschaffung. LKK hat eine Familienfithrungsstruktur und eine
Familienverfassung eingefiihrt, um sein Wachstum und seine Nachfolge
zu sichern. Der Fall Baiyao schlieflich veranschaulicht die Entwicklung
der Eigentumsstruktur von einem Familienunternehmen zu einem staat-
lichen Unternehmen und schliellich zu einer Aktiengesellschaft.
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Die Alibaba-Gruppe wurde 1999 in Hangzhou, China, von Ma Yun
(international bekannt als Jack Ma) gegriindet. Sie wurde im November
2007 an der HKEX und im September 2014 an der New York Stock Ex-
change (NYSE) notiert. Das Kerngeschift von Alibaba besteht aus
E-Commerce, Cloud Computing, digitalen Medien und Unterhaltung
sowie Innovation. Dariiber hinaus bietet die Ant Group, ein nicht
konsolidiertes verbundenes Unternechmen und die Muttergesellschaft
von Alipay, Zahlungs- und Finanzdienstleistungen fiir Alibaba-Nutzer
und -Hindler an. Das iiber Alibaba abgewickelte Bruttowarenvolumen
(GMV) belief sich im Geschiftsjahr 2021 auf 8119 Mrd. RMB
(1280 Mrd. USD), wobei die jihrliche Zahl der aktiven Verbraucher
einen Meilenstein von mehr als 1 Mrd. erreichte, darunter 891 Mio. Ver-
braucher in ganz China und etwa 240 Mio. Verbraucher auferhalb Chi-
nas (Alibaba Group, 2021). Ein besonderes Merkmal der Eigentumsver-
hiltnisse bei Alibaba ist das von Jack Ma ecingefiithrte Partnerschafts-
system zur Kontrolle des Unternechmens und zur Kapitalbeschaffung.
Dieses Partnerschaftssystem hat Alibaba Vorteile in Bezug auf die Unter-
nehmenstithrung gebracht, wie z. B. eine Arbeitsteilung zwischen Ma-
nagement und externen Investoren, gemeinsame Werte und eine gemein-
same Unternehmenskultur unter den Partnern, wodurch der Zusam-
menhalt des Teams und die Konzentration auf gemeinsame Ziele fiir die
langfristige Entwicklung von Alibaba gestirkt werden.

LKK wurde 1888 gegriindet und begann als kleiner Hersteller
von Austernsauce. Die enorme Expansion und Diversifizierung des
Unternehmens in den 1980er- und 1990er-Jahren und die zuneh-
mende Komplexitit des Mehrgenerationen-Familienstammbaums in
den 2000er-Jahren veranlassten die Familie Lee, eine Reihe von institu-
tionellen und Corporate-Governance-MafSnahmen fir das Wachstum
und die Nachfolge des Unternehmens umzusetzen. Zu den Reformen ge-
hérten die Entwicklung einer Family-Governance-Struktur und die
Schaffung einer Familienverfassung. Dieses System unterscheidet sich
stark von einer traditionellen Familienfithrungsstruktur, die auf viter-
licher Autoritdt beruht. Es legt mehr Wert auf die Schaffung von
Kommunikationskanilen und den Aufbau von Vertrauen zwischen den
Familienmitgliedern. Dieser Governance-Mechanismus hat eine solide
Grundlage fiir die kiinftige Entwicklung des Unternehmens und die



