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1. Vorwort

Im Namen meiner Agentur, der ONMA Online Marketing GmbH, und
auch als Einzelperson habe ich in meiner bisherigen Berufslaufbahn
bereits Gber 500 Zahnarzte personlich kennenlernen diirfen. Dabei
konnte ich fir die Kunden, die ich beraten habe, die verschiedensten
Effekte erzielen.

Dieses Kompendium soll nun interessierten Zahnarzten einen
Uberblick dariiber verschaffen, wie sie auf komfortable Weise mit-
hilfe von Online Marketing iiberproportional viele neue Patienten
gewinnen kénnen.

Meine Agentur und ich konnten diese Methoden auf der Basis unse-
rer jahrelangen Erfahrung erstellen und immer weiterentwickeln. Ich
freue mich, nun etwas von meinem Wissen und meiner Expertise an
Sie und lhr Team weitergeben zu kdnnen.

Allerdings bin ich iiberzeugt davon, dass jeder Zahnarzt hauptsach-
lich Arzt ist. Als solcher wollen Sie den Menschen helfen und stre-
ben nicht die ultimative Gewinnmaximierung an.

Die Taktiken, die Sie in diesem Leitfaden fir Praxismarketing lernen
werden, werden Sie genau dabei unterstiitzen: Sie werden es lhnen
ermoglichen, mehr Zeit auf mehr Patienten zu verwenden — auf eine
ganz einfache und effektive Weise.



2. Autor Winfried Wengenroth

Winfried Wengenroth ist Geschaftsfihrer der ONMA Online Marke-
ting GmbH und konnte gemeinsam mit seiner Agentur bereits tUber
12 Millionen Top Platzierungen bei Google erreichen. Die Grundlage
fiir sein breites Wissen Uber zeitgemalles Online Marketing konnte
er zwischen 2003 und 2007 wahrend seines Studiums der Betriebs-
wirtschaft an der Fachhochschule Giessen-Friedberg erlangen. Von
unschatzbarem Wert sind jedoch vor allem seine praktischen Erfah-
rungen, die er unter anderem in grolen Unternehmen wie Unilever,
Ferrero und der H.J. Heinz gewinnen konnte.

Nach Uber 1.000 Erfolgsprojekten kann Winfried Wengenroth auf
zahlreiche Erfahrungswerte im Online Marketing fiir eine Vielzahl an
Branchen zuriickgreifen. 2019 gibt er diese Erfahrungen in seiner
flinf Bande umfassenden Buchserie ,,Marketing mit Erfolg” an Onli-
ne Marketing Interessierte aus flinf verschiedenen Branchen weiter.



3. Einstieg
3.1 Markt Zahnarzte BRD

Beginnen wir mit einem Uberblick tiber lhre aktuelle Situation: Wie
sieht der Markt fiir Zahndrzte in Deutschland im Moment aus? Es ist
besonders interessant zu sehen, wie rasant der Markt und somit
auch der Wettbewerb aktuell wachst. Deshalb sollten Sie als Zahn-
arzt sich besonders darum bemihen, immer am Puls der Zeit zu
bleiben. Nur so sind Sie lhrer stetig zunehmenden Konkurrenz im-
mer einen Schritt voraus.

3.1.1 Noch nie gab es so viele Zahnarztpraxen in
Deutschland

Diese Tabelle verschafft lhnen einen ersten Eindruck davon, wie hart
der Wettbewerb auf dem Zahnarztmarkt in deutschen GroRstadten
momentan ist.

Stadt Einwohner | Praxen Patienten pro Praxis
Nurnberg 529.407 456 1.161
Bonn 324.670 258 1.258
Disseldorf 635.709 490 1.297
Minchen 1.548.319 1151 1.345
Hannover 532.000 392 1.357
Hamburg 1.860.759 1.307 1.424
Dresden 553.036 370 1.495
Stuttgart 609.319 405 1.504
Bochum 371.097 246 1.509
Berlin 3.688.976 2.441 1.511

Abb. 1: Zahnarztdichte nach Stadten in Deutschland, 2017




Die Zahnarztdichte in Deutschland ist demnach unglaublich hoch. In
manchen Ballungsrdumen wie zum Beispiel Nirnberg, Bonn oder
Disseldorf kommen auf eine Zahnarztpraxis nicht einmal 1.300 Ein-
wohner. Wahrend es im Jahr 1993 noch 47.536 Zahnarzte mit eige-
ner Praxis gab, waren es 2016 schon 51.956 Zahnarzte, die in einer
eigenen Praxis ihre Patienten behandelten'. Noch nie gab es so viele
Zahnarzte. Diese nachste Grafik zeigt IThnen, wie konstant die Anzahl
an Zahnarzten in Deutschland in den letzten zehn Jahren gestiegen
ist.
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Abb. 2: Anzahl der Zahnérzte in Deutschland von 2007 bis 2016

Im Jahr 2016 gab es dieser Statistik nach insgesamt 94.098 Zahnarz-
te. Das sind ganze 10.000 Zahnirzte mehr als noch im Jahr 2007, in
dem lediglich 83.401 Zahnarzte gezahlt wurden.

Die Anzahl an Zahnarzten, die tatsachlich einer zahnarztlichen Tatig-
keit nachgehen, schmalert diesen Vorsprung jedoch leicht. Waren im
Jahr 2007 noch lediglich 17.559 Zahnarzte ohne zahnarztliche Be-



schéftigung (21%), waren es im Jahr 2016 22.172 (23,5%). Nichtsdes-
totrotz ist der Zuwachs an neuen Zahnarzten enorm.



