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Vorwort zum Taschenbuch Logistik

Die Logistik hat in den letzten 30 Jahren eine rasante Entwicklung er
fahren und in gleicher Weise an wirtschaftlicher Bedeutung gewonnen
Sie z&hlt heute zu den wichtigsten Branchen der deutschen Industrie
und verbindet als Wissenschaft Themen verschiedenster Disziplinen
Eine derartige Entwicklung muss auch kommunikativ bewaltigt wer
den Klare Begriffe und Erlduterungen sind Voraussetzung hierfiir Dies
gilt im praktischen wie im wissenschaftlichen Umfeld, um die techni
schen und wirtschaftlichen Neuerungen verfolgen und gestalten zu kon
nen Da zu Beginn einer Entwicklung eindeutig definierte Begriffe meist
nicht zur Verfiigung stehen, werden zusammengesetzte, beschreibende
Kunstworter gebildet, fiir die  wegen unhandlicher Lange oft stell
vertretend Abkiirzungen gewéhlt werden, die sich vielfach nach kurzer
Zeit als erstaunlich eigenstindig erweisen So ist iiber die Zeit ein reges
Auftauchen von Begriffen und Abkiirzungen zu verzeichnen, die sich in
der Fachliteratur, aber auch bei Vortrégen gerade in der Phase ihres
Entstehens eines regen Gebrauches erfreuen

Das vorliegende Taschenlexikon md&chte dem Personenkreis Hilfe
stellung geben, der im Bereich der Logistik tétig ist und zum sicheren
Verstehen und Versténdigen auf eindeutige Begriffe und Abkiirzungen
zuriickgreifen mochte Die Definitionen sind kurz und mdglichst prag
nant ausgefiihrt, um eine ziigige Orientierung zu unterstiitzen Auf de
taillierte Einzeldarstellungen wurde bewusst verzichtet, ohne dabei we
sentliche Fakten aus den Augen zu verlieren Logistisches Grund oder
Vorwissen ist zum Studium des Buches hilfreich, jedoch nicht notwen
dige Voraussetzung im Gegenteil: Gerade auch fiir Studierende oder
Berufsanfinger bietet dieses Nachschlagewerk einen reichen Fundus an
Begriffen aus der Welt der Logistik

Die Sammlung der Begriffe und Definitionen ist aus der langjéh
rigen Erfahrung der beiden Autoren im Bereich der Logistik entstan
den Die Auswahl ist damit notwendigerweise subjektiv unterlegt Von
Anfang an stand aber das Ziel im Vordergrund, neben technischen De
tails auch iibergeordnete, die interdisziplindre Breite der Logistik wi
derspiegelnde Begriffe addquat zu beriicksichtigen Ein Schwerpunkt
wurde ferner darin gesehen, neben der physischen Ebene insbesondere
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die Informations und Datentechnik in der Logistik ihrer wachsenden
Bedeutung entsprechend aufzunehmen Sicher mag der eine oder an
dere diesen oder jenen Begriff vermissen; die getroffene Auswahl kann
bei der Breite des Fachgebiets nicht den Anspruch auf Vollstdndigkeit
erheben Der Leser moge hierfiir Verstdndnis haben

Die vorliegende zweite Auflage wurde erheblich iiberarbeitet und
um mehrere hundert Begriffe erweitert Insbesondere flossen viele neue
Begriffe aus der aktuellen Informationslogistik ein

Unser besonderer Dank gilt all den Menschen, die uns mit Er
mutigung, Anregungen und Diskussionen zur Seite standen und in
besonderem Mafe Sabine Priebs, die mit groffem Elan und viel Liebe
zum Detail die Texte redigiert und geordnet hat

Dortmund und Kamen im Sommer 2007 Michael ten Hompel
Volker Heidenblut
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1st Tier Supplier ist die Kurzform fiir — First Tier Supplier Vgl
— Zulieferpyramide

2-aus-5-Barcode ist ein numerischer Strichcode, - Barcode
2PL Abk fiir = Second Party Logistics Provider

3-D-Code ist ein —> Barcode, der auf einem 2 D Code aufbaut und
farbliche Komponenten als dritte Dimension benutzt

3PL Abk fiir — Third Party Logistics Provider

3-Tier-Architektur 1 Kurzform fiir — Three Tier Software Archi
tektur 2 — Zulieferpyramide

4PL Abk fiir — Fourth Party Logistics Provider
6 ,,R* der Logistik — Sechs R Regel

A

A-Artikel »> ABC Artikel
ABAP Abk fiir > Advanced Business Application Programming

Abbild (engl Image) ist die vereinfachte Nachbildung eines geplan
ten oder real existierenden Systems mit seinen Prozessen in einer
begrifflichen oder gegensténdlichen Systemabstraktion Mit unter
schiedlichem Abstraktionsgrad sind Nachbildungen Basis fiir Pla
nungen und — Simulationen

ABC Abk fiir — Activity based Costing

ABC-Analyse ist die Analyse eines — Sortimentes dahingehend, wel
che Verteilung der — Artikel nach einem zugrunde gelegten Krite
rium gegeben ist Typische Kriterien sind z B Absatzmenge oder
- Zugriffshdufigkeit

ABC-Artikel entstehen durch die Klassifizierung aller — Artikel ei
nes — Sortimentes nach bestimmten Kriterien, z B Absatzmen
ge, Umschlaghéufigkeit (— Umschlagrate) oder — Zugriffshaufig
keit A Artikel haben hohe Absatzmengen, Umschlagraten oder Zu
griffshiufigkeiten, C Artikel geringe Die Grenzen zwischen ABC
Gruppen werden im Einzelfall festgelegt Die Sortierung eines
Kriteriums nach den Auftrittshiufigkeiten ergibt die sogenannte
Lorenz Kurve

ABC-Bereiche > ABC Zonen

ABC-Einteilung (engl ABC classification): Fiir Lagerplatze wird ei
ne manuelle ABC E nach — Zugriffshiufigkeit vorgenommen, d h
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ABC Verteilung, Lorenzkurve

es werden > ABC Zonen oder Bereiche gebildet Das — Lagerver
waltungssystem erfasst alle = Zugriffe auf — Artikel und kann an
hand definierbarer Grenzwerte selbsttétig eine ABC Gruppierung
der Artikel durchfithren Anschlieffend konnen auf Veranlassung
des Bedieners die als A , B oder C Artikel (— ABC Artikel) klas
sifizierten Bestandspositionen den vorgesehenen — Lagerbereichen
oder — Lagerzonen zugeordnet oder daraus entfernt werden Da
mit wird eine der ABC Verteilung addquate Lagerplatzbelegung
erreicht

Hinweis: Unter dem Gesichtspunkt der Wegreduzierung beim
— Kommissionieren ist eine ABC Verteilung lediglich nach dem
Kriterium Zugriffshidufigkeit sinnvoll Die Anwendung des Kri
teriums Umschlagh#ufigkeit (— Umschlagrate) muss nicht zum
gleichen Ergebnis fithren, da ein hoher - Umschlag nicht zwangs
laufig mit hoher Zugriffshdufigkeit verbunden sein muss

Dem moglichen Gewinn einer ABC Zonung muss der damit ver
bundene Réumaufwand gerade bei h&ufig wechselnden ABC
Verteilungen gegeniiber gestellt werden

ABC-Methode ist eine Methode zur Gruppierung von Warenbestén
den, Produkten, Auftrigen u a, um zum Beispiel unterschiedli
che Bewirtschaftungsmethoden zur Anwendung zu bringen Weite
re Bezeichnung: P Q Analyse (Produkt Quantum Analyse)

ABC-Zonen (auch ABC Bereiche) werden durch die ~ ABC Ein
teilung gebildet



Abgabeeinheit (engl Transfer unit) bezeichnet eine Einheit, die vom
— Kommissionierer nach > Entnahme in Sammelbehilter oder auf
Forderbahnen abgegeben wird Dabei muss die A nicht gleich der
Entnahmeeinheit sein
Beispiel: Bei der = verkiirzten zweistufigen Kommissionierung wird
eine Umverpackungseinheit entnommen, in die kundenbezogenen
— Kommuissionierbehdlter werden jedoch jeweils kommissionierte
— Verkaufseinheiten abgelegt

Abgriff (engl Access) ist ein anderer Begriff fiir > Zugriff

Abhollogistik (engl Pick up logistics) ist ein Ausdruck fiir eine Ent
wicklung aus dem Handelsbereich, die Abholung bestellter Waren
vom Produzenten selbst zu organisieren Abgesehen von Einspar
moglichkeiten durch Biindelung von Transporten wird der wesent
liche Aspekt darin gesehen, dass die Anlieferung in Eigenregie gere
gelt ablaufen kann, d h Reduzierung des Warenannahmeaufwands
Gegenteil: Zustelllogistik

Abladeschliissel (engl Unloading key) bezeichnet die Vorgehensweise
zur Bestimmung des Entladeorts

Abladestelle (engl Unloading point) ist der Anlieferungsort beim
Kunden bzw der Zielort der — Lieferung

Ablaufsteuerung (engl Process control) bezeichnet einen erzwunge
nen sukzessiven Ablauf eines Programms und damit des zu steu
ernden Prozesses; unterschieden werden dabei prozess und zeitge
fiihrte Ablaufschritte Eine typische A ist die Stapelverarbeitung
oder Batch Verarbeitung (— Batch Betrieb) im Sinne der sukzessi
ven Ausfithrung z B von Auftrigen

Abnahme (engl Acceptance) ist ein juristisch definierter Vorgang, bei
dem ein Auftraggeber die A eines Produktes, Systems oder der
gleichen erklart Mit der A ist der — Gefahriibergang einer Anlage
verbunden
Bei logistischen Systemen geht einer erfolgreichen A in aller Regel
ein umfangreiches Testprogramm voraus, welches meist folgende
Einzelpunkte umfasst:

o Uberpriifung der Vollstindigkeit

e Funktionspriifung einschliefslich Sicherheitseinrichtungen
e Leistungspriifung

e Verfiigbarkeitspriifung

Vgl — Funktionstest



Abnutzung (engl Wear and tear) ist die Substanz , Wert oder Qua
litatsminderung durch den Gebrauch einer Sache

Abraumfaktor (engl Remowal factor) ist die durchschnittliche Zahl
der = Zugriffe auf eine Artikel Bereitstelleinheit, bis sie abgerdumt
ist Der Faktor ist von Bedeutung, um die Nachschubfrequenz ab
leiten zu kénnen

Absatzplan (engl Marketing program, sales plan) bestimmt Art und
Menge der zu verkaufenden Erzeugnisse und legt Zeitpunkt und
Ort fest Der A beruht auf > Absatzprognosen und/oder Kunden
auftrigen

Absatzprognose (engl Sales forecast) prognostiziert die Absatzmog
lichkeiten hinsichtlich Art, Menge, Zeitraum und Ort von Fertiger
zeugnissen Dazu werden Marktdaten erhoben und in die Zukunft
fortgeschrieben Diese Fortschreibung geschieht mittels verschie
dener Prognoseverfahren Unter Marktdaten werden beispielswei
se Informationen iiber Kundenanforderungen, Preisentwicklungen
oder die Entwicklung der Nachfrage verstanden A bilden die Vor
aussetzung fiir die Unternehmensplanung

Absatzrealisierung bezeichnet die Platzierung von Fertigerzeugnis
sen auf verschiedenen Wegen im Markt

Absatzwegeforschung (engl Study of the distribution channel) ver
sucht, den giinstigsten Weg der Fertigerzeugnisse zum Kunden her
auszufinden Dabei wird beispielsweise untersucht, ob ein direkter
Absatz zum Kunden oder ein indirekter Absatz tiber den Handel
sinnvoll ist

Abschieber — Pusher

Absenkbarer Palettenplatz (engl Lowerable pallet slot) ermoglicht
die Absenkung einer zuvor leer gewordenen (Kommissionier ) > Pa
lette und daraufhin einen riickseitigen Abtransport

Abstandssicherung (engl Distance securing) verhindert z B bei
FTS Anlagen (— Fahrerloses Transportfahrzeug, — Fahrerloses
Transportsystem) das Auffahren von Fahrzeugen auf geraden Stre
cken des Fahrkurses durch frontseitig montierte Sensoren Ein
vorausfahrendes Fahrzeug oder Hindernis wird fahrzeugseitig er
kannt und ein Stopp ausgelost In Kurven, Verzweigungen und
Zusammenfiihrungen ist eine Blockstreckensteuerung (— Blockstre
cke) erforderlich



ABVT Abk fiir — Allgemeine Bedingungen fir die Versicherung von
Giitertransporten

a/c Abk fiir Account (engl fiir Rechnung, Konto)
A/C Abk fiir Account current (engl fiir Kontokorrent)
Acceptance engl fiir > Abnahme

Access engl fir > Abgriff

Access Frequency engl fiir > Zugriffshdiufigkeit
Accessibility engl fiir > Unterfahrbarkeit

Access Rate engl fiir » Zugriffsgrad

Accounts Receivable engl fiir > Debitorenbestand

Accumulating Conveyor engl fiir > Stauférderer, - Staudruckloser
Férderer

Accumulating Roller Conveyor engl fiir — Staurollenbahn
ACD Abk fiir > Automated Call Distribution

Activity-based Costing (abgek ABC) ist ein Verfahren, um Pro
dukte, Kunden, Lieferkanile oder — Logistikkosten prozessorien
tiert aufzuzeigen und zu verfolgen (— Prozesskostenrechnung)

Actor engl fiir > Aktor

Actual Time of Departure (abgek ATD) engl fir tatsdchliches
Abfahrtsdatum

Actuator engl fiir — Stellantrieb
Adjacency Matrix engl fir > Adjazentmatriz

Adjazentmatrix ist eine bindre Matrix, die alle Knoten (z B ei
ner Route) beinhaltet und jeweils die Erreichbarkeit zum direk
ten Nachfolger (nichsten Wegpunkt) anzeigt Sie wird u a in der
— Wegoptimierung und beim — Routing verwendet

ADNR Abk fiir Accord Européen relatif au transport internatio
nal des marchandises dangereuses par voie de navigation du Rhin
(franz fir Gefahrguttransport Vorschriften fir die Binnenschiff
fahrt auf dem Rhein)

ADS Abk fiir Allgemeine Deutsche Seeversicherungsbedingungen
ADSp Abk fiir - Allgemeine Deutsche Spediteurbedingungen

ad. val. Abk fiir — ad valorem



ad valorem (abgek ad val;lat fiir dem Wert nach) ist eine Bemes
sungsgrundlage fiir Steuern, Zoll oder (See )Fracht, die in Prozent
des Warenwerts berechnet wird

Advanced Business Application Programming (abgek ABAP)
ist eine in SAP verwendete Programmiersprache

Advanced Planning and Scheduling System (abgek APS) bil
det komplexe logistische Strukturen einer Supply Chain oder eines
Unternehmensnetzwerks in Echtzeit ab APS ersetzen mit komple
xen und echtzeitnahen Algorithmen zunehmend ERP (— Enterpri
se Resource Planning System) oder PPS (— Produktionsplanungs
und Steuerungssystem)

Advanced Program to Program Communication (abgek
APPC; engl fiir erweiterte Programm zu Programm Verbindung)
gestattet in der SNA Architektur (IBM, — Systems Network Ar
chitecture) die direkte LAN Kommunikation (= LAN) zwischen
zwel oder mehreren PCs auf der Programmebene

Advanced Tracking and Tracing (abgek ATT) ist ein System zur
Verfolgung von — Artikeln, = Behdltern oder anderen logistischen
Einheiten, um Transparenz in — Materialfliisse und Logistikketten
zu bringen

AE Abk fiir Ausfuhrerklarung

AEI Abk fiir > Automatic Equipment Identification

AETR Abk fiir European Agreement concerning the Work of Crews
of Vehicles Engaged in International Road Transport (engl fiir Fu
ropdisches Ubereinkommen iber die Arbeit des im internationalen
Strafenverkehr beschaftigten Fahrpersonals, Genf 1970)

AfG Abk fir Alkoholfreie Getranke

Agent 1 bezeichnet eine bestimmte Form eines Computerprogramms
(— Multiagentensystem) 2 ist ein Synonym fiir Handelsvertreter
oder Makler

Agio bezeichnet einen Aufschlag auf den Nennwert Nennwert plus
Agio ergeben den Verkaufsbetrag Vgl — Disagio

AGYV Abk fiir Automated Guided Vehicle (engl fiir — Fahrerloses
Transportsystem)

AT Abk fiir Artificial Intelligence (engl fiir Kinstliche Intelligenz)



Air-Cargo-System bezeichnet die Gesamtheit aller Transportgerite
und behéltnisse zur Abwicklung des Luftfrachtverkehrs, die auch
den besonderen Bedingungen des Lufttransports geniigen, z B

100%ige Uberpriifung der Fracht,

e erhohte Sicherheitsanforderungen,

e Deklaration der Fracht,

e schnelle Abwicklung der Fracht

Air Curtain engl fiir > Luftvorhang
Air Freight Network engl fiir = Luftfrachtnetz

Airway Bill (abgek AWB, engl fiir Luftfrachtbrief) ist ein verein
heitlichtes Beforderungsdokument der —JIATA nach dem War
schauer Abkommen Es ist international als alleiniges Warenbe
gleitpapier im Luftverkehr zuldssig Weitere Schreibweisen: Airway
bill, Air Waybill

Aisle Width engl fiir > Arbeitsgangbreite

Ajax (Abk fiir Asynchronous JavaScript and XML) ist eine interak
tive Web 2 0 Technologie

Akkreditiv bezeichnet die Anweisung eines Kéufers an eine Zahlstel
le (Bank), eine Zahlung an einen Lieferanten gegen Vorlage eines
Dokumentes und Nachweis der Person zu téitigen

AKL Abk fir > Automatisches Kleinteilelager

Aktenférderanlage (engl Document conveyor) ist eine — Kleingut
forderanlage (KFA) auf Basis von Fahrschiene und elektromechani
schen Verfahrwagen mit Transportbehélter (urspriinglich fiir Akten
ausgelegt)

Aktor (engl Actor) ist ein allgemein technisches System, das eine vor
zugsweise elektrische Eingangsgrofe unter Verwendung einer Hilfs
energie in eine adidquate physische Ausgangsgrofe wandelt, z B
Motor

ALE Abk fiir — Application Link Enabling

ALF Abk fiir Autonomes Lagerfahrzeug

Algorithmus, evolutionirer — Evolutiondrer Algorithmus
Algorithmus, genetischer —> Genetischer Algorithmus

Allgemeine Bedingungen fiir die Versicherung von Giiter-
transporten (abgek ABVT, 1988): Die vertraglichen Grundlagen
legen die Deckung und den Ausschluss von Risiken fest



ALF Autonomes Lagerfahrzeug (Dematic Multishuttle)

Allgemeine Deutsche Spediteurbedingungen (abgek ADSp)
werden von verschiedenen Verbédnden fiir den Abschluss von Vertréd
gen zwischen — Verlader und Spediteur (— Spedition) empfohlen
Mit der Fassung vom 01 01 2003 werden insbesondere Leitlinien
flir eine Schadensabdeckung und regulierung bei Beschidigung
oder Verlust gegeben
Der Geltungsbereich ist darin so definiert, dass er fiir Verkehrsver
trége iiber alle Arten von Téatigkeiten, gleichgiiltig ob Speditions ,
Fracht , Lager oder sonstige iiblicherweise zum Speditionsgewebe
gehorende Geschifte gilt Hierzu zdhlen auch speditionsiibliche
— logistische Leistungen, wenn diese mit der Beférderung oder
Lagerung von Giitern in Zusammenhang stehen

Allowance engl fiir > Refaktie

All Risk bezeichnet eine Transportversicherung gegen alle Gefahren
Die Bestimmungen sind festgelegt durch die — Allgemeinen Bedin
gungen fir die Versicherung von Gitertransporten (ABVT)

AM Abk fiir Ausfuhranmeldung

Ambient Intelligence (engl fiir Umgebungs Intelligenz) ist ein
durch die Information Society Technologies der EU geprigter
Begriff, der die massive (Funk )Vernetzung von Sensoren, Mi
krocontrollern, Computern usw in alltiglichen Umgebungen be
schreibt

AMD Abk fiir Aktiv Matrix Display



AMS 1 Abk fir > Automated Manifest System 2 Abk fiir > Asset
Management System 3 Abk fiir Advanced Messaging Security

Anarbeitung (engl Pre fabrication) bezeichnet die Vorfertigung von
Lieferteilen in ein kundenspezifisches Format

Anbruch (engl Partial pallet quantity) bezeichnet eine Kommissio
niermenge, die kleiner ist als eine = Verpackungseinheit oder > Be
reitstelleinheit (z B halbe Palette) — Anbrucheinheit

Anbrucheinheit (engl Broken packing unit, partial pallet) entsteht
beim — Kommissionieren, wenn durch die vorgenommene Men
genentnahme aus einer artikelreinen Einheit, z B Umverpackung,
Lade oder — Bereitstelleinheit, diese nicht vollstindig entleert
wird

Anfahrdichte (engl Approach frequency) bezeichnet die Anzahl der
— Zugriffe beim — Kommissionieren bezogen auf die Regalfliche
der bereitgestellten — Artikel, z B Zugriffe/qm

Anfahrmaft (engl Approach dimensions) bezeichnet die technisch be
dingte Anfahrhohe der Bediengeréte fiir die oberste und unterste
— Lagerebene (oberes und unteres Anfahrmaf)

Anfahrschutz (engl Bumper) ist eine entsprechend ZH 1/428 (— ZH
Richtlinien) vorgeschriebene Mafnahme, um — Regalanlagen bei
Einsatz von frei verfahrbaren — Flurférderzeugen an Ein und
Durchfahrten zu sichern

Anforderungsmanagement (engl Requirements engineering, abgek
RE) ist eine auf der Analyse der Anforderungen des Auftraggebers
beruhende Form des (Entwicklungs )Managements Héufig wer
den allgemeine Anforderungskataloge (engl Requirements Specifi
cations) verwendet, um allgemeine und spezifische Anforderungen
an einen Liefergegenstand oder einen Entwicklungsprozess festzu
schreiben

Angular Roller Conveyor engl fiir = Schrigrollenférderer

Anhinger sind nicht angetriebene Fahrzeuge, die von einem Zugfahr
zeug (— Lkw, — Schlepper etc ) gezogen werden Die Kraftiibertra
gung erfolgt iiber die Deichsel, die starr oder als gelenkte Vorder
achse des A ausgefiihrt ist Schienengefiihrte A werden als Wag
gon oder Lore (A mit einer Mulde zum Transport von — Schiittgut)
bezeichnet A ohne Vorderachse, die auf dem Zugfahrzeug (— Sat
telzugmaschine) aufliegen, werden als — Sattelauflieger bezeichnet
Vgl — Schlepper, > Wechselbriicke



Ankunftsrate (engl Arrival rate) bezeichnet die mittlere Anzahl von
Ereignissen pro Zeiteinheit vor einem Bearbeitungspunkt, z B
mittlere Anzahl von eintreffenden Auftrigen pro Zeiteinheit

Anpassrampe (engl Dock leveler) ist eine Verladerampe, deren
Briicke horizontal und vertikal beweglich ist Sie dient zum HG
henausgleich von Lkw Ladeflache (heckseitig) und Niveau der Hal
lenfliche, meist in einem Bereich von ca +/ 80 cm

Anpassrampe [Quelle: HAFA]

Anti-slip Stop engl fiir > Durchschubsicherung

Anweisungsliste (abgek AWL; engl Instruction list, abgek IL) ist
ein zyklisch ablaufendes Programm fiir — Speicherprogrammierbare
Steuerungen

ANX Abk fir » Automotive Network Ezxchange
a/o Abk fiir Account (engl fiir Rechnung)
API Abk fiir Application Programming Interface
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APO 1 Abk fir Advanced Planning and Optimizing 2 Abk
fiir Advanced Planning and Optimizer (Planungs Tool fiir SAP
Software)

APPC Abk fiir > Advanced Program to Program Communication

Application Link Enabling (abgek ALE) ist eine in SAP ver
wendete Schnittstelle, z B zum Anschluss von Warehouse
Management Systemen (—> Warehouse Management)

Application Service Provider (abgek ASP) bezeichnet die Bereit
stellung einer Softwarelésung als Dienstleistung Der Nutzer muss
in diesem Modell keine eigene Hardware und Software beschaffen
und selbst betreiben, sondern nutzt die Software, die physikalisch
auf den Anlagen des ASP abléduft, hdufig mittels eines einfachen In
ternetzugangs Die Abrechnung der IT Dienstleistung erfolgt iiber
Lizenz und/oder Transaktionsgebiihren

Approach Frequency engl fiir > Anfahrdichte

Apron Conveyor engl fiir - Gliederbandférderer, — Plattenbandfor
derer

APS Abk fir > Advanced Planning and Scheduling System
a/r Abk fiir > All risks

Arbeitsablaufplan (engl Work flow schedule, process plan) ist eine
chronologische Darstellung und Beschreibung der zu verrichtenden
Tatigkeiten

Arbeitsgangbreite (engl Aisle width, gangway width) ist der Ab
stand zwischen gegeniiberliegenden — Lagereinheiten, der zur La
gerbedienung mittels eines — Gabelstaplers oder eines anderen
— Flurforderzeugs erforderlich ist Die A wird u a bestimmt durch
o die Art der eingesetzten Flurférderzeuge,

e Richtlinien (z B Arbeitsstéttenrichtlinie) oder
e vorhandenen Personenverkehr

Arbeitsplatzkapazitit (engl Job capacity, work station capacity) ist
die verfiigbare Arbeitszeit (Arbeitstage mal Arbeitsstunden pro
Tag)

Arbeitsspiel (engl Working cycle) ist ein geschlossener Bewegungs
ablauf zur Erfiillung logistischer Funktionen Ein A fiir ein — Re
galbediengerdt kann sich z B zusammensetzen aus Leerfahrt, Posi
tionieren, Lastaufnahme, Lastfahrt, Positionieren, Lastabgabe und
warten auf den nichsten Auftrag oder Leerfahrt zum Ausgangs
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punkt und dann warten auf den néichsten Auftrag Siehe auch — La
gerspiel

Architektur integrierter Informationssysteme (abgek  ARIS)
ist ein Modell zur anforderungsgerechten Gestaltung von — In
formationssystemen Das prozessorientierte ARIS Modell kennt
klassisch vier Beschreibungssichten (ARIS Haus: Organisations ,
Daten , Steuerungs und Funktionssicht) und drei Beschreibungs
ebenen (Fachkonzept, DV Konzept, Implementierung)

Archivierung (engl Archiving, filing, storage) dient der langfristigen
Sicherung von Datenbestinden und ist fiir eine spétere Auswertung
von Daten und insbesondere fiir die Erstellung von Reports und an
deren Offline Auswertungen wichtig Teilweise existieren auch ge
setzliche Anforderungen fiir die A von Daten, oder die Erforder
nisse der Qualitatssicherung verlangen eine A Beispiele sind die
A von — Lieferscheinen und Inventurdaten Heute erfolgt die A
fast ausschlieflich auf elektronischen Datentrigern wie Festplatten,
DVD usw , bei langfristiger A mit geringer Zugriffswahrscheinlich
keit auch auf Band

ARIS 1 Abk fiir > Architektur integrierter Informationssysteme
2 ist auch als Bezeichnung fiir Software der Fa IDS Scheer AG
bekannt Sie dient zur Modellierung und Optimierung von Ge
schéiftsprozessen — Prozesskette

Arrival Rate engl fir »> Ankunftsrate

Article-based Order-picking engl fiir Artikelorientierte Kommis
sionierung, — Artikelkommissionierung

Article Code engl fiir > Sachnummer
Article in Stock engl fiir > Lagerartikel
Artificial Intelligence (abgek AI) engl fir Kinstliche Intelligenz

Artikel (engl Article, item) ist die durch Nummer und Bezeichnung

unterscheidbare (kleinste) Einheit eines Artikelsortiments Oft wer
den A auch als Ware oder Gut bezeichnet Der Begriff ,,Anzahl Ar
tikel“ sollte immer den Umfang oder die Menge eines — Sortimentes
bezeichnen (buchméfig oder lagerméfig vorhandene Artikel)
Die Begriffe ,,Artikelmenge® oder ,,Artikelanzahl“ sind unpréazise, da
die Gefahr besteht, dass damit die Anzahl der — Artikeleinheiten
gemeint ist Zur klaren Unterscheidung (wenn Verwechselungsge
fahr besteht) sollte
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e von Anzahl Artikel gesprochen werden, wenn der Oberbegriff
Sortiment gemeint ist,

e von Anzahl Artikeleinheiten gesprochen werden, wenn der Ober
begriff Bestand gemeint ist

Artikelanzahl (engl Number of articles) —> Artikel

Artikelbezeichnung (engl Item description) kennzeichnet mit ei
ner verstindlichen Abkiirzung oder einem Namen einen einzelnen
— Artikel Eine A sollte so aufgebaut werden, dass ein Bediener den
Artikel an der A erkennen kann Die A sollte dennoch so kompakt
sein, dass sie an — Behdgltern, — Paletten, = Lagerpldtzen usw an
gebracht bzw in — Fachanzeigen angezeigt werden kann A sind
Bestandteil der Artikelstammdaten (— Artikelstamm)

Artikeleinheit (engl Item unit) ist die kleinste Verkaufseinheit, klein
ste Gebindegrofe, > Artikel

Artikelgleichverteilung (engl Equal item distribution) ist eine Ein
lagerstrategie zur gleichmifiigen Verteilung eines zu lagernden
— Artikels auf die zur Verfiigung stehenden — Lagergassen mit
dem Ziel, den — Zugriff auf einen Artikel durch diese Lagerung in
mehreren Gassen zu sichern und/oder die > Kommissionierleistung
durch parallelen Zugriff in mehreren Gassen zu erhShen (— Redun
dante Lagerung)

Artikelinventur (engl Item inventory) bezeichnet die Erfassung der
jeweiligen — Bestdinde eines — Artikels innerhalb eines bzw aller
betroffenen —> Lagerorte Vgl — Platzinventur, — Inventur

Artikelkennzeichnung (engl Itemn labelling) ist ein Verfahren, um
einen —> Artikel fir Dritte eindeutig identifizierbar und erkennbar
zu kennzeichnen, z B iiber Klartext, Nummer (— Artikelnummer),
— Barcode oder — Transponder

Artikelkommissionierung (engl Item picking) ist die erste Stufe ei
ner — zweistufigen Kommissionierung mit anschliefender Vertei
lung der — Artikel auf die Auftrige (zweite Stufe) Die A wird
auch als Gegensatz zur — Fachkommissionierung gesehen, d h bei
A liegt Artikelkenntnis zugrunde

Artikelmenge (engl Item quantity) — Artikel

Artikelnummer (engl Item number) ist ein (alpha )numerisches
Kennzeichen fiir einen Artikel Eine A wird nach datentechnischen
Gesichtspunkten gestaltet, damit sie z B maschinell lesbar oder in
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— Barcodes darstellbar ist A sind Bestandteil der Artikelstamm
daten (— Artikelstamm)

Artikelorientierte Kommissionierung (engl Article based order
picking) — Artikelkommissionierung

Artikelreine Lagerung (engl Single item storage) ist die Zuordnung
zwischen — Lagerplatz und einem — Artikel oder einem — artikel
reinen Ladehilfsmittel

Artikelreine Palette (engl Single item pallet) ist eine — Ladeein
heit (abgek LE), welche nur eine Artikelsorte enthélt Gebrauch
lich sind auch die Begriffe sortenreine Palette und Voll LE

Artikelreines Ladehilfsmittel (engl Single item loading aid) bein
haltet eine Anzahl Mengeneinheiten von nur einem — Artikel
A L werden haufig eingesetzt, da bspw eine vereinfachte — Inven
tur (z B tber Gewicht), eine Berechnung der méglichen Zuladung
(iiber das einheitliche Volumen) oder eine héhere Sicherheit beim
— Kommissionieren moglich sind

Artikelsortiment (engl Assortment of articles) — Artikel
Artikelspektrum (engl Range of articles) — Artikel

Artikelstamm (engl Item data) besteht aus Beschreibungsdaten
(kennzeichnende Merkmale) aller —> Artikel unabhingig von ihrem
aktuellen — Bestand Hierunter fallen die — Artikelnummer, die
— Artikelbezeichnung, Chargenkennzeichen (— Charge), physikali
sche Daten wie Abmessungen und Gewicht sowie Lagerort oder
Lagerplatzkennzeichen (— Lagerort, — Lagerplatz) usw Die Arti
kelstammdatei ist wesentlicher Teil der = Lagerverwaltung

Artikelstruktur (engl Product structure) ist ein Ausdruck fiir die ge
samtheitliche Auspriagung eines Artikelsortiments, z B hinsichtlich
Gewicht, Abmessungen, Volumen usw

Artikelweise Kommissionierung (engl Iternwise order picking)
— Artikelkommissionierung

AS2 (Abk fir Applicability Statement 2) ist ein internetbasiertes Da
teniibertragungsformat, das héufig fiir die Ubertragung von EDI
Datensétzen (= EDI) verwendet wird

ASCII-Code (Abk fiir American Standard Code for Information In
terchange) ist ein internationaler Zeichensatz

a-Si Abk fiir Amorphes Silizium (engl Amorphous silicon)
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ASIC Abk fiir Application specific integrated circuit (engl fiir Appli
kationsspezifische Form eines integrierten Schaltkreises) — IC

ASL Abk fiir Automatisches — Staplerleitsystem

ASM Abk fiir Anschaltmodul, z B fiir — Speicherprogrammierbare
Steuerungen

ASP Abk fiir ~ Application Service Provider

ASR Abk fiir Aufsetzrahmen

ASRS Abk fiir Automated Storage and Retrieval System (engl fiir
Automatisches Regalbediensystem) — Regalbediengerat

Asset Management System engl fiir Verwaltung des Anlagenguts

Assortment engl flir > Sortiment

Asymmetrische Verschliisselung (engl Public key system) ist eine
andere Bezeichnung fiir > Unsymmetrische Verschliisselung

ATD Abk fiir Actual Time of Departure (engl fiir tatsichliches Ab
fahrtsdatum)

ATLAS Abk fiir > Automatisiertes Tarif und Lokales Zollabwick
lungssystem

Atomisierung der Auftrige (engl Atomization of orders) ist die
Tendenz zu kleiner werdenden Auftrégen (,,1 Positions Auftrige”)
insbes bedingt durch den Internethandel (= E Commerce) mit
der Folge, dass Kommissionier und Versandaufwand im Verhéltnis

zur Absatzsteigerung iiberproportional steigen

Atomization of Orders engl fiir > Atomisierung der Auftrige
ATP Abk fiir > Awvailable to Promise
ATT Abk fiir > Advanced Tracking and Tracing

Attributsgewichtung (engl Weighting of attributes) ist eine andere
Bezeichnung fiir = Sensitivititsanalyse

Auflagensicherung (engl Shelf securing device) ist eine mechanische
Sicherung zur Verhinderung von Aushingen oder Ausheben von
Auflagen in Regalfidchern

Auflieger (engl Semi trailer) wird auch Sattelauflieger genannt
— Sattelzugmaschine

Auftrag (engl Order) besteht aus einer oder mehreren > Auftragspo
sitionen (Auftragszeilen, > Orderlines) mit der jeweiligen Menge
eines — Artikels Kundenauftrige enthalten zuséatzlich — Lieferbe
dingungen, Termine usw
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Auflieger [Quelle: SCHMITZ CARGOBULL]

Auftragsabschluss (engl Conclusion of an order): Nach dem
— Kommissionieren werden bei Versandauftrigen z B per Di
alog alle Positionen eines — Auftrags (— Auftragsposition) oder
einer Sendung (— Lieferung) zu Ladungen zusammengefasst und
— Versandeinheiten gebildet Damit ist der Auftrag am Versandort
physisch abgeschlossen Der Druck von — Lieferschein und Adress
aufkleber schliefit i Allg die Bearbeitung des einzelnen Auftrags
im > WMS ab, gefolgt von der Warenausgangsbuchung

Auftragsabwicklung (engl Ezecution of an order) umfasst im We
sentlichen die Erfassung der Auftragsdaten, deren Weiterleitung an
die Batch oder Produktionsplanung, die Erstellung der Lieferpa
piere/Rechnung und die Wahl der Versandart

Auftragsaktivierung, manuelle und zeitgesteuerte (engl Order
activation, manual and time controlled): — Auftrige konnen vom
Bediener fiir die Bearbeitung iiber eine Dialogfunktion entweder
einzeln oder als Auftragspaket (— Batch) aktiviert werden Mit der
Aktivierung startet das System den sogenannten Reservierungs
lauf Im Reservierungslauf ordnet das — Lagerverwaltungssystem
den Auftrigen den geforderten — Lagerbestand zu Neben der ma
nuellen Aktivierung gibt es die zeitgesteuerte Aktivierung
Im Gegensatz hierzu wird die kontinuierliche Auftragseinlastung
als = Floating Batch bezeichnet

Auftragsbasierte Disposition (engl Order based dispatch manage
ment): Hier wird jeweils ein bisher noch nicht eingeplanter > Auf
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trag gewadhlt und dieser vollstindig verplant, d h fiir alle Schritte
des Auftrags werden passende Ressourcen und Zeitintervalle ge
wihlt Dies wird wiederholt, bis alle Auftrige geplant sind

Auftrags-Batch (engl Order batch) ist die Zusammenfassung meh
rerer —> Auftrige zu einem Verarbeitungslos

Auftragsdurchlaufzeit (engl Order leadtime) leitet sich aus den
Teilzeiten der tangierten Funktionsbereiche und Arbeitsplétze ab
Hierbei kann zwischen physischen und informationstechnischen
Vorgingen unterschieden werden

Auftragskommissionierung (engl Pick to order) bezeichnet auf
tragsorientiertes Abarbeiten von Bestellpositionen, auch sukzessi
ves, auftragsweises Kommissionieren (— FEinstufige Kommissionie
Tung)

Auftragsparallele Kommissionierung ist die gleichzeitige Bearbei
tung mehrerer Kunden oder Kundenteilauftrége in verschiedenen
— Kommussionierzonen

Auftragsposition (engl Order item) spezifiziert die Menge fiir einen
— Artikel (eine — Artikelnummer) eines Kundenauftrags

Auftragsreines Ladehilfsmittel (engl Single order loading aid)
enthélt ausschlieklich — Artikel fiir einen einzelnen — Auftrag
Haufig ist es das Ergebnis einer Kommissionierung (— Kommissio
nieren)

Auftragssplittung (engl Order splitting) bezeichnet die Aufteilung
eines — Auftrags vor der Bearbeitung nach verschiedenen Krite
rien, z B nach = Kommissionierzone, = Lieferfihigkeit usw Zum
Versand wird der Auftrag wieder zusammengefiihrt oder als Teillie
ferungen verschickt

Auftragsstornierung (engl Order cancellation): Hier wird ein
— Auftrag aus der weiteren Bearbeitung herausgenommen (stor
niert) Je nach Technisierung und Automatisierung ist dies nur bis
zu bestimmten Punkten der Auftragseinlastung und Bearbeitungs
freigabe moglich Die bei der Reservierung erzeugte Zuordnung
von Waren zu einem Auftrag kann durch die A wieder aufgehoben
werden

Auftragsstruktur (engl Order structure) umfasst iiber den Zeit
ablauf feststellbare Kennwerte wie Anzahl der Auftrige, Positionen
je Auftrag, - Artikeleinheiten je Position, Eil und Normalauftrige
usw
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Auftragsvolumen (engl Order volume) ist ein anderes Wort fiir den
Auftragsumfang, der vorrangig durch folgende Merkmale gekenn
zeichnet werden kann:

o Wert

Anzahl Auftrage

Anzahl Positionen

Anzahl — Artikeleinheiten

Gewicht

Aufzuganlage (engl Lifting device) ist eine Anlage fiir den Vertikal
transport (Hebezeug) von Personen, ggf zusammen mit Giitern,
zwischen festgelegten Ebenen in einem Fahrkorb (siehe 12 Ver
ordnung zum Gerdte und Produktsicherheitsgesetz (Aufzugverord
nung) von Januar 2004) Beim Personentransport erfolgt die Ziel
vorgabe manuell innerhalb des Fahrkorbs oder der Aufzugkabine
in ein Bedientableau, beim Giitertransport auferhalb der Kabine
Bauformen sind u a Seilaufzug, hydraulischer Aufzug, Schragauf
zug

Ausbringungsgrad (engl Output ratio) ist die Relation von Arbeits
ergebnis in Anzahl Gutteile zu Anzahl bearbeiteter Teile insgesamt

Auslagerdurchsatz (engl Retrieval rate) resultiert aus dem Verhélt
nis auszulagernder = Transporteinheiten pro Zeiteinheit an den Re
ferenzplitzen zur Gesamtzeit eines vollstindigen Arbeitszyklus mit
Auslageroperationen (nach »> VDI 4480) und stellt damit eine Leis
tungsgrofe dar

Auslagerplatz (engl Retrieval location) ist ein definierter Platz in ei
nem —> Lager, auf den ein — Regalbediengerdt zwecks —> Auslagerung
eine — Lagereinheit abstellt und damit die Auslagerung abschliefst

Auslagerstrategien (engl Retrieval strategies) sind Verfahren zur
Bestimmung auszulagernder Einheiten (— Auslagerung) aus der
Menge vorhandener —> Lagereinheiten, z B nach FIFO (— First In

First Out), > Mindesthaltbarkeitsdatum, —> Charge, Systembelas
tung oder stérung
Héaufig anzutreffen sind einfache Strategien, die sich aus der An
ordnung der — Lagerplitze ergeben Beispiel: FIFO bei Durchlauf
regalanlagen oder LIFO (— Last In  First Out) im — Blocklager
Bei wahlfreiem — Zugriff sind dariiber hinaus einfache Strategi
en wie Restmengenbevorzugung zur Vermeidung von — Anbruch
(Menge der angebrochenen Lagereinheiten gleich eins), Fahrweg
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optimierung bei der Anfahrt mehrerer Lagerpléitze oder die Men
genanpassung (zur Vermeidung von —> Riicklagerungen) zu nennen

Auslagerung (engl Retrieval, disbursement, taking out of stock) fasst
alle datentechnischen und operativen Vorginge in einem Begriff
zusammen, die von der Warenentnahme am — Lagerplatz bis zum
Verlassen des Systems ablaufen

Auslegerkran (engl Derrick, jib crane) ist ein — Kran mit Ausleger
(der meist iiber die Standfliche hinausragt) zur Lastaufnahme

AutolD ist eine Technologie zur automatischen Identifikation von Da
tentrdgern, z B — Barcode, Magnetstreifen, - Transponder

Automated Call Distribution (abgek ACD) bezeichnet ein auto
matisches Anrufverteilsystem, bei dem eingehende Anrufe ggf in
Warteschlangen eingereiht und an freie Mitarbeiter weitergeleitet
werden

Automated guided Transport System engl fiir — Fahrerloses
Transportsystem

Automated guided Vehicle (abgek AGV) engl fiir — Fahrerloses
Transportfahrzeug

Automated Manifest System bezeichnet ein Verfahren zur elektro
nischen Ubermittlung von Ladungsdaten an die US Zollbehdrde

Automated Storage and Retrieval System (abgek ASRS) engl
fiir Automatisches Regalbediensystem (— Regalbediengerdit)

Automatic Equipment Identification (abgek AEI) bezeichnet die
Lokalisierung von Fahrzeugen

Automatische Rampe (engl Automatic ramp) dient zur automati
schen Be und Entladung von Lkw oder Bahn, wobei lings und
heckseitige Losungen zu unterscheiden sind Im Laufe der Jahre
ist eine Vielzahl von Lésungen bekannt geworden und auch reali
siert worden, wenngleich der Wirtschaftlichkeitsnachweis meist nur
bei Einzweck Betrieb (— Shuttle Betrieb) eines Palettentransports
zwischen = Quelle und — Senke gelingt

Automatisches Kleinteilelager (abgek AKL; engl Miniload ware
house, automatic small parts warehouse) ist ein automatisches
System zur Lagerung kleinvolumiger Einheiten, meist — Behdlter,
mit geringem bis mittlerem Gewicht Wenn Behélter oder sonstige
Einheiten auf Tablaren gelagert werden, wird auch vom — Tablar
lager gesprochen
Die Bedienung erfolgt durch schienengefiihrte — Regalbediengerdite
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(Mast oder Hubbalken) oder durch Fahrzeuge (Shuttle), die sich
auf den — Traversen der —> Regalanlage abstiitzen Die — Lastauf
nahme erfolgt durch Unterfahren, Ziehen oder Greifen; es werden
Ein und Mehrplatzsysteme mit einfach oder mehrfachtiefer La
gerung unterschieden

AKL Regalbediengeréte tragen eine Nutzlast von bis zu 300 kg auf
Mehrfachlastaufnahmemitteln (typischerweise 50kg/Lastaufnah
memittel), erreichen Geschwindigkeiten von bis zu 7m/s (ty
pischerweise < 5m/s) und Beschleunigungen von bis zu 4m/s?
(typischerweise < 2m /s?)

Ein doppeltiefes AKL mit seitlicher Entnahme (engl Miniload
warehouse, double deep, sidewise retrieval) ist ein AKL, bei dem
seitlich Durchlaufkanédle zur Kommissionierentnahme angeord
net sind Fiir A Artikel erfolgt — statische Bereitstellung und fiir
B /C Artikel — dynamische Bereitstellung (— ABC Artikel)

Automatisiertes Tarif- und Lokales Zollabwicklungssystem
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(abgek ATLAS) ist ein vom Bundesministerium der Finanzen
fiir die deutsche Zollverwaltung zur Verfligung gestelltes IT
Verfahren fiir eine weitgehend automatisierte Abfertigung und
Uberwachung des grenziiberschreitenden Warenverkehrs Bei einer
Teilnehmereingabe werden Zollanmeldungen zur Uberfiihrung von
Waren elektronisch erfasst, der Zollstelle iibermittelt und entspre
chend bearbeitet Der Anmelder erhélt die Zollstellen Entscheidung



und den Bescheid iiber Einfuhrabgaben bzw die Festsetzung und
Anerkennung von Bemessungsgrundlagen ebenfalls auf elektroni
schem Wege

Automotive Network Exchange (abgek ANX) ist ein auf > TCP/
1P basierendes Netz fiir alle Handelspartner im Automobil Bereich
Es handelt sich um ein universelles Netz fiir Datentransfer (— Da
tentbertragung) und > E Commerce Es soll die komplexen redun
danten und kostenintensiven Mehrfachvernetzungen, die zahlreich
in der Logistikkette existieren, ablosen

Available to Promise (abgek ATP) ist eine Methode zur Ermitt
lung des Anteils an — verfiigbaren Bestinden und Produktionska
pazititen, die nicht einer Bestellung zugeordnet sind Im Zeitalter
des = E Commerce muss ein System eine derartige Kalkulation
fortlaufend durchfiihren, um z B einem potenziellen Kaufer einen
verbindlichen — Liefertermin online zusagen zu kénnen

Average engl fiir > Havarie
AVF Abk fiir Autonomes Verteilfahrzeug

Avis (engl Notification of dispatch, shipping notice), auch Lieferavis,
ist die Vorankiindigung eines Wareneingangs mit Spezifizierung der
ankommenden Einheiten und Mengen Die A sind von Lieferpapie
ren eines Wareneingangs, die mit der Anlieferung der Ware zusam
men eintreffen, zu unterscheiden Ein A trifft eine vereinbarte Zeit
vor der — Lieferung ein

Aware Objects konnen Informationen aus der Umwelt selbsttiitig
aufnehmen und verarbeiten und mit anderen Objekten iiber mo
bile Netzwerke kommunizieren Dies erlaubt es Umgebungen und
Objekten, die aktuelle Situation wahrzunehmen und darauf gege
benenfalls spontan und koordiniert zu reagieren
Die Wahrnehmung beinhaltet Parameter wie den Aufenthaltsort
der Objekte, Informationen {iber benachbarte Objekte, Sensorda
ten (Temperatur, Druck, Lautstérke, Helligkeit) usw Die automa
tische Identifikation mittels = Radio Frequency Identification ist
neben der Lokalisierung und der Sensorik eine der Basistechnologi
en der A O
A O gehen zuriick auf eine gemeinsame Entwicklung von — Fraun
hofer IML und Fraunhofer IGD Sie sind wesentlicher Bestandteil
des — Internet der Dinge

AWB Abk fiir > Airway Bill
AWG Abk fiir Aufenwirtschaftsgesetz
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AWL Abk fiir > Anweisungsliste
AWYV Abk fiir Aufenwirtschaftsverordnung

AZ Abk fiir Auftragszentrum (mit Auftragsbearbeitung und Bestell
abwicklung)
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B

B2A Abk fiir Business to Administration

B2B Abk fiir »> Business to Business

B2C Abk fiir — Business to Consumer

B2E Abk fiir Business to Employee (— Business to Employee Portal)
B2G Abk fiir Business to Government

Backend 1 beschreibt Geschaftsprozesse nach dem FEingang eines
Kundenauftrags, u a am Ende einer Wertschopfungskette, z B
Distribution 2 ist der Teil einer Softwareanwendung, der im
Hintergrund (i Allg auf einem — Server) lauft, im Gegensatz zum
— Frontend als dem Teil, der dem — Client zugeordnet ist

Backend-System ist eine informationstechnische Komponente zur
Unterstiitzung betrieblicher Basisanwendungen, z B fiir die Wa
renwirtschaft, > Archivierung usw

Backlog bedeutet Auftragsbestand oder, seltener, Auftragsriickstand

Backup 1 ist eine Kopie von Daten auf Datentrigern, z B zur —~> Ar
chivierung Mit B konnen versehentlich oder mutwillig zerstorte
Daten wiederhergestellt oder durch Stérungen entstandene Daten
inkonsistenzen behoben werden (Restore) 2 ist der Vorgang
der Datensicherung, der nach definierten Kriterien differenziell, se
quenziell oder vollsténdig (1:1 Kopie) erfolgt

BAG Abk fiir »> Bundesamt fiir Giiterverkehr

Bahnhofsprinzip (engl Station principle): Im Kommissioniersystem
mit Behélterfordertechnik zur Verbindung der einzelnen — Kom
missionierzonen sind ,Bahnho6fe zur Ausschleusung von — Kom
missionterbehdltern angeordnet Der ,Hauptverkehrsstrom® wird
durch die Kommissioniertétigkeiten nicht behindert, dadurch wird
Riickstau vermieden

Balanced Score Card (abgek BSC) ist ein von Robert S Kaplan
und David P Norton entwickeltes Verfahren zur kontinuierli
chen Aufnahme und Auswertung kritischer Erfolgsfaktoren mithilfe
kennzahlenbasierter Score Cards

Balancieren (engl to balance, balancing) beschreibt die gleichméfige
Auslastung unterschiedlicher Ressourcen innerhalb eines Systems
Ein typisches Beispiel ist die gleichméfige Einlastung von — Auf
trigen innerhalb eines — Batches Die Balancierung erfordert eine
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eingehende Berechnung der Bearbeitungszeit aller Auftrage und de
ren Zusammenspiel in unterschiedlichen Teilsystemen in Echtzeit

Ball Table (engl fiir Kugelrollentisch) — Kugelbahn
Ball Transfer Table engl fiir - Kugelbahn
BAM Abk fiir Business Activity Monitoring

Banderolieren Beim B wird eine Folie einlagig um eine Ladeeinheit
gefithrt und im gespannten Zustand verschweifst Das Verfahren
eignet sich nur fiir Ladeeinheiten mit gleichbleibender Hohe oder
Breite

Banding engl fiir > Banderolieren
BANF Abk fiir Bestellanforderung

Barcode (engl fiir Strichcode) ist ein maschinenlesbarer — Strichco
de zur Kennzeichnung von — Artikeln, - Ladehilfsmitteln, —> Lager
plitzen usw Der B besteht aus unterschiedlich breiten Strichen
und Liicken und kann durch ein Barcodelesegerit (— Lesegerit,
— Scanner, Lesestift) gelesen werden Es werden numerische Codes
wie 2 aus 5 und alphanumerische Codes wie > Code 128 oder Code
39 unterschieden
Die — Codierung erfolgt durch zwei (Zweibreiten Code) oder mehr
unterschiedliche Breiten der Striche Bei einfachen Codes wird die
Breite der Striche, bei sog interleaved Codes die Breite von Stri
chen und Liicken zur Codierung verwendet Es werden eindimen
sionale und zweidimensionale Codes unterschieden Bei den zweidi
mensionalen Codes werden wiederum gestapelte Barcodes wie z B
der ,elektr Frachtbrief“ PDF417 und Matrixcodes wie Datamatrix
unterschieden Dateninhalte z B zur —> Artikelkennzeichnung wer
den haufig durch das EAN System vorgegeben (> EAN, > EAN
128)

Barcode, gestapelter — Stapelcode

Barge engl fiir > Schute

B-Artikel —> ABC Artikel

Basic Number engl fiir Basisnummer (— EAN 128)
Basic Time engl fiir > Basiszeit

Basing Point engl fiir = Frachtbasis
Basisnummer (engl Basic number) > EAN 128

Basiszeit > Kommissionier Basiszeit und Ubergabezeit
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Batch (engl fiir Auftragsstapel) ist die Zusammenfassung von meh
reren —> Auftrigen zu einer geordneten Menge oder Liste von Auf
trigen Im Gegensatz zu einer interaktiven Bearbeitung werden
die in einem B zusammengefiihrten Auftrige ohne Unterbrechung
durch eine Bedienereingabe eingelastet Deshalb miissen alle zur
Durchfithrung der Auftrige notwendigen Daten bereits vor Beginn
vorliegen

Batch-Berechnung (engl Batch calculation) bezeichnet die Sortie
rung der — Auftrige innerhalb eines > Batches nach unterschiedli
chen Kriterien

Batch-Betrieb (engl Batch operation) bedeutet Stapelverarbeitung:
Alle von einer Datenverarbeitungsanlage mit einem bestimmten
Programm zu verarbeitenden Geschiftsvorfille werden zunéchst
gesammelt und sortiert, um dann sequenziell in einem Schub (Sta
pel, umgangssprachlich — Batch) verarbeitet zu werden

Batch Calculation engl fiir - Batch Berechnung

Batch-Kommissionierung bezeichnet urspriinglich die stapelweise
Bearbeitung von Auftrégen, z B in der Kommissionierung Wer
den (Kunden )Auftrige artikelweise in einem — Batch zusammen
gefasst, ist die B K eine andere Bezeichnung fiir — Zweistufige
Kommussionierung Vgl — Fized Batch und — Floating Batch

Batch Operation engl fiir > Batch Betrieb

Baud Die Mafeinheit Baud geht auf den franzosischen Erfinder J M
Baudot zuriick und gibt die Geschwindigkeit der — Datendbertra
gung in Zeichen pro Sekunde an Das Maf ist nicht zu verwechseln
mit der Einheit Bit (— Binary Digit), welches die kleinste Daten
menge in einer dualen Arithmetrik darstellt Nur wenn die Da
teniibertagungsmenge in Bit pro Sekunde erfolgt, sind Baud und
Bitrate als Mengenangabe identisch

BCD (Abk fiir Binary coded decimal) ist eine Codierungsform, bei
der jeweils 4 Bit eine dezimale Ziffer ergeben

BDE Abk fiir — Betriebsdatenerfassung
BDSG Abk fiir Bundesdatenschutzgesetz
B/E 1 Abk fir —> Bill of Entry 2 Abk fiir ~ Bill of Exchange

Bedarfsorientiert (engl Need based, demand based): Die Festlegung
des zukiinftigen — Bestandes erfolgt durch Abschitzung (Prognose)
des zukiinftigen Verbrauchs Die Orientierung ist nach vorn gerich
tet Vgl — Verbrauchsorientiert
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