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Autorenreferat

Zusammenfassung:

Traditionelle Management Support Systeme weisen Defizite im Hinblick auf die Integration
externer Informationen auf. Mit dem Data Warehousing wird ein modernes Konzept zur Ver-
besserung der Funktionalitit filhrungsunterstiitzender Systeme vorgestellt, das bei entsprechen-
der Konzeption diese Restriktionen béseitigt. Es werden fiir Fithrungskrifte potentiell interes-
sante externe Informationsquellen identifiziert und deren Informationsangebot untersucht. Auf-
bauend auf einer Analyse der betriebswirtschaftlichen Problemstellung wird ein Fachkonzept
zur Integration externer Informationen in ein Management Support System entwickelt, das an-
schlieBend in ein Data-Warehouse-Konzept umgesetzt wird. Die durch eine Integration externer

Informationen in ein Data Warehouse entstehenden Nutzenpotentiale werden diskutiert.

Stichworte:
Data Warehouse, informationslogistisches Konzept, Informationswertschopfungsproze3, Inte-

gration externer Informationen, Management Support System
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