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In 30 Minuten wissen Sie mehr!

Dieses Buch ist so konzipiert, dass Sie in kurzer Zeit
pragnante und fundierte Informationen aufnehmen
konnen. Mithilfe eines Leitsystems werden Sie durch
das Buch gefiihrt. Es erlaubt [hnen, innerhalb Thres per-
sonlichen Zeitkontingents (von 10 bis 30 Minuten) das
Wesentliche zu erfassen.

Kurze Lesezeit

In 30 Minuten kdnnen Sie das ganze Buch lesen. Wenn
Sie weniger Zeit haben, lesen Sie gezielt nur die Stellen,
die fiir Sie wichtige Informationen beinhalten.

e Alle wichtigen Informationen sind fett gedruckt.

e Schliisselfragen mit Seitenverweisen zu Beginn eines
jeden Kapitels erlauben eine schnelle Orientierung:
Sie blattern direkt auf die Seite, die Ihre Wissenslii-

cke schliefdt.

e Zahlreiche Zusammenfassungen innerhalb der
Kapitel erlauben das schnelle Querlesen.

e Ein Fast Reader am Ende des Buches fasst alle wich-
tigen Aspekte zusammen.

e Ein Register erleichtert das Nachschlagen.
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Vorwort

Jeder Mensch - egal ob in der Rolle des Kunden, des
Mitarbeiters, des Lieferanten oder im privaten Kontext
- umgibt sich vorzugsweise mit solchen Menschen, die
dieselben Wertvorstellungen haben. In diesem Zusam-
menschluss Gleichgesinnter fiihlt sich der Mensch wohl,
bringt sein Wissen und seine Ideen gerne ein und ist
offen fiir die Meinungen anderer. Was bedeutet das fiir
werteorientiertes Fiihren?

Jedes Unternehmen, das heute erfolgreich sein mochte,
muss mit seinen Unternehmenswerten nicht nur die
Erwartungen der Aktionare treffen, sondern auch die
der Mitarbeiter und der Allgemeinheit als Ganzes. Kann
sich ein Mitarbeiter mit den Unternehmenswerten sei-
nes Arbeitgebers identifizieren, ist er auch eher bereit,
sich fiir das Unternehmen einzusetzen. Im Um-
kehrschluss kann ein Mitarbeiter nicht voll hinter ei-
nem Unternehmen und der Arbeit stehen, die er dafir
leistet, wenn dieses nicht seinen Werten entsprechend
aufgestellt ist.

Entscheidend fiir Unternehmen heute sind allerdings
die Zahlen - der Mensch wird dabei leider meist nicht
beachtet. Bringt ein Mitarbeiter gute Leistungen, ist er
,sein Geld wert”. Bringt er diese nicht, wird er schnell
ersetzt. Dass ein Unternehmen, und mit ihm die Fih-
rung, es jedoch selbst in der Hand hat, ,wertvolle” Mit-
arbeiter zu bekommen und auch zu halten, haben viele
Fiihrungskrafte noch nicht begriffen.

Vorwort



Wer seine Mitarbeiter gerne in seinem Unternehmen
halten mochte, muss mit seinen Unternehmenswerten
auf deren Bediirfnisse eingehen und ihnen eine Ar-
beitsstelle bieten, die sie personlich erfiillt. Das Gleiche
gilt fiir das Anwerben neuer Mitarbeiter. Und Werte
spielen dabei die Hauptrolle, denn: Erfolgreich ist, wer
seine Werte lebt. Mehr als zuvor haben Unternehmen
das Ziel, dass ihre Werte von Fiihrungskraften und Mit-
arbeitern mitgelebt und als Richtschnur zur Orientie-
rung nach innen und aufden angewandt werden. Dafiir
miissen sie etwas tun.

Doch was macht Werte so besonders? Welchen Einfluss
haben Werte auf unser Denken und Handeln? Wie kann
werteorientierte Fiihrung Unternehmen nachhaltig er-
folgreicher machen?

Ich méchte Thnen dieses eher schwer greifbare Thema
gerne in 30 Minuten ndherbringen - denn es steckt so
viel dahinter und kann so vieles bewegen.

Viel Erfolg beim werteorientierten Fiihren wiinscht
Ihnen

Rainer Krumm

Vorwort
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