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In 30 Minuten wissen Sie mehr!

Dieses Buch ist so konzipiert, dass Sie in kurzer Zeit
pragnante und fundierte Informationen aufnehmen
konnen. Mithilfe eines Leitsystems werden Sie durch
das Buch gefiihrt. Es erlaubt [hnen, innerhalb Thres per-
sonlichen Zeitkontingents (von 10 bis 30 Minuten) das
Wesentliche zu erfassen.

Kurze Lesezeit

In 30 Minuten kdnnen Sie das ganze Buch lesen. Wenn
Sie weniger Zeit haben, lesen Sie gezielt nur die Stellen,
die fiir Sie wichtige Informationen beinhalten.

e Schliisselfragen mit Seitenverweisen zu Beginn eines
jeden Kapitels erlauben eine schnelle Orientierung:
Sie blattern direkt zu dem Thema, das Sie besonders
interessiert.

e Zahlreiche Zusammenfassungen innerhalb der
Kapitel erlauben das schnelle Querlesen.

e Ein Fast Reader am Ende des Buches fasst alle wich-
tigen Aspekte zusammen.

e Ein Register erleichtert das Nachschlagen.
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Vorwort

Warum sollten Sie sich mit Scrum beschaftigen? Scrum
ist seit einigen Jahren der Standard in der Produktent-
wicklung. Im Jahr 2020 gaben von weltweit mehr als
40.000 befragten Fiihrungskraften, Anwendern und
Beratern 75 Prozent an, dass sie Scrum einsetzen (digi-
tal.ai, 2020), und das umfasst praktisch jede Branche
bis hin zu Non-Profit-Organisationen. Dabei nutzen
grofde Firmen mit mehr als 20.000 Mitarbeitern Scrum
schon langer als fiinf Jahre — wihrend mittelstandische
Unternehmen mit weniger als 1000 Mitarbeitern
Scrum viel intensiver quer durch viele Funktionsberei-
che einsetzen.

Die Fahigkeit, mit wechselnden Prioritdten gut umzu-
gehen, ist die am haufigsten genannte Motivation fiir
den Einsatz von Scrum. Dicht gefolgt von Transparenz
in der Produktentwicklung, besserer Kooperation zwi-
schen Geschaftsbereichen und IT, schnellerer Time-to-
Market, hoherer Team-Motivation und Produktivitat
sowie der Verringerung von Risiken und besseren
Prognosen in der Produktentwicklung. Wenn Sie auch
nur eines dieser Themen interessiert, dann ist dieses
Buch fiir Sie der ideale Einstieg. An einigen Stellen im
Text habe ich Verweise auf Bilicher und kostenlos ver-
fligbare Spezialliteratur hinzugefiigt, falls Sie nach dem
Einstieg noch etwas tiefer bohren méchten.

Bei der Benennung und Schreibweise der Scrum-Fach-
begriffe folge ich den Ubersetzern der deutschen Aus-
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gabe des Scrum Guides vom November 2020. Dort ist
auf den letzten zwei Seiten ein Glossar mit den entspre-
chenden fiir den deutschen Sprachraum empfohlenen
Begriffen verdffentlicht.

Aufgrund des kompakten Buchformats nutze ich bei
Pluralformen in der Regel das generische Maskulinum,
bei Beispielen im Singular wechsle ich zwischen mann-
lichen und weiblichen Formen. In jedem Fall beziehen
sich die Aussagen auf alle Geschlechter.

Viel Erfolg mit Scrum wiinscht Ihnen

Dr. Jiirgen Hoffmann
www.emendare.de
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1. Was ist Scrum?

Um grofdere Ziele zu erreichen, schliefRen sich Men-
schen seit Jahrtausenden in Organisationen zusammen.
Uber Jahrhunderte strukturierten sich groRe Organisa-
tionen in Einliniensystemen. Jeder Mensch hat genau
einen Vorgesetzten und die Kollegen haben eine dhnli-
che Ausbildung und vergleichbare Tatigkeiten. Fre-
derick Taylor beschreibt in seinem Hauptwerk ,The
Principles of Scientific Management“ die dazu passende
Trennung von Denken und Handeln als die Aufteilung
in Aufgaben von Management und Aufgaben der Arbei-
terschaft. Er vertrat die Ansicht, dass der Arbeiter nicht
fahig wire, die beste Arbeitsmethode zu finden. Dieses
Unterfangen miisse mit wissenschaftlichen Methoden
von Spezialisten im Management durchgefiihrt werden.
Scrum hingegen ist ein Ansatz, der das Denken und
Handeln wieder an einer Stelle - im Scrum Team - zu-
sammenfiihrt. Ziel ist es, komplexe Probleme der Pro-
duktentwicklung schneller zu lésen und aus einer
Kommunikation zwischen Bereichen, Abteilungen und
Teams - aus der Inter-Team-Kommunikation - eine
Intra-Team-Kommunikation zu machen.

1. Was ist Scrum?
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