Monika Paillon

Mit Sprache erinnern

Kommunikative Spiele mit Menschen
mit Demenz

&/ reinhardt .




=/ reinhardt



Reinhardts Gerontologische Reihe
Band 42



Monika Paillon

Mit Sprache erinnern

Kommunikative Spiele mit
Menschen mit Demenz

Mit einem Geleitwort von Heike von Litzau-Hohlbein
Mit 21 Abbildungen

2, neu gestaltete Auflage

Ernst Reinhardt Verlag Minchen



Monika Paillon ist kommunale Generationen- und Gleichstellungsbeauftragte im
Kreis Diiren. Ihre Schwerpunkte sind ,Leben und Wohnen in hauslicher Umgebung”
und die psychosoziale Einzel- und Gruppenbetreuung, u.a. von Menschen mit De-
menz und deren Angehdrigen.

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen
Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet uber
<http:/ldnb.d-nb.de> abrufbar.

ISBN 978-3-497-03121-4 (Print)

ISBN 978-3-497-61582-7 (PDF-E-Book)

ISBN 978-3-497-61583-4 (EPUB)

ISSN 0939-558X

2. Auflage

© 2022 by Ernst Reinhardt, GmbH & Co KG, Verlag, Miinchen

Dieses Werk, einschlieRlich aller seiner Teile, ist urheberrechtlich geschiitzt. Jede
Verwertung aulerhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne
schriftliche Zustimmung der Ernst Reinhardt GmbH & Co KG, Miinchen, unzulas-
sig und strafbar. Das gilt insbesondere fir Vervielfaltigungen, Ubersetzungen in
andere Sprachen, Mikroverfilmungen und fir die Einspeicherung und Verarbeitung
in elektronischen Systemen. Der Verlag Ernst Reinhardt GmbH & Co KG behalt sich
eine Nutzung seiner Inhalte fur Text- und Data-Mining i.S.v. § 44b UrhG ausdriick-
lich vor.

Printed in EU
Covermotiv: ©iStock.com/Katarzyna Bialasiewicz. Agenturfoto. Mit Model gestellt
Satz: ew print & medien service gmbh, Wiirzburg

Ernst Reinhardt Verlag, Kemnatenstr. 46, D-80639 Miinchen
Net: www.reinhardt-verlag.de E-Mail: info@reinhardt-verlag.de



Inhalt

Hinweise zu den Gliederungshilfen
Geleitwort

Vorwort

Unter vier Augen: Vorbereitungen

1

Das Lebenistlebenswert .............. ... ... ....

Menschen wie du und ich = Gefiihle © Hemmungen
Atmosphire schaffen

Der MenschundseinTier ........................

Positive Fragen © Orientierungshilfen
Streicheleinheiten

Augenauf! ... .. ... L

Ein anderer Blickwinkel © Visuelle Erinnerungshilfen
Sehvermogen

Vatertag und Miitterliches . ......................

10-Minuten-Aktivierung © Kramkisten — auch fiir
Minner © Schnupperstunde © Miteinander der
Geschlechter

Arm und Bein, ArmoderReich ....................

Ressourcen, komplett betrachtet © Aktivititen aufler
Haus © Mit allen Sinnen auf in die Natur

Es sollte HandundFuBhaben .....................

Reaktionen deuten  Nicht (ver)zweifeln * Begreifen
und Bewegen

Daumesdick und Fingerlang ......................

Ruhe und Geduld = Aktivititen zwischendurch

Auf Herz und Nieren gepriift .....................

Herzlichst = Hilfsbereitschaft und Anerkennung

29



10

ObgroR,obklein ........... ... . ... .. ..., 70
Korperpflege © Komplimente © Nur keine Eile

RundumHausundHof .......................... 77
Mein Zuhause ist meine Burg © Kleiner Koffer beim
Umzug ins Heim © Heimatklinge

11 MehrLichtalsSchatten.......................... 84
Beleuchtung und Farben © Stolperfallen und andere
Hindernisse

12 Was kam zuerst, HuhnoderEi? ................... 90
Basteln und Backen  Essen vergessen © Guten Appetit

13 BeiWindundWetter ............................ 96
Vom Morgentau bis zum Sonnenuntergang
Wir haben miannliche Hilfe

14 InEisundSchnee .............. ... ... .. ... .... 102
Frische Luft fir Stubenhocker  Kiinstler unter sich
und ihr Lohn © Ein Fensterplatz

15 ObstundGemiise ............................... 108
Der gute Geschmack * Tischlein deck dich
Dankeschon

16 Spielereien........ ... ... ...l 113
Gegen die Langeweile — Fihigkeiten erhalten © Nicht
jeder kann mit jedem — Gruppenbildung * Nicht nur
Frauenzimmer

17 HimmelundHélle .............. ... ... .. ... .... 119
Spiritualitit und Religioses © Bediirfnisse

18 IstjetztendlichRuhe? ... .. ... ... ... ... ... .. 125
Abends nach sieben ist die Welt auch in Ordnung
Das Abendprogramm

19 Allesinallemgesehen ........................... 132
Ungezihlte Moglichkeiten © Betreuer und der gute Ruf

Danksagung........ooiuniii i 140

Literatur. .o ovvvu e 141

Abbildungsverzeichnis .......... ... .o oo 142



Hinweise zu den Gliederungshilfen

Zur schnelleren Orientierung und als Gliederungshilfe, um die Ar-
beit mit dem Buch zu erleichtern, werden Piktogramme benutzt,
die folgende Bedeutung haben:
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Geleitwort

Es ist etwas ganz Natiirliches, sich zusammenzusetzen und etwas
gemeinsam zu tun. Man fihlt sich nah, vertraut und geborgen. Lei-
der nehmen wir uns heute nicht immer die notwendige Zeit und
versagen uns dabei diesen wichtigen menschlichen Gefiihlen. Ge-
rade fiir Menschen, die fiir sich lernen miissen, mit einer Demenz-
erkrankung umzugehen, sind diese Gefiihle besonders wichtig.

Demenzkranke bringen uns bei, wie wichtig es ist, sich fiireinan-
der Zeit zu nehmen, denn nur mit Zeit und Ruhe kénnen wir thren
unglicklichen Gefiithlen vom Verlust der Sicherheit und von der
Zerbrechlichkeit ihrer Welt begegnen. Die Geftihle von Geborgen-
heit und Vertrautheit geben ihnen Halt, erden sie, verwurzeln sie
auf dem Weg in ithre immer mehr zerflielende Welt.

»Wurzelsuche® in der Gemeinschaft, unter Anleitung, mit den
Ideen und praktischen Hinweisen, wie sie uns das vorliegende
Buch zur Verfligung stellt, ist ein wundervoller Ansatz. Die Wur-
zeln unserer Erinnerungen miussen freigelegt, ausgegraben und
wieder zusammengefiigt werden, damit das Fundament so lange
wie moglich stabil bleibt. Erinnerungen werden nicht nur durch
Worte geweckt, sondern auch durch Musik, Bewegung und Be-
rihrung.

Gerade bei Menschen mit Demenz sind diese verschiedenen
Zuginge in ihrer Kombination eine Moglichkeit, sie aus ihrer ver-
sponnenen Welt herauszulocken und sie wieder in das gemeinsame
Leben einzubinden. Gemeinsam mit allen, die in der Runde sitzen,
seien es nun Junge und Alte, Gesunde und Kranke.

Ich wiinsche diesem Buch viele Leserinnen und Leser und den
dargestellten Ideen viele Anwenderinnen und Anwender.

Heike von Liitzau-Hohlbein
Vorsitzende der Deutschen Alzheimer Gesellschaft e. V.
Selbsthilfe Demenz, Berlin



Vorwort

»Noch ein Buch zum Thema Demenz, ist das wirklich notig?«,
werden Sie sich vielleicht fragen, wenn Sie es entdecken. ,,Gibt es
nicht geniigend Anleitungen und Arbeitshefte zum Thema ,Grup-
penarbeit mit Senioren?“ Es gibt eine Menge, sehr viele habe ich
gelesen und durchgearbeitet, gute, sehr gute und anspruchsvolle.

Den Nutzen dieses Buches werden Sie entdecken und zu schit-
zen wissen, wenn Sie es in gemischten Gruppen einsetzen. Genau
aus dieser Notwendigkeit heraus habe ich es auch geschrieben,
denn in Zeiten knapper Personalressourcen sind wir doch oft auf-
gerufen, gemischte Gruppen (Jung und Alt, Senioren mit und ohne
Demenz ...) anzuleiten und zu betreuen. Viele Tipps, Informatives
und Fallbeispiele sind in den Vorworten zu jedem Kapitel zu fin-
den, welche die Arbeit der sozialen Betreuung sowohl im privaten
Bereich als auch in der professionell ausgerichteten Arbeit im Seni-
orenheim, einer Tagesstitte oder des mobilen Dienstes erleichtern
und beleben.

Kirzlich las ich einen Bericht tiber den alljahrlich stattfindenden
»Pllegegipfel“ in Hannover, die Auftaktveranstaltung der erfolg-
reichsten Messe der Altenpflegebranche. Angeblich haben 60%
der Bevolkerung Erfahrungen in der Pflege, 30% der pflegenden
Angehorigen seien depressiv — Zahlen, die beriihren.

Meiner Meinung nach legt der gesellschaftliche Umgang mit Se-
nioren die Annahme nahe, dass iltere Menschen nicht mehr als ak-
tive, mitverantwortlich handelnde Biirger angesprochen werden,
wir bringen ihrem Wissen und ihrer erbrachten Leistungen nicht
entsprechenden Respekt und die notige Wertschitzung entgegen.
Zudem appellieren wir zu wenig an idltere Menschen, ihr ideelles
Kapital in einer mitverantwortlichen Weise einzusetzen — z.B.
durch dessen Weitergabe an nachfolgende Generationen.

In meinem personlichen Arbeitsumfeld, dem sozial-kulturellen
Dienst einer groffen Seniorenresidenz, erlebe ich tiglich, wie wich-
tig es gerade fir altere und selbst hochbetagte Menschen ist, sie
zu integrieren, die ,Kraft des Alters“ zu erkennen, diese Krifte
einzubeziehen und zu nutzen, sie als Gewinn zu sehen und nicht



10 vorrangig die mit dem Alter verbundenen Belastungen in den Vor-
dergrund zu stellen.

Demenzerkrankung und vornehmlich die Alzheimer-Krankheit
als die haufigste und folgenreichste psychiatrische Erkrankung in
hoherem Alter ist natiirlich nicht zu unterschitzen. Die Anzahl
der Neuerkrankungen betrigt nach Informationen der Deutschen
Alzheimer Gesellschaft jihrlich ca. 200000 in Deutschland. Fort-
schreitend gehen im Laufe der Erkrankung des Gehirns wichti-
ge Funktionen, das Gedichtnis, die riumliche Orientierung, das
Sprachvermdgen langsam verloren. Stellen wir uns einmal vor,
durch eine neurologische Erkrankung oder einen Unfall das Ge-
dichtnis, unser Erinnerungsvermdogen, zeitweise oder gar auf
Dauer zu verlieren, uns weder im Raum noch in der Zeit orientie-
ren zu konnen — praktisch ohne Wurzeln zu leben. So kann man
leicht nachvollziehen, dass der Biografiearbeit und Erinnerungs-
pflege in der Altenarbeit ein grofler Stellenwert eingeraumt wer-
den sollte.

Fiir Menschen mit Demenz ist diese Erinnerungspflege, die iiber
alle Sinne wahrgenommen wird, oft ein letzter Halt im Strom des
Vergessens. Aus emotional positivem Erleben schopfen sie Le-
bensenergie und Selbstbewusstsein. Selbst Demenzkranke im spa-
ten Stadium ihrer Krankheit haben ein sehr feines Gespiir fiir Ak-
zeptanz, Annahme, personliche Achtung und Integritit.

Wir sollten soziales und pflegerisches Handeln einmal iiberden-
ken und unter Umstinden mit kleinen Verdnderungen im tiglichen
Umgang, der Pflege und Betreuung, das Leben und die Arbeit mit
dementen Menschen fiir beide Seiten leichter und befriedigender
gestalten. Durch die Forderung der kommunikativen Fihigkeiten,
die alle Sinne ansprechen konnen, ist es uns moglich, entscheidend
zur Verbesserung der Lebensqualitit Demenzkranker beizutragen.

Ich habe verschiedene Themen zusammengestellt und gemein-
sam mit den Senioren unserer Residenz Erinnerungen und alte
Brauche aufgearbeitet, um auch zu meinen Wurzeln zu finden.

Durch Gespriche Meinungen und Hintergriinde zu erfahren er-
moglicht beiden Seiten ein besseres Kennenlernen und mehr Ver-
standnis fiireinander.

Besonders die Arbeit in der gemischten Gruppe, gemelnsam mit
demenzkranken Bewohnern unserer Seniorenresidenz, ist mittler-
weile nicht nur zu meiner personlichen Betreuungs- und Beschif-
tigungsaufgabe geworden. Alle sehen sich in der Verantwortung,
sie ,mitzunehmen®, zu integrieren und zu akzeptieren, unsere



dementen Freunde und Mitbewohner in ihrer manchmal , verriick-
ten® Welt abzuholen.

Dabei kommt es nicht darauf an, perfekt zu sein, sondern ein
,Hindchen zu entwickeln®, was so viel bedeutet wie: einfithlsam
und respektvoll, manchmal auch ganz spontan auf die Bedurfnisse
des Einzelnen einzugehen und gegenseitiges Vertrauen aufzubau-
en, eine Gemeinschaft zu entwickeln.

Kennen Sie den Begriff ,blindes Verstehen“? Oftmals kommt
er mir bei der Betreuung schwer Demenzkranker in den Sinn.
Wahrscheinlich werden wir den Verlauf der Krankheit auch mit
all unseren Bemtiihungen nicht authalten kénnen, aber durch kon-
tinuierliches Arbeiten vielleicht Zeit gewinnen. Zeit, die unsere
Schiitzlinge brauchen, eventuell verdeckte, alte Gefiihle und Ereig-
nisse aufzuarbeiten und auch mit sich selbst ins Reine zu kommen.

Das Ziel ist, in jeder Phase der Demenz eine befriedigende Kom-
munikation aufzubauen, sei sie auch spiter nonverbal und durch
sanfte Bertihrungen ersetzt. Mit der Bereitschaft, die Realitit De-
menzkranker in jeder Phase ihrer Befindlichkeit anzunehmen, ge-
ben wir ithnen die Moglichkeit, bis zuletzt in Wiirde und Integritat
zu leben, was, nach Naomi Feil, das erstrebenswerte Ziel unserer
Arbeit sein sollte. Auf dem Weg dahin gibt es noch viel Schones
und Bemerkenswertes zu erleben, arbeiten wir daran!

Die einzelnen Kapitel dieses Buches sind in der Regel nach der
mittleren Phase der Demenz ausgerichtet, oftmals mangelhaft ori-
entierte oder zeitverwirrte Teilnehmer Threr Gruppe werden sich
noch sehr gut der alten Begriffe, Redewendungen und Lieder erin-
nern. Die meisten Aktivititen konnen sie noch eigenstindig durch-
fihren, oder sie bediirfen einer geringen Anleitung. Sehen Sie die
Wortsammlungen und Redewendungen nicht unbedingt als An-
reiz, diese zu suchen und zu sammeln, sondern vielmehr als Hil-
festellung, personliche Themen daraus zu entwickeln und immer
wieder neue Gesprachsaufhinger zu schaffen, auch Aktivititen da-
raus zu entwickeln. Mancher Spruch ist vielleicht regional nicht so
bekannt? Vielleicht erinnert sich jemand aus Threr dementen Grup-
pe an die Bedeutung. Lassen Sie sich den Sinn der Volksweisheit,
vielleicht auch den Hintergrund erkliren — es steigert das Selbst-
wertgefiithl Threr ,Patienten® und hat ein grofles Lob verdient!

Innerhalb der Einfithrung zu jedem Kapitel finden Sie Hinweise
zum Umgang mit Demenzerkrankten in der Spitphase. Beziehen
Sie die alten Menschen auch dann weitmdoglichst in den gemeinsa-
men Kreis ein, sie werden es genieflen.

11
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,Fordern, ohne zu tiberfordern® ist der ,rote Faden“ dieses Bu-
ches, begleitet von meinem personlichen groflen Wunsch, dass De-
menzerkrankungen eines Tages wirksam behandelt werden kon-
nen.

So ist dieses Buch ganz langsam entstanden, in vielen geselligen,
lustigen, lehrreichen Stunden. Im Grunde genommen ist die Auto-
renliste sehr, sehr lang.

Datiir bedanke ich mich ganz herzlich, bei den Bewohnern der
Seniorenresidenz, meinem Lebensgefihrten, meinen Kindern und
bei allen, die ihren Beitrag in einer Redewendung oder den Wort-
sammlungen wiederfinden.

Heute stelle ich es gerne all jenen zur Verfiigung, die Freude an
der Senioren- und Demenzarbeit haben und den Sinn ihrer Arbeit
mit ilteren Menschen darin sehen, aufbauend auf dem reichen Er-
fahrungsschatz der Senioren, Erinnerungen zu wecken, wertschit-
zende Anregungen zu geben und ergebnisorientiert zu arbeiten.

Es freut mich, wenn professionelles Pflegepersonal den eigenen
Rhythmus einmal iberdenkt und Anregungen findet, die Lebens-
qualitit Demenzerkrankter zu verbessern und in einer entspannten
Atmosphire kritische Situationen zu entschirfen.

Sozialen Betreuern und aktiven Ehrenamtlichen wiinsche ich,
dass sie einen effektiven Weg finden, Demenzkranke auf spieleri-
sche Art und Weise zu motivieren und den alten Menschen wiir-
devoll — unter Berticksichtigung des personlichen Befindens — ein
Gefiihl der Zugehorigkeit und Wertschitzung zu vermitteln.

Fir die ,Pflege daheim® habe ich geeignete Anregungen zur
Verbesserung des Wohnumfelds und des tiglichen Umgangs mit
Demenzkranken erarbeitet, die ein selbstindiges, eigenverantwort-
liches Leben erleichtern und verlingern, aber auch den eventuellen
Einzug in ein Pflegeheim freundlicher gestalten konnen.

Ich wiinsche Thnen in Thren Gruppenstunden und IThrer tigli-
chen Arbeit viele begliickende Momente — gehen wir gemeinsam
auf ,Wurzelsuche“!

Diiren, im Juli 2008
Monika Paillon



Unter vier Augen: Vorbereitungen

Natiirlich muss ich Thnen, wenn Sie Erfahrungen in der Gruppen—
arbeit haben, nichts erkliren, anderen erzihle ich gerne von mei-
nen Erfahrungen:

Es bedarf einiger Vorbereitung, den richtigen Rahmen zu schaf-
fen, in dem sich die Senioren, je nach personlicher Befindlichkeit
oder Krankheitsgeschichte, wohl fithlen und gerne auf eine ge-
meinsame Gruppenaktivitit einlassen. Der Raum wird vorbereitet,
bei Bedarf beheizt, die Sitzmobel werden nach Moglichkeit zum
Kreis gestellt. Auch die richtige Beleuchtung ist wichtig, was fir
mich gemiitliches Licht bedeutet, ist fiir die Senioren zu dunkel
— schliellich erzihlen wir ja keine ,Gute-Nacht-Geschichten®.
Natiirlich stort grelles Neonlicht den Rahmen: Ist es zu hell, wird
womoglich eine gewisse Anspannung erzeugt, die es zu vermeiden
gilt. Bloff keine Prifungssituation, niemand soll den Eindruck ha-
ben, er miisse sich mit den anderen messen — kdnnte womdoglich
versagen. In unserer Gruppe gibt es nur Gewinner, ich stelle fest,
dass sich die Teilnehmer nach einiger Zeit sogar tiber kleine und
grof8e Erfolge ihrer ,,Kollegen® freuen konnen.

Da ich meinen Sitzplatz ebenfalls in den Kreis integriere, kann
ich einen themenbezogenen Mittelpunkt schaffen. Mit ein wenig
Fantasie bestiicke ich vor der Stunde meinen Korb, bringe far-
bige Ticher, Kerzen, Pflanzen, Dekomaterial, Haushaltskleinge-
riate, Muscheln — alles, was zum Thema passt — mit. Schon wenn
ich mit meinem Korb durchs Haus gehe, um unsere Bewohner
einzuladen oder, vornehmlich Demenzkranke, zu erinnern, sind
sie neugierig auf den Inhalt und freuen sich auf die gemeinsame
Stunde.

Auf einem niedrigen Tisch, manchmal auch auf dem Fuflboden,
breite ich meine Schitze aus. Wihrend wir gemeinsam bei einer
entspannenden, leisen Hintergrundmusik abwarten, bis sich der
Raum gefiillt hat und alle Teilnehmer anwesend sind, ist es eine
Freude, zu beobachten, welches Interesse meine kleinen Schitze
erregen — und zu ersten Gesprichen mit dem Nachbarn anregen.
Wenn ich genau zuhore, kann ich einige dieser Gespriche gleich



