LA CRISIS DE LA ECONOMIA DE MERCADO
EN EL CHILE CONTEMPORANEO




ALBERTO MAYOL

EL DERRUMBE DEL
MODELO

La crisis de la economia de mercado en el Chile
contemporaneo



Mayol, Alberto
El derrumbe del modelo. La crisis de la economia de
mercado en el Chile contemporaneo / Alberto Mayol

Santiago de Chile: Catalonia, 2020

ISBN: 978-956-324-789-3
ISBN Digital: 978-956-324-788-6

CIENCIAS POLITICAS
320

Fotografia de portada: 123rf.com

Disefio de portada: Guarulo & Aloms

Disefio y diagramacién: Sebastian Valdebenito M.
Correccidén de textos: Cristine Molina

Direccién editorial: Arturo Infante Refasco

Todos los derechos reservados. Esta publicacion no puede
ser reproducida, en todo o en parte, ni registrada o
transmitida por sistema alguno de recuperacién de
informacidén, en ninguna forma o medio, sea mecanico,
fotoquimico, electrénico, magnético, electrodptico, por
fotocopia o cualquier otro, sin permiso previo, por escrito,
de la editorial.

Primera edicién Catalonial: abril 2020

ISBN: 978-956-324-789-3
ISBN Digital: 978-956-324-788-6
Registro de propiedad intelectual: 217.093

© Alberto Mayol, 2020

© Catalonia Ltda., 2020
Santa Isabel 1235, Providencia


http://www.123rf.com/
mailto:valdebenitose@gmail.com

Santiago de Chile
www.catalonia.cl - @catalonialibros



http://www.catalonia.cl/
https://twitter.com/catalonialibros

Indice de contenido

Portada
Créditos
[ndice
Prélogo de la primera edicién Crénica de un intruso en la
ENADE
Prélogo de la segunda edicion (2013)
Prélogo de la tercera edicién (2019),
Capitulo 1: Sobre la estética de los derrumbes
Capitulo 2: “No al lucro”
Capitulo 3: El modelo
Capitulo 4: El modelo como contrarreforma
Capitulo 5: El modelo al divan
Capitulo 6: El rey Midas
Capitulo 7: La maqguina de la desigualdad
Capitulo 8: El derrumbe de las instituciones
Capitulo 9: El malestar en los tiempos del capitalismo
Capitulo 10: Los afluentes del malestar
Capitulo 11: El mercado (des)haciendo la educacion
Capitulo 12: 2011
Capitulo 13: Simce 2011, mds movimiento = mas puntaje
Capitulo 14: El avance de la mercancia
Capitulo 15 El sombrio espiritu del modelo
Capitulo 16: El malestar
Capitulo 17: Malestar y politizacion
Capitulo 18: El hundimiento
Materiales sobre el derrumbe del modelo (Seccién de la
edicidon de 2013)
Excurso
Documentos referidos
Notas



file:///tmp/calibre_5.42.0_tmp__egt6w_8/9dgipjn9_pdf_out/OEBPS/Text/cover.xhtml

Prologo de la primera edicion
Cronica de un intruso en la ENADE

A propésito de la exposicion de Alberto Mayol

Matias Marambio H.

La escena no dejaba de ser irdnica. La imagen de Karl Marx
brillaba en las retinas de los empresarios mas poderosos de
Chile. En pleno Encuentro Anual de Empresarios (ENADE) —
el mas importante de su tipo organizado por Icare—, por
algunos segundos el rostro del padre del marxismo y el
comunismo moderno llend el salén principal de Casa Piedra,
el mismo lugar en el cual durante esa jornada desfilaron
altos ejecutivos de importantes empresas, sesudos
analistas, ministros de Estado y el mismisimo presidente de
la Republica, Sebastian Pifiera.

Pero habia mas. No conforme con someter a esa “tortura
visual” a los asistentes, la presentacién incluso deslizaba la
posibilidad de que los empresarios chilenos fueran
seguidores del pensamiento del filésofo aleman.

“Si creen que sus intereses son contradictorios con los del
resto de la sociedad, entonces debieran estar preocupados
porgue no estarian de acuerdo con su propio discurso sino
con Marx, que creia que las distintas clases estaban en
permanente conflicto de interés y que no habia forma de
convivir saludablemente dentro del régimen capitalista”.



Esas fueron las palabras que retumbaron en los timpanos de
los presentes.

Detras de esa provocacién a domicilio estaba una figura
atipica para este tipo de eventos, no solo por el fondo, sino
también por la forma. Mientras en los pasillos de los
congresos de Icare imperan las tonalidades oscuras y a lo
mas —entre los osados— una corbata chillona, el sociélogo
de la Universidad de Chile Alberto Mayol se paseaba
ataviado de pantaldn y polera negra, chaqueta lila,
zapatillas blancas y pelo largo. Un completo desconocido
entre la multitud, que incluso era detenido
permanentemente en los accesos al negarse a portar
credencial.

Pero la figura de Mayol ya era un referente en otros circulos
y su presencia ese dia distaba de ser gratuita. Durante el
2011 su nombre cobré mayor relevancia como “asesor” de
la Confech en el movimiento estudiantil, y sus columnas y
entrevistas —en las que ataca al modelo econémico y a la
presidencia de Pinera— ya habian hecho eco en diversos
sectores.

LA INVITACION

Un ano atipico necesitaba una figura atipica. Bajo esa
premisa el director ejecutivo de Icare, Manuel Vargas —
cerebro y alma de la institucién—, lo contacté por primera
vez en mayo de 2011. Su idea original era invitar a Camila
Vallejo para que expusiera, pero su nombre no fue bien
recibido dentro del directorio. Fue asi como surgié el nombre
de Mayol como alternativa para que se sumara a la sesién
“Una nueva mirada”, que presidia Bernardo Larrain Matte,
actualmente presidente del directorio de Colbun y
vicepresidente de Icare.



Vargas —cuya voz es muy valorada dentro del mundo
empresarial— habia estado muy atento a los movimientos
sociales de 2011, por lo que estaba seguro de que la ENADE
de ese ano debia girar en torno a aquel tema. Para el titulo
estaba entre dos posibilidades: “Diffidentia” y “;Vox Populi,
Vox Dei?”, optando por la ultima.

En las primeras reuniones de coordinacién con el resto de
los exponentes, entre los que también estaban Tomas
Recart, director ejecutivo de la Fundacién Ensefa Chile, y
Kenneth Gent, gerente general de Momento Cero, quedd
claro que Mayol era el “patito feo” del curso. Una excepcién.
Por lo mismo, era una oportunidad para que su mensaje
generara consecuencias de mediano y largo plazo. Se
propuso que el efecto del golpe fuera prolongado, y para
eso su discurso debia estar bien articulado. Si queria lograr
que tuviera un efecto expansivo, tenia que entrar en
territorio enemigo cual caballo de Troya. Debia hablar en un
lenguaje que fuera conocido para los empresarios, usar
reiteradamente palabras como eficienciay demostrarles por
qué el modelo que tanto defendian no lo era. Debia apelar a
sus miedos, meterse en su cocina. Reforzar cada argumento
con datos duros, como si fuera una presentacién en alguno
de los directorios en los que se sienten a sus anchas.

Durante su exposicién, Mayol primero fue entregando cifras
con suavidad, para luego entrar en campo minado. “El
modelo fracasd”. “La crisis del gobierno actual es una crisis
también del empresariado”. “Chile ha estado preocupado de
construir una economia, no de construir una sociedad”. Poco
a poco el tono de su presentacion se fue endureciendo,
mientras el ambiente se iba enrareciendo. No pocos se
pararon y salieron de la sala. Pero parecia que todo era
parte de un plan. Parado en medio del escenario y no en el
estrado, como el resto de los expositores —muy al estilo de
las presentaciones de las empresas de tecnologias—, Mayol



intercalaba diapositivas con datos duros, imagenes vy,
cuando el ambiente lo requeria, como en el capitulo de
Piflera y los empresarios, algo de humor. Todo con una
estrategia como norte. Una presentacion estandar en la
ENADE debe durar alrededor de veinte minutos. La del
sociélogo duraba treinta y cinco. Al usar todo el escenario y
no el estrado, Mayol ganaba tiempo, ya que no veia el
semaforo que le indicaba los minutos que le quedaban o
podia desentenderse de las sefales de luces que le
enviaban desde el otro lado de la sala. Su meta era clara:
poder entregar su visidon lo mas ampliamente posible.

¢Y LA AMBIVALENCIA?

El dia de la ENADE Manfredo Mayol no quiso asistir, a pesar
de que su hijo lo habia invitado personalmente. De alguna
forma presentia lo que podia pasar, aunque no habia visto
la presentacién de Alberto. Pasado las 13:00 horas le llego
un mensaje de texto a su celular. “Bomba nuclear en la
ENADE... tu hijo”, decia.

Efectivamente la presentacién del sociélogo fue un
bombazo. Al dia siguiente los medios hablaban de él como
“la revelacién de la ENADE” o “el sociélogo que les hablé de
frente a los empresarios”. Pero nadie podia decir que fue
una sorpresa. El dia antes, en una entrevista en radio
Cooperativa, habia adelantado parte de lo que seria su
exposicién y difundido en su sitio web un video con toda la
presentacion, que se viralizé rapidamente en las redes
sociales. Incluso el mismo Bernardo Larrain la vio esa noche.
Por eso, minutos antes de que comenzara su sesidn, se le
acerco y le dijo: “Esta fuerte tu presentacion”. “Depende,
todo tiene sus ambivalencias”, le respondié Mayol. Ciento
cuarenta diapositivas y treinta minutos mas tarde, Larrain



se le acercd nuevamente. “;Y dénde esta la ambivalencia?”,
le dijo. El mensaje habia pegado.

Pero no todo fue calculado ese dia en la ENADE, y otros
factores ayudaron a que el impacto mediatico fuera mayor
al esperado. Inicialmente la sesién “Una nueva mirada”
estaba programada para la tarde, pero Bernardo Larrain se
la jugd para que la cambiaran al bloque de antes de
almuerzo, uno de los mas concurridos. Para el hombre de
Colbun era importante que su mesa tuviera éxito, ya que
estaba comenzando a tener un rol mas activo en Icare y
gueria dejar una buena impresién. Y asi fue. La sesidn que
estuvo bajo su carga fue la mas comentada por los medios,
por lo que al dia siguiente envidé un email a todos los
expositores para felicitarlos por su trabajo. Hoy Larrain
Matte preside el recién estrenado circulo de Empresas y
Sociedad de Icare.

LOS COLETAZOS

Los dias siguientes a la presentacion en la ENADE
estuvieron marcados por una fuerte presencia mediatica en
distintas plataformas. Los dos diarios mas influyentes del
pais también se sumaron, aunque cada uno en su propia
forma. El Mercurio —que es socio colaborador de Icare—
dedicé un amplio espacio a la presentacidon de Mayol,
aunque evitd referirse a los puntos mas polémicos. También,
en la portada del cuerpo de Economia y Negocios, puso a
los actores que habian planteado los principales temas de la
jornada. Entre ellos estaban el presidente Pifera, el ministro
de Hacienda, Felipe Larrain, Roberto Méndez, Juan Andrés
Fontaine, Alberto Mayol y Vittorio Corbo. Lo extrafno es que
este ultimo no estuvo en la ENADE como expositor, sino que
fue entrevistado de manera independiente por el diario. La
Tercera, en cambio, prefirio6 desmarcarse de lo hecho por los



otros medios y no llevo la presentaciéon de Mayol en la pauta
de ese dia.

Dentro de Icare la exposicién de Mayol, si bien fue
considerada como “fuerte”, estuvo dentro de lo esperado. El
mismo Manuel Vargas se lo reconocid dias después al
sociélogo en un almuerzo que tuvieron para analizar lo que
habia sucedido en la ENADE. En esa ocasién le contd que
efectivamente habia sido muy intenso, sobre todo en las
redes sociales, que transmitian uno a uno los demoledores
datos que entregaba el académico de la Universidad de
Chile, pero valoré que la presentacidon habia ido mas alla de
lo panfletario y que cada argumento habia sido sostenido
con datos duros. Eso fue ampliamente valorado
principalmente por la camada mas joven de Icare, que, Si
bien en lo valdrico pueden ser igual de conservadores que
las generaciones mas viejas, estan mas conectados con el
mundo y con los cambios sociales, porque saben que sus
compafias no estan aisladas de lo que sucede
globalmente.

La vitrina que le dio su presentaciéon en la ENADE también le
ha permitido a Mayol expandir su radio de influencia,
convirtiéndose en una de las voces mas escuchadas del
mundo académico. Junto con el historiador Gabriel Salazar,
ha sido sindicado como el pensador mas importante a la
hora de interpretar el conflicto estudiantil.

Ademas, en enero de 2012 fue invitado al Consejo de
Rectores realizado en la Universidad Austral de Chile en
Valdivia, donde realizé un analisis sobre la trascendencia y
el legado del movimiento estudiantil, siendo la primera vez
que se tocaba el tema en esa instancia. Esto ha permitido
gque su nombre tome cada vez mas relevancia al interior de
la Universidad de Chile, llegando a ser el mas citado de sus



docentes en los medios de comunicacidn durante los
ultimos meses.

La relacion entre Mayol e Icare no termind en la ENADE.
Meses mas tarde fue contactado nuevamente para exponer
en el congreso de marketing “Para mirarte mejor”, en la
sesién “Entendiendo el cambio”. Porque, si bien su critico
punto de vista saca ronchas a muchos, la presencia del
sociélogo también es garantia de polémica. Su discurso
remece las audiencias y da que hablar. Y eso seduce a
cualquiera.

Mayo de 2012



Prologo de la segunda edicion (2013)

Hace veintiln meses enuncié de modo explicito la crisis de
legitimidad y de operacién del modelo chileno, basado en la
articulacién entre una democracia de baja intensidad
politica, fracturada entre la dimensién de representacion y
el mundo social, y una economia desregulada y oligopdlica
a la que se suele dar el nombre de libremercadista. La
forma politica descrita se suele llamar “transiciéon” (aun
cuando no transitaba a ningun sitio) y la forma econdmica
descrita se suele llamar “neoliberal”, lo que probablemente
calza mejor. La tesis enunciada generd mucho impacto en
ENADE 2011 y ese impacto basicamente tomé la forma de
malestar con dicho argumento por parte de los presentes en
ese evento. Sin embargo, el argumento si gusté bastante
fuera del recinto y tuvo una importante resonancia. En junio
de 2012, siguiendo la misma ruta de dicha argumentacién,
publiqué este libro, que bajo el nombre E/ derrumbe del
modelo aumentd la apuesta al seialar que no solo se
trataba de una crisis, sino ademas de un derrumbe, esto es,
una caida definitiva de los principios rectores, de los modos
de hacer, del espiritu de época, de los modos de
articulacién, en lo politico y lo econdmico, en el Chile actual.
El libro generéd mucha expectaciéon y fue acompanado de
acidas criticas, sobre todo al principio. Muchas de esas
criticas fueron expresadas académicamente de modo formal
o informal, aungque debo decir que los académicos que
respondieron mi argumento en sus libros casi nunca citaron
este texto (mala costumbre que se repite entre autores
chilenos que solo citan apellidos de extranjeros que llenen
de glamour sus paginas). De este modo, el texto transformé



a la discusién por el modelo en tétem, pero el documento
mismo se torné tabd.

El presente prélogo pretende hacerse cargo de las criticas,
pues asumo que en ellas hay una oportunidad para explorar
matices, aclaraciones e incluso elaboraciones posteriores
que pueden ser de interés. Por cierto, alli donde hubo
criticas personales (que abundaron), las senalaré
brevemente sin entrar en detalles.

El siguiente es un breve listado de las criticas que
aparecieron en un primer momento.

a) Luis Larrain, director de Libertad y Desarrollo, sacé
una especie de respuesta en un libro titulado E/ regreso
del modelo (2012), aunque no cite mi libro E/ derrumbe
del modelo en su texto. Irbnicamente, su libro
argumenta que no existe algo asi como un modelo y
que por ello nunca ha estado en crisis. Basicamente su
foco radica en argumentar la inexistencia del malestar y
los excelentes resultados econdmicos que ha tenido el
modelo. Este ultimo punto, se debe sefalar, se repite
constantemente entre las respuestas. Lo enuncid
incluso Mariana Aylwin al sefialar que le costaba creer
que hubiese una crisis del modelo si la gente consume
tanto. La confusién entre crisis econdmica y crisis
politica, esto es, el cuestionamiento radical de un
hegemén, no ha sido superada a pesar de ser bastante
explicita en estas paginas.

b) Carlos Pena, rector de la Universidad Diego Portales,
el dia 25 de agosto de 2012, ha respondido a la
pregunta que hace un periodista (La Tercera) respecto a
si el modelo se esta derrumbando, diciendo lo siguiente:
“Lo que ha caido en el descrédito mas absoluto no es el
modelo, sino la creencia de que el mercado, los



simplemente incentivos carentes de toda regulacion,
podia mejorar por si solo el bienestar social y lograr
mayores niveles de oportunidades”. Su argumentacion
se completa senalando que “luego de las
movilizaciones, hay un fin del hechizo de la economia
naturalizada sobre la politica, lo que ha redundado en
una recuperacion de ella respecto a su papel en la
sociedad”. Anade que “los ideales de una sociedad
capitalista —el esfuerzo personal, la distribucién de la
rigueza en base al esfuerzo, etcétera— estan muy
vigentes entre los chilenos. Me es dificil creer que esa
sociedad esté refida en el fondo de su alma con el
proceso de modernizacién. Mas bien lo que quiere es
gue esté a la altura de las promesas que formuld, que
es distinto”L .

c) Eugenio Guzman (Universidad del Desarrollo) y
Marcel Oppliger (periodista) escribieron E/ malestar de
Chile (2012), un libro donde se argumenta que en Chile
no hay malestar social. El libro intenta desactivar la
tesis de acumulacién de malestar. Si ello no es asi,
mucho menos puede haber una impugnacion al modelo.
Usando ciertos datos de opinién publica, ademas de
antecedentes econdmicos, los autores senalan que el
malestar existente es convencional. La tesis es
conocida: las sociedades que crecen son mas exigentes,
pero ello no cuestiona las bases del modelo. Las
movilizaciones se debieron a acciones politicas, al rol de
la Concertaciéon y del Partido Comunista.

d) Mauricio Morales, académico de la Universidad Diego
Portales, ha dicho que “existe consenso respecto a que
en Chile se experimenta un fuerte malestar con la
democracia y con el modelo econdmico. Para algunos,
las movilizaciones estudiantiles reflejaron las ganas de
los chilenos por modificar ese modelo, anunciando asi



una verdadera crisis institucional que antecederia a un
cambio de gran magnitud”, pero ha agregado que esta
tesis descansa sobre “supuestos que (...) son falsos o al
menos cuestionables”. Considera que la ciudadania no
demanda mas participacién en la toma de decisiones,
que la ciudadania no esta mas politizada. Ahade que,
aun cuando suena politicamente incorrecto, “afirmar
que el chileno actual es sustancialmente distinto al de
hace tres o cuatro anos es, sencillamente, vender
humo”. Plantea que los “autodenominados
intelectuales” cometen el mismo error de los politicos:
creer que los temas que ellos colocan en la agenda
importan a la ciudadania. Y agrega: la crisis no es
institucional, sino de representaciéon. Morales sefala
ademas que no hay interés en mas participacion, pues
de hecho la tendencia ha seguido siendo la alta
abstencién electoral. Morales no menciona nunca este
libro ni mi nombre, por lo que bien puede argumentar
gue no era uno de los intelectuales a los que se referia,
pero, dado que evidentemente se hace cargo de mis
argumentos, me parece pertinente tomar sus palabras

como una respuestaZ.

e) Eduardo Galaz, académico de la Universidad Catdlica,
ha dicho “el modelo no se ha derrumbado. Mayol no
solo se equivoca, delira. Incluso mas que lo que delird
Fukuyama al describir el fin de la historia, con el mismo
caracter pero con mas motivos”. El argumento de Galaz
es curioso y, por lo mismo, muy interesante. Dice que
efectivamente hay una crisis del modelo, pero que ello
no se debe a la irrupcién del principio de ciudadania.
“Las protestas furiosas durante casi un afno; la
frustracién popular contra ‘la sociedad’, ‘el modelo’ o ‘el
sistema’, abstracciones cuyo significado apenas se
conoce; en general, la indignacién de quien sabe que
muchas cosas estan mal, pero no sabe por qué ni como



resolverlas y, a falta de solucién asible, se encoleriza;
todo ello es sintoma no del renacimiento de la
ciudadania, sino de su lamentable y sostenida ausencia.
El indignado y el ciudadano son figuras antitéticas. Un
dirigente estudiantil puede ser un ciudadano ejemplar;
el alegre ‘cacerolero’ de una noche ruidosa, no
necesariamente; la horda que asalta el Congreso,
definitivamente no lo es. La crisis de nuestro modelo no
obedece a la reaparicién de unos ciudadanos con los
cuales el sistema no funciona. Exactamente al revés, es
la crisis de un modelo que, a despecho de sus
bondades, creyd equivocadamente que podia prescindir
de la ciudadania, y terminé por destruirla”3 .

f) Alfredo Joignant, académico de la Universidad Diego
Portales, comentd en un debate organizado por Claudio
Fuentes (también académico de dicha universidad) en el
ano 2012 que la tesis del derrumbe era delirante, que la
descripcién del pais hecha en el marco de esa tesis era
fantasiosa y que ni siquiera se puede reconocer Chile en
ese diagndstico de crisis del modelo. Irbnicamente, un
ano después publicé un libro con otros autores titulado
El otro modelo (2013), donde se hacen cargo del
caracter agotado del modelo y la necesidad de
remplazarlo por otro. Ademas, como veremos, en
conferencias recientes ha senalado que el alcance de
las movilizaciones de 2011 llega al problema no solo de
la educacién, sino de la igualdad y del modelo.

g) Rafael Rincén, investigador asociado de la Fundacién
para el Progreso Jean Gustave Courcelle-Seneuil, ha
dicho respecto al libro: “no es un analisis explicativo
convencional, sino una seductora combinacidon de prosa
épica revolucionaria, de analisis de datos y de arenga
politica encendida que, con cierta habilidad retérica, se
enmarca en una teoria conspirativa mas o menos tipica:



el gran poder econdmico nacional, en complicidad con
la clase politica (e incluso con la Iglesia y las Fuerzas
Armadas), ha disenado y mantenido un modelo de
desarrollo rentable para sus intereses, pero socialmente

desastroso, injusto e inmoral”4 .

h) Pablo Torche, consultor en politicas educacionales, ha
escrito en su columna “El derrumbe de la izquierda” que
“cada vez que surge un movimiento o conflicto social,
surge también un conjunto de intelectuales y analistas
gue se apresuran a predecir la crisis e inminente caida
del ‘modelo’. Con el movimiento estudiantil estas
profecias han vuelto a aparecer por doquier, pero no es
la primera vez, llevamos veinte anos escuchandolas, sin
gue nada pase por supuesto, salvo la profundizacion del
mismo modelo que se considera a punto de caer”.
Torche anade que en este tipo de relatos “el movimiento
en cuestidn es solo el primer paso de un proceso mayor,
gue va a conducir a la reconstitucién del poder popular,
y a la progresiva articulacion de los actores sociales,
hasta una revolucién mas amplia que permitira por fin
derrocar la perversa dictadura del mercado e
implementar un paradigma mas humano y mas justo. Al
final, por supuesto, nada de esto pasa, la sociedad sigue
cada vez mas individualista, el mercado cada vez mas
todopoderoso, y todo el mundo se olvida de estas
grandilocuentes predicciones. Son como los anuncios de
Salfate, solo que menos divertidos”2. Torche opera aqui
combinando dos lineas argumentales. La primera, que
habla de la “caida” del modelo, proviene de mi trabajo
investigativo. La segunda linea, que habla de
acumulacion de fuerzas populares, proviene del
argumento del historiador Gabriel Salazar. Ambas tesis
son muy diferentes en rigor, como veremos mas abajo.



i) Patricio Navia, académico de la Universidad Diego
Portales, ha senalado que la tesis del derrumbe del
modelo y de la era de impugnacion y politizacion que lo
acompana “se construye desde el voluntarismo
intelectual y el analisis antojadizo de la evidencia (...)
Provocador y habil para saltar de la discusion de datos a
la especulacidn ideoldgica, las (...) paginas de la
entrega de Mayol resultan a ratos desordenadas y
repetitivas. Aunque nadie en Chile se hace millonario
escribiendo libros, el lucro reputacional que se obtiene
por publicar textos en el momento adecuado lleva a
veces a privilegiar el timing sobre el rigor intelectual. Es
comprensible la premura en publicar un texto mientras
el tema se mantiene relevante. Los economistas
hablarian de costo de oportunidad. Aunque es una
lectura fascinante, a ratos el andlisis deviene en
panfleto. Aquellos que comparten la conviccién de
Alberto Mayol de que el modelo esta a punto de
derrumbarse y aquellos que creen que estd mas fuerte
gue nunca encontraran suficientes insumos para echar
lefa a sus respectivos fuegos. Aquellos que esperaban
un analisis mas riguroso, basado en evidencias mas que
en dogmas, resultaran menos satisfechos con la

lectura”® .

Las criticas resefadas resumen bastante bien, al menos en
lo que respecta a las criticas no del todo personales, las
inquietudes que ha despertado el libro E/ derrumbe del
modelo. De todos modos, no deja de ser relevante senalar
que el uso de un supuesto colectivo o grupo de autores que
hablan de la crisis del modelo ha sido parte sistematica del
recurso con el que los criticos al argumento lo enfrentan.
Suelen senalar que es habitual escuchar analistas que
hablan de la crisis del modelo, pero lo interesante es que no
era habitual. Colegas de acuerdo con el argumento solo
encontré desde 2013 o quizas, siendo generoso, desde fines



de 2012. Y hasta el dia de hoy, tampoco son muchos. Ni
siquiera desde la izquierda y el movimiento estudiantil el
argumenté gusté mucho, ya que eso de ir ganando siempre
nos suena a traicién. Incluso parte del movimiento sefialé
qgque mi libro no servia a la causa porque mostraba en
presunta condicién de terminada una labor de
transformacién, desmovilizando a la gente. El argumento se
sostiene en una premisa extrafa: supuestamente es mas
probable que se movilice alguien que estd muy lejos de
conseguir un objetivo que alguien que lo tiene casi en las
manos. Por cierto, pienso exactamente lo contrario, pero en
cualquier caso mi objetivo nunca fue mas alld de hacer un
diagndstico de época, y el Unico elemento politico que fue
intencional resulta ser el esfuerzo de acelerar un proceso
gque me parecia inevitable segun los datos, como era la
inundacién de los problemas planteados por los estudiantes
a niveles mucho mas estructurales del modelo econémico y
politico. Como dije en ENADE 2011, el horizonte de este
movimiento tiene dos caras: la impugnacién del modelo
econdmico y politico (con cambio inclusive del clivaje
fundamental de la transicién, que era herencia del
plebiscito, por uno donde lo social y lo politico estan en
conflicto) y la emergencia de lo publico como necesaria
antitesis al elemento caracteristico del modelo en crisis: lo
privado. Ambas tendencias me parecian inevitables dados
los acontecimientos de 2011.

La respuesta a estas criticas, ademas de las aclaraciones
que puedan ser pertinentes y las condiciones que hemos
visto de evolucion de los hechos que pudieran estar
relacionados con este argumento, las he agregado en un
texto al final de esta edicién. No es ocasién de este prélogo
extenderme sobre esos puntos. Sin embargo, con el tiempo
han aparecido algunos académicos que, en algun sentido,
han validado el argumento. Claramente son menos y, en
ocasiones, son los mismos que escribieron lo contrario.



a) Jaime Retamal, profesor de |la Facultad de
Humanidades de la Universidad de Santiago de Chile, en
su columna “Se acabd el empate” sefala que “esas
movilizaciones lo que hicieron fue poner en duda, por
una parte, las bases del modelo aplicado a la educacién,
que, dada la vertebracidn de él, ocurre exactamente lo
mismo si aplicamos igual interrogacién caustica a no
importa cual drea social o econdmica de nuestro pais”.
Anade que el proceso de cuestionamiento de la ldgica
del empate propia de la democracia de los acuerdos
comienza a ponerse en cuestidon con la publicacion de E/
derrumbe del modelo (2012) y luego con libros como los
de Claudio Fuentes, E/ fraude (2012) y El pacto (2013).
Para Retamal los libros de Fuentes conducen desde “el
derrumbe del modelo econdmico social al derrumbe del
modelo politico constitucional”.

b) Axel Kaiser, director ejecutivo de la Fundacidon para el
Progreso, ha afirmado, tanto en debates como en
columnas, que “La pregunta ya no es si Chile va a entrar
0 N0 en un camino estatista, sino hasta dénde lo va a
recorrer”L . Kaiser sefiala que las percepciones son mas
importantes que los resultados y que la derecha ha
perdido la batalla de esas percepciones. Esto mismo,
mas completo incluso, lo dijo Kaiser en un debate que
tuvimos, organizado por ICARE, donde sorprendié a los
presentes, quienes pensaban que defenderia una tesis
contraria a la que enuncié sobre el derrumbe del
modelo. Kaiser, sin embargo, comenzé su alocucion
sefalando que “desgraciadamente” mi diagndstico
sobre la crisis de legitimidad del modelo era correcto y
que el problema era la gravedad de los
acontecimientos, donde profundizé, argumentando con
detalle por qué este modelo no debiese derrumbarse,
pues el efecto de ese acontecimiento seria nefasto.



c) Alfredo Joignant ha aparecido ahora reivindicando la
tesis de una crisis del modelo neoliberal. No solo lo hace
implicitamente en el libro, ya citado, E/ otro modelo
(2013), sino ademas, de modo bastante explicito, en un
encuentro titulado “El modelo chileno y lo que viene”,
disponible en YouTube. “Pasé algo realmente importante
definitivamente en Chile el 2011”8, La descripcion de lo
acontecido es exactamente idéntica al diagndstico
emitido tanto en E/ derrumbe del modelo como en No al
lucro como resultado de mis investigaciones sobre el
impacto de las movilizaciones. Dice Joignant: “Hay una
brecha en donde lo que esta en disputa es el sentido de
la vida colectiva, no solo econdmica, la vida colectiva en
el plano social, politico y econdmico, eso es el modelo.
Todo esta en discusidn. Por eso es que la derecha esta
acorralada. Esto es inédito”. El proceso que describe
hace alusion a los horizontes que fueron sefialados
sistematicamente en los libros y en la exposicion que
realicé en ENADE. “La reivindicacion educacional muta
en 2012 a una reivindicacion igualitaria, para que el ano
2013 se transforme en una critica al modelo. Eso pasoé
en mil dias. En términos histéricos, la velocidad es
vertiginosa”. Anade que el modelo chileno se encuentra
seriamente amenazado y que esto “no habia ocurrido
nunca”.

d) Una editorial de E/ Mercurio, el 5 de agosto de 2013,
refleja el cambio de conducta de este periddico, que
sistematicamente buscd negar la existencia de una
posible impugnacion a la economia de mercado. En su
texto editorial “;El sistema amenazado?” senala que es
necesario hacer pedagogia de las virtudes de la
economia de libre mercado. Y es que “en las encuestas
de opinién, en populares programas televisivos y de
denuncia, en los discursos de los candidatos, aflora un
creciente sentimiento antiempresarial y antimercado,



con frecuencia acompanado de una aforanza nostalgica
de los tiempos del estatismo. Se estd incubando un
ambiente antagdnico al emprendimiento y cuando eso
ocurre cunde el desaliento entre los llamados a abordar
las inversiones e innovaciones necesarias para seguir
progresando. Entonces, el deterioro de la imagen del
sistema se torna en una suerte de profecia

autocumplida”? .

e) Manuel Antonio Garretén ha anadido un nuevo
prélogo a la nueva edicién de su libro Neoliberalismo
corregido y progresismo limitado (2013). De modo muy
asertivo resume la discusién entre mi tesis sobre el
Chile actual y la tesis de Gabriel Salazar (aunque no nos
cita a ninguno de los dos). “(Se) afirma la crisis y hasta
el derrumbe del modelo. Para algunos se esta en una
crisis terminal aunque ello no derive en un modelo
nuevo que sustituya al antiguo. Para otros, esta sera la
tarea de un nuevo sujeto popular autogenerado”12,
Evidentemente se refiere a mi postura con la primera
frase y a la de Salazar con la segunda. La postura que
toma Garretdn es de tercero en disputa, aunque con ello
valide parte sustantiva de la tesis planteada. Dice que
hay que hacer algunas distinciones. Senala que se hace
indispensable abordar por un lado la posibilidad del
término “o derrumbe si se quiere” del modelo
concertacionista. Sefnala que al respecto es cierto: no
tiene vuelta atras ni reacomodo posible. La segunda
distincién es la crisis de legitimidad y el rechazo al
modelo, cuestién que en su opinidon y segun los datos
existentes es “incuestionable”, aunque siga
funcionando. Y, en tercer lugar, es necesario distinguir
la crisis de legitimidad y funcionamiento a la vez. En
este marco, el caracter refundacional de 2011 se
relaciona con la necesidad de reconfigurar “las



relaciones entre politica y sociedad”il, Y afiade que, a
diferencia de otros momentos en la historia de Chile, el
momento politico electoral no servira para resolver “la
triple crisis de la que estamos hablando”. Garretén
aumenta la apuesta hecha por mis libros, pues, si bien
senalé que el modelo econdmico se derrumba en medio
de una crisis de legitimidad, que el modelo politico en
tanto institucionalidad y sistema de pactos politicos,
también se encuentra en una crisis irreversible que
requerird transformaciones relevantesi2. Garretén
afade a esto ultimo que la Unica salida existente es
hacer un transito estrictamente refundacional que se
expresa en la tesis —que académicamente lleva el
nombre de Fernando Atria— de una Asamblea
Constituyente.

f) Como bien senala Garretdn, la tesis de una salida
constituyente de Fernando Atria pone en los supuestos
la necesidad de refundar la relacién entre ciudadania y
Estado en un sentido muy amplio, a tal punto que es
explicito Atria en sefialar en libros, columnas y
entrevistas que la medida de la Constitucion de 1980 es
un conjunto de reglas de conservacién de un modelo
econdmico y politico. Respecto al modelo econdmico, la
postura de Atria es que la Concertacidon configurd hasta
ahora un capitalismo con rostro humano, que si no es
abordado en sus modificaciones en el préximo gobierno
(probablemente de Bachelet) se tornara muy urgente en
los siguientesi3,

Podria considerarse este un compendio, si no de todos los
emisores, al menos probablemente de casi todos los
argumentos que se han utilizado para rebatir o confirmar
(con ajustes o0 no) la tesis del derrumbe del modelo. Por
cierto, las posturas menos académicas se orientan a decir
gque mi tesis es apocaliptica o que mi tesis es optimista. La



primera tesis, respecto a que el derrumbe del modelo seria
un apocalipsis, parte de la naturalizacion propia del mismo
modelo, que establece que la posibilidad de que este llegue
a un final es completamente absurda y que, dado que el
capitalismo es el resultado natural de la evolucién humana,
el fin del modelo seria sencillamente el fin del mundo. Como
me parece evidente que se debe dudar de la posibilidad de
gue no exista nada mas alla del capitalismo, este
argumento me parece equivocado e incluso pedestre.
Respecto a quienes me consideran un optimista,
evidentemente con ellos pasan dos cosas. En primer lugar,
no me conocen. Y, en segundo lugar, se nublan por
imaginar que el derrumbe del modelo chileno implica el fin
del capitalismo en Chile. Eso es evidentemente falso y mi
tesis es diferente. Por cierto, una crisis de un modelo como
el chileno supone una herida de guerra para las tesis que
defienden un capitalismo radical. Pero no me cabe duda de
gue toda la discusidon actual, en Chile y el mundo, se da en
el marco del capitalismo, aunque sea en torno a su evidente
crisis. El fin de este modelo se produce en un escenario
capitalista que no cambiara. Mas aun, considero optimistas
e ingenuos a quienes creen que efectivamente en Chile se
instituird “otro modelo”. A mi entender, el derrumbe del
modelo no es inconsistente con la alta probabilidad de que
sus restos, el material inorganico de su construccién
desfallecida, sigan siendo la piedra angular, débil y confusa,
de la historia proxima de Chile. La forma desarticulada de
los restos del modelo parece ser la imagen mas probable
para reflejar el orden que se nos avecina. No hay un nuevo
modelo a la vista, solo la putrefaccién constante del que
tenemos y un par de odorificos intentando tapar (sin
demasiado éxito) el hedor ya evidente de un orden
putrefacto.

24 de octubre de 2013



Prologo de la tercera edicion (2019)

Una duda razonable de cualquier escritor estd en la
pregunta sobre la calidad del libro que escribe. No solo
escribir es un arte; lo es también saber si lo escrito es
bueno o malo, si es mejorable y cémo. Pero una duda aun
mas importante es la de saber cémo envejecera un libro.
Una buena obra escritural tiene solo una variable clave: la
calidad de su vejez. El derrumbe del modelo (2012, primera
edicién) ha demostrado algo que va mas alla de mis propios
suenos de autor: demostrd primero ser un inusual e insdlito
éxito en ventas y relevancia en el espacio publico; demostrd
luego tener una tesis fuerte y correcta; y hoy todo esto se
traduce en una buena vejez para una obra que parecia mas
bien coyuntural y que asi fue escrita.

Hoy siento orgullo de haber escrito este libro en pleno
febrero de 2012. Habia renunciado a un trabajo para poder
escribirlo. Y habia cambiado mi vida intelectual para poder
dedicarme a este tema que estaba lejos de mis intereses
originales. Puedo decir que valié la pena.

Alberto Mayol
Noviembre de 2019



Capitulo 1:
Sobre la estética de los derrumbes

Los procesos historicos se toman su tiempo. No demasiado,
pero se lo toman. Cuando decimos que con la toma de la
Bastilla comenzd la modernidad, resulta evidente que al dia
siguiente de la toma no aparecio la modernidad con todas
las calles, en las asambleas, en las instituciones, ni mucho
menos. Muchas veces pareciera que un proceso histérico se
consolida y se aborta al mismo tiempo, que los avances son
lentos y erraticos. Y es que en tiempos cortos la historia
parece ir y venir. Pero al final va. O viene, segun sea el
caso.

Chile vivié un proceso de transformacién muy importante
durante el afio 2011. El movimiento estudiantil avanzé hacia
la impugnacién de las condiciones estructurales de
funcionamiento de la sociedad chilena en los anos de libre
mercado (1974 a la fecha). Su cuestionamiento logré desde
agosto niveles inusitados de aprobacién (el movimiento
llegd a tener 89% de aprobacion seguln la encuesta del
Centro de Estudios de la Realidad Contemporanea). Y
ademas el movimiento mostrd grandes niveles de
compromiso. El movimiento estudiantil cambié el clima
sociopolitico de Chile y derivd en un proceso que los
chilenos hemos ido viviendo con estupor, miedo o
esperanza, segun sea el caso. Algunos han optado por la
negacién, por hacer ver que aqui no pasa nada. Son los
menos, pero son la clase politica, amenazada de convertirse
en anacrénica por las movilizaciones. Pero es evidente que
algo importante ha acontecido. La pregunta es obvia: ;qué



es lo que estd pasando? ;Cual es la intensidad de eso que
esta pasando?

Este libro defiende una tesis sencilla. El modelo econdmico
que Chile aplico desde la dictadura a la fecha no perdio
solamente confianza y credibilidad. No es solo que hoy viva
una crisis de legitimidad. El modelo econdmico chileno se
derrumbé precisamente en la medida en que su relacion
con la sociedad demostré ineficiencia sistematicamente
hasta horadar los fundamentos de la legitimidad. Por
supuesto, el modelo econdmico ha sido también modelo de
sociedad y, en tanto tal, hay seducciones y estilos de vida
gque no se cambian de un dia a otro. Pero el movimiento
estudiantil desnudd el corazdén del modelo y del malestar
social que nebulosamente él producia. Ese malestar carecia
de iluminacién, no de existencia.

Hoy estamos viviendo el derrumbe de un modelo econémico
intensivo en libertad de mercado y en sus expresiones de
individualismo a nivel conductual. Hoy habitamos en el
proceso en que el desplome se produce, pero no vemos mas
alla de las apariciones estéticas de ese derrumbe. No
podemos presenciar de un momento a otro el cese de los
latidos del corazén de un modelo de sociedad. Solo
podemos apreciar las expresiones cotidianas de la
transformacién. El ano 2011 modificé el escenario
radicalmente. El gobierno de Sebastian Pifiera habia llegado
al poder para instalar los Ultimos ajustes de un modelo
econdmico basado en la empresa donde el climax llegaria
cuando la Presidencia de la Republica estuviese justamente
en manos de los promotores del modelo: la derecha y el
empresariado. Pifera llegé a ese momento de consolidacion.
Y todo indicaba que podria avanzar hasta el final de ese
camino: el 2010 lo sorprendié un terremoto y los treinta y
tres mineros atrapados en una mina en las proximidades de
Copiapé. Dos tragedias que eran una oportunidad. El



terremoto era la ocasidon para demostrar la nueva forma de
gobernar, pero no lo hizo. La crisis de los mineros, en
cambio, permitié al gobierno elevarse hasta las mayores
alturas. El pais de entonces no estaba en condiciones que
politizar los temas y de plantear debates significativos, a tal
punto que el accidente de los mineros no fue analizado
desde la perspectiva de las condiciones laborales de los
trabajadores chilenos. Cuando mucho, despolitizadamente,
se criticé a los duefios de esa mina en particular. Como lo
grafican las decisiones tomadas por el presidente Sebastian
Pifera y el ministro de Mineria, Laurence Golborne, toda la
atencion y todo el foco de transmision mediatica se
concentré en la mina San José. El pais era un cimulo de
espectadores, no un conjunto de problemas semejantes a
aquel.

La gran crisis politica del 2010 terminaria siendo el “asunto
Bielsa”, cuando se atribuye la accion de la presidencia del
pais (o al menos del gobierno) en la derrota electoral del
exitoso presidente de la ANFP Harold Mayne-Nicholls vy,
Como consecuencia (0 como causa), en la salida de la
seleccién del director técnico argentino Marcelo Bielsa. El
problema le costd diez puntos de aprobacién a Pifera y
marcé el origen de un descenso que no cesaria en el
tiempo. Y aunque Bielsa fue enfatico en politizar sus
conductas, de igual modo todavia vemos que el 2010 esta
marcado por la despolitizacién y por la reiteracién de los
codigos de los ultimos anos, donde los problemas eran
vistos siempre en su especificidad y nunca en su
generalidad. El afio 2011, en cambio, terminé con las
modificaciones a la legislacién electoral, permitiendo la
inscripcién automatica y el voto voluntario. También vimos
incipientes discusiones sobre reforma tributaria y una
discusion acalorada sobre el presupuesto nacional en
referencia a la educaciéon. Terminamos hablando de
educacion gratuita, de la necesidad de terminar con el



