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Vorwort

Das Marketing ist ein sehr spannendes Thema, das
Unternehmer seit mehreren Jahren jubeln oder verzweifeln
|lasst. Dabei betreibt jedes Unternehmen Marketing, egal, ob
es eine eigene Marketingabteilung hat oder nicht. Dabei ist
Marketing das A und O fur den Erfolg eines
marktorientierten Unternehmens. Man darf sich hier nicht
rein auf den Zufall verlassen, denn das ist zu risikoreich.

Auch als junges Unternehmen und als Startup muss man
sich sehr fruh Gedanken Uber eine funktionierende
Marketingstrategie = machen. Nicht selten scheitern
innovative Unternehmen an dem Markt, weil sie das
Marketing und die Orientierung an dem  Markt
stiefmutterlich behandelt haben. Man muss sich also
frihzeitig um eine gut durchdachte Marketingstrategie
kimmern und auch rechtzeitig alle moglichen
Marktanalysen und Daten einsammeln, die man fur das
Marketing benotigt. Je friher, desto besser!

Dieses Buch ist in erster Linie darauf angelegt, moglichst
prazise alle wichtigen Themen des Marketings abzuarbeiten
und dem Leser einen Ubergreifenden Uberblick Uber die
Themen des Marketings zu liefern und ihm auch viele
nutzliche Tools, Tipps und Hinweise auf den Weg zu geben.
Es ist fur jeden geeignet, der sich mit dem Thema Marketing
beschaftigen mochte. Naturlich wird hier ein besonderer
Fokus auf den Uberblick der MarketingmaRnahmen von
Startups gesetzt, jedoch kdnnen auch Marketingmanager
aus etablierten Unternehmen oder auch Studenten und
Schuler einige Tipps mitnehmen und sich dartuber Gedanken



machen, wie grols und umfangreich doch das Gebiet des
Marketings ist.



Kapitel 1

Grundlegendes

1.1. Einfuhrung ins Marketing

In den letzten hundert Jahren ist der Begriff des Marketings
immer wichtiger geworden. Der Grund hierfar ist der
wirtschaftliche Wohlstand und die damit einhergehenden
Anderungen auf den Markten. Die Markte haben sich von
einem Verkaufermarkt in einen Kaufermarkt verwandelt.

Wahrend dem Krieg und der Nachkriegszeit herrschte eine
starke Auspragung des Verkaufermarktes. Ein
Verkaufermarkt kennzeichnet sich dadurch, dass die
Verkaufer gegenuber den Kaufern bzw. den potenziellen
Kaufern klare strategische Vorteile hatten. Ein Verkaufer
konnte sich aussuchen, an welchen Kaufer er seine Waren
verkauft, da er in einer deutlich hoheren Position war. In
einer Region, in der die Nahrungsmittel knapp sind, hat der
einzige Nahrungsmittelerzeuger einen deutlichen Vorteil: Er
kann seine Preise so hoch anlegen wie er will, da er keinen
Konkurrenzdruck verspurt oder zu erwarten hat.

In der modernen Gesellschaft hat sich dieses Verhaltnis aber
stark gewandelt. Immer mehr Anbieter stromen mit ihren
Produkten auf den Markt und der Kaufer kann entscheiden,
welches Produkt er kaufen mochte und welches Angebot am
besten zu seinen Wunschen passt. Vor diesem Hintergrund
ist es far Unternehmen wichtig, dass sie
marketingstrategisch handeln und klar ihre Vorteile, ihre



