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Zlrich ist gewiss keine Stadt, deren Schonheit den Fremden
unmittelbar trifft, bewegt und erregt. Zurichs Schonheit hat
nichts Plétzliches, nichts augenblicklich Uberwéltigendes,
nichts Direktes. Die Schonheit dieser Stadt muss man
allmahlich entdecken, Schritt far Schritt, Tag far Tag.
WERNER WOLLENBERGER

Dann liegt da am Ende der Bahnhofstrasse plotzlich dieser
See, mitten in der Stadt, und schmiegt sich in diese surreale
Bergwelt ein. Das war an meinem ersten Tag hier, und
Zlrich hat mich direkt ins Herz getroffen.

ANONYME DEUTSCHE



Vorwort

Dass in Zurich etwas anders geworden ist, bemerkte ich im
Supermarkt. Ich war mit meinem Mann fur ein paar Tage in
der Stadt und wollte etwas zum Abendessen einkaufen.
»Lass uns doch mal an die Fleischtheke gehen«, wollte ich
zu ihm sagen. Was herauskam war: »Chumm, mer gon
zerscht schnall zum Fleisch.« Ich sprach ihn auf
Schweizerdeutsch an. Das war absurd, weil er von der
Nordseeklste kommt, wir in Berlin wohnen und zusammen
hochdeutsch sprechen. Aber in diesem Supermarkt kam es
mir plotzlich gefahrlich vor, hochdeutsch zu sprechen.
Gefahrlich fur meinen Seelenfrieden. Ich wollte nicht als
vermeintliche Deutsche den Unmut meiner Schweizer
Landsleute auf mich ziehen. Die Verkauferin an der
Fleischtheke sollte mich nicht als Fremde wahrnehmen.
Oder wenigstens blof8 als Baslerin, nicht als Deutsche. Alles
das geschah rasch und unbewusst, und als es mir klar
wurde, war ich erschrocken. Denn es brachte an die
Oberflache, was ich bei vielen Besuchen und einem
langeren Aufenthalt in ZUrich in den Monaten zuvor immer
deutlicher registriert hatte: In der Stadt sieht und hort man
immer mehr Deutsche. Und dagegen zeigen immer mehr
Schweizer offen ihre Abneigung. Seit jeher waren die
Deutschen in der Eidgenossenschaft eine beliebte
Zielscheibe mehr oder weniger freundlicher Spottelei. Ihre
schnittigere Sprache, das selbstbewusstere Auftreten, der
Umstand, dass man sich als Schweizer von der deutschen



Rasanz manchmal uberrannt oder genervt fuhlt, das war
immer Teil des Alltags. Aber der offen zutagetretende
Widerwille, den manche Leute nun zeigen, ist neu. Er hangt
damit zusammen, dass die Schweizer im taglichen Leben
jetzt immer haufiger Deutschen begegnen. Das wiederum
hangt unmittelbar mit der Offnung des Schweizer
Arbeitsmarktes durch die bilateralen Vertrage mit der EU
zusammen. Dadurch ist das Land als Arbeitsort attraktiver
geworden. Ungefahr 1000 Deutsche pro Monat ziehen allein
nach Zurich. Jetzt haben sie mit ihrer Anzahl offenbar eine
Schallmauer durchbrochen. Der Ort verandert sich durch sie
schneller, als es manchen Zurchern in ihrer beschaulichen
little big city - einer der Slogans der Stadt - lieb ist.

Dieses Buch ist entstanden, weil viele Deutsche, die
unvorbereitet nach Zurich kommen, mit dieser Ablehnung
nicht rechnen. Sie erwarten, dass das Leben in Zurich
ungefahr so verlauft wie in einer vergleichbar groRen
deutschen Stadt. Nur dass man hier mehr verdient und
einen See in der Innenstadt hat. Und dass die Leute ein
bisschen merkwurdig sprechen. Sie erwarten nicht, dass sie
sich fremd und manchmal sogar unwillkommen fuahlen
konnten. Dass die Schweizer so anders ticken. Denn die
Schweizer sind nicht einfach Deutsche, die ein bisschen
langsamer sind. Sie fahlen und verhalten sich anders, und
sie legen Wert darauf, dass die Neuzugange sich dessen
bewusst sind und darauf Rucksicht nehmen. Das Problem fur
die Deutschen fangt damit an, dass, wer den Schweizer
Dialekt nicht spricht, vielleicht MiUhe haben wird, unter den
Einheimischen »Kollegen« - so nennt man hier Freunde - zu
finden. Es geht damit weiter, dass, wer in der Backerei auf
Hochdeutsch Brotchen bestellt, es sich vielleicht irgendwann
zu Herzen nimmt, dass der freundliche Gruls der Verkauferin
einfriert. Und es endet damit, dass es manchen Deutschen
irgendwann zu blod wird, sich immer noch mehr
anzupassen, um den Einheimischen vielleicht irgendwann



genehm zu sein. Bei manchen fuhrt es dazu, dass sie
erwagen, der Stadt vorzeitig wieder den Ricken zu kehren.
Das ware schade. Denn Zurich ist eine tolle Stadt. Aber sie
ist auch noch immer in allererster Linie eine Schweizer
Stadt. Das heifst: Sie ist ziemlich sprode.

Damit man als deutscher »Neuzuzuger« das Leben an der
Limmat vom ersten Tag an genieflen kann, versammelt
dieses Buch Hinweise und Informationen. Es ist ein
Wegweiser, der die Zeit erleichtern soll, in der man vor Ort
noch keine sozialen Kontakte hat. Es will die Stadt vom
ersten Tag an benutzbar machen. Aber es ist kein
Reisefuhrer. Ein Hauptgewicht liegt auf pragmatischen Tipps
zum Umgang mit Zurich und den Zurchern. Der Umzug in
eine andere Stadt bedeutet auch, dass man das eigene
Leben mindestens in Teilen noch einmal fast wie ein weilles
Blatt vor sich liegen hat. Seinen Alltag neu einzurichten, ist
aufregend und manchmal anstrengend. Wenn man damit
einmal angefangen hat, macht es ungeahnt gltcklich. Die
allgemeineren Hinweise zu diesem Thema sind von
personlichen Erfahrungen gepragt. Sie sollen als
Anregungen, nicht als Belehrungen verstanden werden.

Samtliche Hinweise in diesem Buch, auch diejenigen auf
konkrete Orte und Geschafte, erfolgen ausschlielslich
subjektiv und ohne jeden Anspruch auf Vollstandigkeit oder
Alleinseligmachung. Sie sind von der Autorin aufgrund
eigener Vorlieben oder Eignung fur die Thematik ausgesucht
worden. Sie oder der Verlag sind an keinem der genannten
Geschafte finanziell beteiligt und auch mit keinem
Etablissement verwandt oder verschwagert.

Das Buch baut sich aus funf Kapiteln auf, die sich am
konkreten Alltag eines Neuankdmmlings orientieren. In
erster Linie richtet es sich an Leserinnen und Leser, die
allein nach Zurich kommen, um hier zu arbeiten. Deswegen



finden sich darin keine speziellen Ratschlage zum Leben mit
Kindern. Diesem Thema widmen sich andere Bucher. Das
Verhaltnis von Arbeit und Familie ist in der Schweiz ein
anderes als in Deutschland. In der Schweiz sind noch immer
weite Kreise der Bevodlkerung Uberzeugt, dass Frauen, die
kleinere Kinder haben, nicht oder nur wenig arbeiten sollen.
Entsprechend schwieriger als in Deutschland sind beide
Lebensbereiche zu vereinbaren. Aber naturlich gibt es auch
in Zurich Spielplatze, Kinderkrippen, Kinder-und
Jugendkultur, familienfreundliche Restaurants und unzahlige
Unternehmungen, die besonders auf die Bedurfnisse von
Familien ausgerichtet sind. Uber die Kinder und ihre
spezielle Infrastruktur werden Familien aus Deutschland in
Zurich  manchmal sogar leichter und schneller als
Alleinstehende Kontakt zu Einheimischen finden.

Samtliche Hinweise, Tipps und vertiefenden Angaben wie
Adressen, Offnungszeiten und Internetadressen in diesem
Buch wurden sorgfaltig recherchiert und fur diese Auflage
aktualisiert. Trotzdem konnen weder Verlag noch Autorin
eine Gewahr fur die Richtigkeit oder anhaltende Gultigkeit
ubernehmen.

Von vielen Orten und Moglichkeiten hatte ich nie erfahren,
wenn nicht Zurcher Freunde und Bekannte bereitwillig ihr
Insiderwissen auf den Tisch gelegt hatten. Dass sie ihre
Geheimtipps grolszugig fur ein solches Buch verraten haben,
bedeutet auch, dass es so schlimm mit der Abneigung
gegen die Deutschen nicht sein kann. Der Titel »Uberleben
in Zurich« ist so gesehen irrefuhrend. Das Buch will nicht
nur helfen, als Deutscher in Zurich zu Uberleben. Es will
zeigen, wie man diese sprode, vielfaltige, widerspruchliche
Stadt auch mit wenig Zeit bald liebgewinnen und zu seiner
eigenen machen kann. Und wenn mir als Baslerin das
gelungen ist, sollte es fur Sie als Deutsche oder Deutscher
uberhaupt kein Problem sein.



Berlin, im Januar 2010
Susann Sitzler



Ankommen

Sie haben eine Arbeitsstelle in Zurich gefunden.
Herzlichen Gluckwunsch! Jetzt brauchen Sie nur
noch eine Wohnung, ein Lieblingscafé und eine
Ahnung, was es mit den »Ziri-Seck« auf sich hat.
Wie Sie zu all dem kommen, erfahren Sie in diesem

Kapitel.



Wohnung suchen und
besichtigen

1

Erschrecken Sie nicht, wenn Sie die Zurcher Mietpreise
sehen. Sie gehoren zu den hochsten der Welt.

2

Aber auch die Lohne gehoren zu den hochsten der Welt. Und
die Steuern sind niedriger als in Deutschland. Also lassen
Sie sich nicht entmutigen. Fur lhren »Zins« - die Miete -
werden Sie sehr wahrscheinlich eine sorgfaltig gepflegte,
gereinigte, renovierte und mit vielen Schikanen
ausgestattete »Loge« - Wohnung - bekommen. Oftmals
verstehen sich die angegebenen Preise zudem »inklusive«.
Das bedeutet, dass Heizung und Nebenkosten schon
enthalten sind.

3

Kidmmern Sie sich frihzeitig um eine Unterkunft. In Zurich
herrscht Wohnungsnot. Von 1000 Wohnungen im
Stadtgebiet ist nicht einmal eine frei. Sprechen Sie lhren
zukunftigen Arbeitgeber und jeden anderen Menschen, den
Sie in der Schweiz kennen, darauf an. Lesen Sie Online-
Anzeigen, geben Sie selbst Anzeigen auf. Schranken Sie sich



in Bezug auf Lage und Art der Wohnung am Anfang so wenig
wie moglich ein.

4

Bereiten Sie sich innerlich darauf vor, dass viele Vermieter
nicht begeistert sein werden, wenn sich ein Deutscher oder
eine Deutsche bewirbt. Viele Zurcher sind im Moment etwas
uberfordert von der Tatsache, dass jeden Monat ungefahr
1000 Deutsche in die Stadt ziehen.

5

Das hat mit der Geschichte der Schweiz zu tun. Seit Mitte
des letzten Jahrhunderts ist es fur die schweizerische
Identitat von zentraler Bedeutung, dass man die Deutschen
einst durch eigenen Einsatz am Einmarsch in die Schweiz
hatte hindern konnen. So hat man namlich lange Zeit
geglaubt. Und es ist bis heute im Unterbewusstsein vieler
Eidgenossen verankert.

6

Aullerdem sprechen die Deutschen viel schneller als die
Schweizer. Fir manche Schweizer klingt Hochdeutsch an
sich schon nach Befehlston. Darum treten sie innerlich
manchmal einen Schritt zurick. Nehmen Sie das nicht
personlich. Und diskutieren Sie nicht daruber.

7

Benehmen Sie sich bei der Wohnungsbesichtigung einfach
so zuruckhaltend und hoflich wie moglich. Wenn Sie aus
einer Region mit einem gemutlichen Dialekt kommen, hilft
es vielleicht, wenn Sie diesen deutlich durchklingen lassen
und langsam sprechen.



8

Erwahnen Sie bei der Wohnungsbesichtigung auf keinen Fall,
dass Sie erwagen, irgendwelche Veranderungen an den
Einbauten  vorzunehmen. Das  Dbetrifft auch Ilaut
ausgesprochene Uberlegungen, Wande in anderen Farben
zu streichen oder neue Teppichbdoden zu verlegen. Der
Vermieter wird sonst davon ausgehen, dass Sie ein
Querulant sind.

9

Wenn |hnen eine Wohnung einigermalien akzeptabel
erscheint, sagen Sie zu allem Ja und Amen. Damit ist lhre
Chance am grofSten, dass Sie den Zuschlag bekommen.
Schauen Sie so viele Wohnungen wie moglich an. Sie
werden jedes Mal einen umfangreichen Fragebogen
ausfullen mussen. Murren Sie nicht. Fragen Sie frUh am
nachsten Tag beim Vermieter nach, und geben Sie sich bei
diesem Gesprach den Anschein schuchterner
Entschlossenheit.

10

Abstandszahlungen fur Wohnungseinrichtungen sind in der
Schweiz nicht Ublich. Erwahnen Sie sie nicht von sich aus.
Das konnte als Bestechung verstanden werden.



Wohnlagen und Stadtteile

11

Zurich hat 12 Stadtkreise. Diese genieBen bei den
Einheimischen unterschiedliche Akzeptanz.

12

Als beliebteste Bezirke gelten die Kreise 1, 3, 4, 5, 8 und 10.
Den Stadtkreis 2, vor allem das Enge-Quartier, sehen einige
Leute als zunehmend interessant an.

13

Als inakzeptabel gelten Seebach im Kreis 11 und
Schwamendingen (Kreis 12). Seebach qilt als spielsig und
Schwamendingen war einmal in der ganzen Schweiz als
»Getto« verrufen. In Wirklichkeit ist es nicht einmal halb so
schlimm. In Schwamendingen wohnen Uberdurchschnittlich
viele altere Leute, Uberdurchschnittlich viele Kinder und
uberdurchschnittlich  viele Auslander. Und es qibt
uberdurchschnittlich viele gut gepflegte Grunflachen, weil
Schwamendingen einmal als Gartenstadt geplant wurde. Die
Chance, dass Sie hier eine bezahlbare Wohnung finden, ist
uberdurchschnittlich hoch.

14



