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Presentacion

El 1 de junio de 2017 comenzd a regir para todas las empresas publicas y pri-
vadas establecidas en el pais, definitivamente, después de varios plazos fijados
desde el afo 2014, el Sistema de Gestidn de la Seguridad y la Salud en Trabajo-
SGSST-, en reemplazo del Programa de Salud Ocupacional -PSO-, de acuerdo
con las definiciones del articulo 1 de la Ley 1562 de 2012:“Programa de Salud
Ocupacional: en lo sucesivo se entenderd como el Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Este sistema consiste en el desarrollo
de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua y que inclu-
ye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacién, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en
el trabajo”.

Hasta la vispera del 1 de junio de 2017 se aplicaba la Resolucién 1016 de 1989,
por la cual se reglamentaba la organizacion, funcionamiento y forma del PSO, el
cual consistia en la planeacion, organizacién, ejecucion y evaluacion de las acti-
vidades de Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene Industrial y Segu-
ridad Industrial, tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que debian ser desarrolladas
en sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

No obstante, una vez establecido el SGSST por el Decreto 1072 de 2015, co-
menzo a aplicarse un periodo de transicion, hasta el mencionado 1 de junio de
2017, de acuerdo con los decretos modificatorios que se fueron expidiendo.

En este libro se recogen dos normas legales basicas que establecieron los
lineamientos obligatorios a aplicar en los ambientes de trabajo para la pro-
teccion y promocion de la salud de los trabajadores y la prevencién de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo y el logro
del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en
todas las ocupaciones.
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Una es la que establece el marco juridico del SGSST, el Decreto 1072 del 26
de mayo de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Regla-
mentario del Sector Trabajo; pero no todo el Decreto, sino inicamente la
parte que corresponde al SGSST, que se ubica en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Riesgos laborales, Capitulo 6, cuyos temas son los siguientes:

La politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), sus requisitos y sus objeti-
vos; las obligaciones de los empleadores y de las Administradoras de Riesgos
Laborales (ARL) en el SGSST; las responsabilidades de los trabajadores en SST;
la capacitacion en SST; la documentacion en SST y su conservacion; los me-
canismos de comunicacion en SST; la identificacién de peligros, evaluacién y
valoracion de los riesgos; la evaluacién inicial del SGSST; la planificacién del
SGSST; los objetivos del SGSST; los indicadores del SGSST, mediante los cua-
les se evallen la estructura, el proceso y los resultados del sistema de gestion
en SST; la gestidn de los peligros y los riesgos en cuanto a los métodos para
la identificacion, prevencion, evaluacion, valoracion y control de los peligros
y riesgos en la empresa; las medidas de prevencién y control, preparacién y
respuesta ante las emergencias; la gestiéon del cambio y su impacto en la SST;
lo concerniente al procedimiento con el fin de garantizar que se identifiquen
y evallen en las especificaciones relativas a las compras o adquisiciones de
productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el cumplimiento del
SGSST por parte de la empresa; lo relacionado con SST en la contratacion; la
auditoria de cumplimiento del SGSST que el empleador debe realizar y su al-
cance; lo relativo a la revisién por la alta direccién; la investigacién de inciden-
tes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales; las acciones preventivas
y correctivas del SGSST; la mejora continua del SGSST; la capacitacién obliga-
toria del responsable o responsables de la ejecucién del SGSST; y las sanciones
que pueden sobrevenir por el no cumplimiento del SGSST.

La otra norma legal es aquella por la cual se definen los Estandares Mini-
mos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes, la Resolucion 312 del 13 de febrero de
2019, publicada en el Diario Oficial No. 50872 del 19 de febrero de 2019 que
deroga la anterior Resolucién 1111 del 27 de marzo de 2017, que regulaba
el mismo tema.

Y como la Resoluciéon 312 de 2019 tiene como caracteristica novedosa, para
efectos de la exigibilidad y aplicacién de los Estdandares Minimos, la de hacer
énfasis en la clasificacion de las empresas de acuerdo con la Tabla de Clases de
Riesgo, la cual se establece con base en la clasificacion de actividades econémi-
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cas, también se presenta el Decreto 1607 del 31 de julio de 2002 que adopta la
Tabla de Clasificaciéon de Actividades Econémicas para el Sistema General de
Riesgos Laborales.

Hay otro paquete de documentos que, no siendo normas legales, se incluyen,
son documentos técnicos. Son Guias Técnicas del Ministerio de Trabajo para
la Implementacién del SGSST, que brindan las herramientas para promover y
proteger la salud de los trabajadores, basada en el ciclo PHVA, para que el em-
pleador logre la aplicacion de las medidas de prevencion y control eficaz de los
peligros y riesgos en el lugar de trabajo, reduciendo al minimo los incidentes,
accidentes y enfermedades laborales que se puedan presentar.

La primera en recoger es la Guia Técnica de Implementacion del SGSST para
MIPYMES del Ministerio de Trabajo, de febrero del afo 2016, guia bdésica, en
cuya presentacion se informa que “teniendo en cuenta la importancia de pre-
venir las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo a
los cuales estan expuestos los trabajadores, esta guia de implementacion
brinda las herramientas para promover y proteger la salud de los trabaja-
dores” (resaltados fuera del texto).

Una segunda, mas reciente, es la Guia Técnica del Ministerio de Trabajo para la
Implementacion del SGSST frente a los trabajadores en mision de las Empresas
de Servicios Temporales y sus usuarias. En su Presentacion se lee que “en mate-
ria de gestion de riesgos, el trabajador en mision estd expuesto a los peligros
y riesgos de la empresa usuaria donde ejecuta el servicio temporal de colabo-
racién contratado... Y que “Atendiendo a las caracteristicas y complejidades
propias de las Empresas de Servicios Temporales - cuya actividad legalmen-
te regulada, expone a los trabajadores en mision a diferentes peligros de los
sectores econdmicos de sus empresas usuarias, resulta necesario el estableci-
miento de una Guia Técnica que permita trabajar a las EST- USUARIAS, las ARL,
en la implementacién armodnica y coordinada del Sistema de Gestion de la Se-
guridad y Salud en el Trabajo SGSST, dentro del marco de las responsabilidades
que a cada actor le compete, manteniendo integros los principios que rigen el
Sistema de Seguridad Social Integral, tales como: Solidaridad, universalidad,
eficacia y economia, entre otros”

Una de las diferencias mas importante de la Guia Técnica de implementacion
del SGSST en las empresas de servicios temporales y sus usuarias, en relacién
con la Guia Técnica del SGSST para MIPYMES es en cuanto a la modificacién de
algunos de los pasos de su implementacion.
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Una tercera, es la Guia Técnica para de Implementacion del SGSST para la pe-
guena mineria, que, con la participacién, apoyo y compromiso del Ministerio
del Trabajo de Colombia, fue realizada en 2017 por la organizacién Alianza por
la Mineria Responsable y cuya publicacién hace parte del proyecto Somos Te-
soro, financiado por el Departamento de Trabajo de los Estados Unidos. Esta
guia tiene un esquema similar a la Guia Técnica de Implementacién del SGSST
para MIPYMES del Ministerio de Trabajo de Colombia. Ademas, es necesario
puntualizar que se le deben actualizar los estandares minimos alli resefados
para ponerlos a tono con la Resolucién 312 de 2019.

Y, finalmente, una cuarta guia cual es el Manual Guia para la Construccién
de los Indicadores del SGSST en las empresas, producto de un Convenio de
Cooperacién entre el Ministerio de Trabajo de Colombia y la Organizacion lbe-
roamericana de Seguridad Social, con la participacién de la Universidad Libre
de Colombia. En su presentacion se informa que “el Ministerio de Trabajo ha di-
seflado este Manual Guia como herramienta metodoldgica que tiene por ob-
jeto dar las directrices para que a través de los indicadores del SGSST se lleve a
cabo la medicién del desempeno de las diferentes fases de la implementacién
de dicho sistema, en todos los empleadores publicos y privados, los contratan-
tes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo,
las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empre-
sas de servicios temporales y tener cobertura sobre los trabajadores depen-
dientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en misién.

Ofrecemos este libro como un material de consulta en la actividad preven-
cionista de los riesgos de trabajo -el accidente de trabajo y la enfermedad la-
boral- en cualquier organizacién y de apoyo en la perspectiva del higienista
ocupacionalista y del personal de seguridad laboral, a nivel organizador, pla-
nificador, coordinador y operativo, teniendo en cuenta que la prevencion de
los riesgos laborales es responsabilidad de los empleadores, segun el mandato
perentorio del articulo 56 de Decreto Ley 1295 de 1994 que estatuyd que los
empleadores, ademds de la obligacién de establecer y ejecutar en forma per-
manente el programa de salud ocupacional —denominado hoy SGSST- segun
lo establecido en las normas vigentes, son responsables de los riesgos origina-
dos en su ambiente de trabajo.
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MARCO LEGAL DE LA RESOLUCION 312
DEL 13 DE FEBRERO DE 2019

La Resolucion 312 del 13 de febrero de 2019 “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST”, tiene el siguiente esquema:

«  CAPITULO PRELIMINAR: Objeto y campo de aplicacién. Articulos 1y 2.

- CAPITULO I: ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS, EMPLEADORES
Y CONTRATANTES CON (10) O MENOS TRABAJADORES, CLASIFICADAS
CON RIESGO |, Il o llI. Articulos 3 al 8.

« CAPITULO II: ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE ONCE (11) A
CINCUENTA (50) TRABAJADORES, CLASIFICADAS CON RIESGO |, Il o lII.
Articulos 9 al 15.

« CAPITULO Ill: ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE MAS DE CIN-
CUENTA (50) TRABAJADORES CLASIFICADAS CON RIESGO I, 11, 1ll, Vo VY
DE CINCUENTA (50) o MENOS TRABAJADORES CON RIESGO IV o V. Arti-
culos 16 al 19.

«  CAPITULO IV: DISPOSICIONES COMUNES PARA TODAS LAS EMPRESAS,
EMPLEADORES Y CONTRATANTES. Articulos 20 al 37.

Previamente al desarrollo del articulado el CONSIDERANDO de la Resolucién
invoca el contexto del marco legal por el cual se produce esta normay que es
conveniente tener presente para una amplia vision y mejor conocimiento del
SGSST.

El SGSST se inscribe en la tendencia mundial que, continuando el modelo neo-
liberal, en la década de los ochenta y noventa del siglo pasado, entronizé, con
base en el ciclo Planificar, Hacer, Verificar, Actuar -PHVA, los sistemas de ges-
tién, comenzando con el de la calidad de productos, bienes y servicios y con-
tinuando con el del medio ambiente, el de seguridad y salud ocupacional, el

11
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de responsabilidad social empresarial, el de la gestion del riesgo y otros, todos
expresados mediante normas técnicas, lo que los hace de caracter voluntario,
de acuerdo con el lenguaje de “seria deseable”. Pero en nuestro caso, cuando el
SGSST es regulado por una norma legal, es de caracter imperativo, obligatorio,
por tanto.

El Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, Decreto 1072 de 2015, en
el capitulo del SGSST (articulo 2.2.4.6.2, numeral 10), describid el ciclo PHVA asi:

 Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de
los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo incorrecta-
mente o se pueden mejorar y determinando ideas para solucionar esos
problemas.

» Hacer: Implementacién de las medidas planificadas.

» Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados es-
tan consiguiendo los resultados deseados.

o Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores benefi-
cios en la seguridad y salud de los trabajadores.

Ya desde el ano 2001 la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) habia pu-
blicado las Directrices relativas a los sistemas de gestién de la seguridad y la
salud en el trabajo (ILO-OSH 2001) las cuales, debido a su enfoque tripartito,
se han convertido en un modelo ampliamente utilizado para elaborar normas
nacionales en este dmbito.

La SST tiene raigambre constitucional. Desde el Predmbuloy los principios fun-
damentales, la Constitucion Nacional (CN) sefala que el Estado de Colombia
estd fundado, entre otros, en el trabajo y en el respeto de la dignidad humana.

El articulo 25 de la CN establecié que el trabajo es un derecho y una obligaciéon
social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccién del Estado.
Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas. Un
trabajo en condiciones dignas y justas es la aspiracién de todo trabajador.

Y al mismo tiempo que la SST - anteriormente salud ocupacional- hace parte
del Sistema General de Riesgos Laborales (SGRL) y del Sistema General de Se-
guridad Social, es un derecho irrenunciable de todo trabajador —CN. Articulo
48-, no importando la modalidad de trabajo, si dependiente, regulado por el
derecho laboral privado o administrativo; si independiente, regulado por el
derecho civil, comercial o administrativo; si en misién o si en la modalidad de
asociado o cooperativo.

12
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El SGSST — ademas de que se inscribe en la tendencia mundial también se aco-
ge a lo dispuesto por la Comunidad Andina de Naciones -CAN-, cuya DECI-
SION 584 de 2004 es la que adopta el Instrumento Andino de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo, que soportado en el Acuerdo de Cartagena, establece como
sus objetivos fundamentales, entre otros, el procurar el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de la subregién, lo cual estd intimamente
relacionado con la obtencién de un trabajo decente, para lo cual es necesario
garantizar la proteccion de la seguridad y la salud en el trabajo.

El concepto de “trabajo decente” tuvo su apoyo en la OIT (1999), por cuanto
el mundo se encontraba, en palabras del director general, “en un periodo de
adaptacion a una economia naciente, caracterizada por el surgimiento de mo-
delos inequitativos de distribucion de las riquezas”... por lo que “Actualmen-
te, la finalidad primordial de la OIT es promover oportunidades para que los
hombres y las mujeres puedan conseguir un trabajo decente y productivo en
condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana” (OIT, 1999).

Los Objetivos del SGRL, de acuerdo con el Articulo 2° del Decreto 1295 de 1994
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, “Por el cual se determina la orga-
nizaciéon y administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales’, creado
por la Ley 100 de 1993, son los siguientes:

a. Establecer las actividades de promocién y prevencién tendientes a mejorar
las condiciones de trabajo y salud de la poblacién trabajadora, protegién-
dola contra los riesgos derivados de la organizacién del trabajo que puedan
afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como
los fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos, psicosociales, de saneamien-
to y de seguridad.

b. Fijar las prestaciones de atencién de la salud de los trabajadores y las pres-
taciones econémicas por incapacidad temporal a que haya lugar frente a las
contingencias de accidente de trabajo y enfermedad profesional.

c. Reconocery pagar a los afiliados las prestaciones econémicas por incapacidad
permanente parcial o invalidez, que se deriven de las contingencias de acci-
dente de trabajo o enfermedad profesional y muerte de origen profesional.

d. Fortalecer las actividades tendientes a establecer el origen de los accidentes

de trabajo y las enfermedades profesionales y el control de los agentes de ries-
gos ocupacionales.

13
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Todo lo anterior encaminado a garantizar un ambiente laboral sano para evi-
tar accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

La Ley 1562 de 2012 “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales
y se dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional’, definié en
el Articulo 1°el Sistema General de Riesgos Laborales como el conjunto de
entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a preve-
nir, proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades
y los accidentes que puedan ocurrirles con ocasidon o como consecuencia del
trabajo que desarrollan. Y, a su vez, establecié que las disposiciones vigentes
de salud ocupacional -hoy SST- relacionadas con la prevencién de los acci-
dentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las con-
diciones de trabajo, hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos
Laborales.

El Articulo 1° la Ley 1562 de 2012 también dispuso que la Salud Ocupacio-
nal: Se entenderd en adelante como Seguridad y Salud en el Trabajo, definida
como aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enferme-
dades causadas por las condiciones de trabajo, y de la protecciéon y promo-
cion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones
y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva
la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones.

La norma legal que reglamenté el SGSST, primero el Decreto 1443 de 2014y
luego el Decreto 1072 de 2015, establecié en un comienzo una transicion a
partir de 31 de julio de 2014 para sustituir el PSO por el SGSST, para lo cual
se debia, desde esa fecha, por parte de todos los empresarios, generadores
de riesgos en el trabajo, dar inicio a las acciones necesarias para ajustarse a
lo establecido en la nueva disposicion legal. Y se otorgaban unos plazos para
culminar la totalidad del proceso.

Posteriormente, ante las dificultades propias para aplicar los plazos de la nue-
va normativa y no poca falta de voluntad y compromiso de sectores del em-
presariado con desenfoques ante la importancia y el valor de la seguridad y la
salud en el trabajo, denominada anteriormente salud ocupacional, el articulo
1 del Decreto 171 de 2016, establecioé la modificacion de los plazos para entrar
aregir el SGSST a mds tardar el 31 de enero de 2017.

14



A. CIFUENTES - C. CEBALLOS - O. CIFUENTES

Pero la nueva fecha tampoco funcioné. Y ademas el Ministerio de Trabajo
también aplicé un nuevo criterio, en el entendido de que al SGSST también
ha de aplicarse una visiéon de “un proceso légico y por etapas” en su imple-
mentacion, “de manera progresiva, paulatina y sistematica”y por fases, asi:

a) Evaluacion inicial.

b) Plan de mejoramiento conforme a la evaluacién inicial.

¢) Ejecucién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d) Seguimiento y plan de mejora, adelantadas por los responsables de ejecu-
tarlas, y

e) Actividades de inspeccidn, vigilancia y control de proceso.

Fue asi como se extendié -por tercera y definitiva vez- el plazo al 1 de junio
de 2017 como aquel a partir del cual, entonces, comenzaba a aplicar el SGSST
en sustitucién del PSO, segun lo registrado por el Decreto 52 de 2017, “Por
medio del cual se modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015 De-
creto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicién para laimple-
mentacion del SGSST”. Al mismo tiempo se establecié que el Ministerio del Tra-
bajo definira el proceso de implementacion del SGSST de acuerdo con las fases
anunciadas y determinara los estandares minimos que permitan verificar el
cumplimiento de los requisitos para la implementacion del referido sistema.

De otra parte, las ARL, por el solo hecho de la afiliacion de las empresas o con-
tratantes, brindardn asesoria, capacitacién, campafas y asistencia técnica en
las diferentes fases de implementacién del SGSST a todos sus afiliados obli-
gados a adelantar este proceso, y acompahamiento técnico, que en el caso
de empresas con diez trabajadores o menos y en las unidades de produccién
agropecuaria con diez trabajadores o menos serd acompanamiento técnico
presencial, de acuerdo con la ultima norma, la Resolucion 312 de 2019.

Diferente situacion es lo establecido por el Decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.1.3, en cuanto a que para el disefio y desarrollo del SGSST las empresas
podran contratar, por aparte y en otras condiciones, con la ARL a la que se en-
cuentren afiliadas o con cualesquiera otra persona natural o juridica que reuna
las condiciones de idoneidad profesional para desempenar labores de SST. Es
necesario apuntar, al margen, que las ARL al dia de hoy no tienen interés en esa
facultad de contratar con las empresas para el disefio y desarrollo del SGSST.

El proceso de implementacion del SGSST con Estandares Minimos, en su
adecuacion, transicion y aplicacién, que comenzo a correr desde junio de
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2017, de acuerdo con lo establecido en su momento por la Resolucion 1111
de marzo 27 de 2017, va en el trascurso del tiempo hasta diciembre de
2019, segun lo regulado hoy por la Resoluciéon 312 del 13 de febrero de 2019
y de conformidad con el cronograma dado por el Ministerio Trabajo, que
para tal fin se debe ejecutar en sus diferentes fases, con los soportes, ante-
cedentes y pruebas de su ejecucion, asi:

1. EVALUACION INICIAL -conforme al articulo2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de
2015-, de junio a agosto de 2017. (Ya se debié haber ejecutado).

2. PLAN DE MEJORAMIENTO CONFORME A LA EVALUACION INICIAL. De
septiembre a diciembre de 2017. (Ya se debié haber ejecutado).

3. EJECUCION o puesta en marcha del SGSST. De enero a diciembre de
2018. (Ya se debid haber ejecutado).

4. SEGUIMIENTOY PLAN DE MEJORA. De enero a octubre de 2019.

5. INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL. De noviembre de 2019 en adelante.

Mientras que los responsables de las anteriores fases 1 a 4 son las empresas y
las organizaciones obligadas por el SGSST, como las ARL, la fase 5 le correspon-
de efectuarla al Ministerio del Trabajo. No obstante, el Ministerio del Trabajo
podra verificar en cualquier momento el cumplimiento de las normas vigentes
en riesgos laborales por los empleadores o contratantes y la implementacién
del SGSST en sus diferentes fases.

En la Evaluacion inicial del SGSST, conforme al articulo 2.2.4.6.16 del Decreto
1072 de 2015 -que debié haberse practicado de junio a agosto de 2017, estan-
do en mora de hacerlo los que no lo hayan efectuado-, se tendra en cuenta lo
reglado por la norma, en los siguientes términos:

“La evaluacién inicial deberd realizarse con el fin de identificar las prioridades
en seguridad y salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual o
para la actualizacién del existente. El SGSST en el Trabajo existente a la entra-
da en vigor del presente decreto debera examinarse teniendo en cuenta lo es-
tablecido en el presente articulo. Esta autoevaluacién debe ser realizada por
personal idéneo de conformidad con la normatividad vigente, incluyendo los
estandares minimos que se reglamenten.

“La evaluacion inicial permitird mantener vigentes las prioridades en seguri-
dady salud en el trabajo acorde con los cambios en las condiciones y procesos
de trabajo de la empresa y su entorno, y acorde con las modificaciones en la
normatividad del SGRL en Colombia.
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“La evaluacion inicial debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos:

1. Laidentificacion de la normatividad vigente en materia de riesgos laborales
incluyendo los estandares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del
SGRL para empleadores, que se reglamenten y le sean aplicables;

2. La verificacién de la identificacién de los peligros, evaluacién y valoracién
de los riesgos, la cual debe ser anual. En la identificacién de peligros debera
contemplar los cambios de procesos, instalaciones, equipos, maquinarias,
entre otros;

3. La identificacién de las amenazas y evaluacién de la vulnerabilidad de la
empresa, la cual debe ser anual;

4. La evaluacién de la efectividad de las medidas implementadas, para con-
trolar los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes de los tra-
bajadores, la cual debe ser anual;

5. El cumplimiento del programa de capacitaciéon anual, establecido por la
empresa, incluyendo la induccién y reinduccién para los trabajadores de-
pendientes, cooperados, en misién y contratistas;

6. La evaluacién de los puestos de trabajo en el marco de los programas de
vigilancia epidemiolégica de la salud de los trabajadores;

7. Ladescripcion sociodemogréfica de los trabajadores y la caracterizacion de
sus condiciones de salud, asi como la evaluacién y andlisis de las estadisti-
cas sobre la enfermedad y la accidentalidad; y

8. Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores definidos en el
SGSST de la empresa del aflo inmediatamente anterior”.

Todos los empleadores deberdn realizar la evaluacion y andlisis de las estadis-
ticas sobre la enfermedad y la accidentalidad ocurrida en los dos (2) ultimos
anos en la empresa, la cual debe servir para establecer una linea base y para
evaluar la mejora continua en el sistema.

La evaluacién inicial debe estar documentada y debe ser la base para la toma de
decisiones y la planificacién de la gestién de la seguridad y salud en el trabajo.

El empleador o contratante debe facilitar mecanismos para el autorreporte de
condiciones de trabajo y de salud por parte de los trabajadores o contratistas;
esta informacion la debe utilizar como insumo para la actualizacion de las con-
diciones de seguridad y salud en el trabajo.

El enfoque de la implementacion, “de manera progresiva, paulatina y sistema-
tica”y por fases fue recogido y plasmado hoy en la Resolucion 312 del 13 de

febrero de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Siste-
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ma de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST”, - primero en
la Resolucién 1111 de marzo 27 de 2017- en el entendido de que los Estanda-
res Minimos son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obli-
gatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cua-
les se establecen, verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad
técnico-administrativa y de suficiencia patrimonial y financiera indispensables
para el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el sistema de
gestién de SST.

El distintivo de la manera progresiva de la implementacién del SGST, que apli-
c6 desde el 1 de junio de 2017, también caracteriza el cumplimiento de los es-
tandares minimos, cuya implementacién se ajusta, adecua y armoniza a cada
empresa o entidad de manera particular conforme al nimero de trabajadores,
actividad econémica, labor u oficios que desarrollen las empresas o entidades
obligadas a cumplir dichos estandares.

En la socializacion por parte del Ministerio del Trabajo de la Resolucién 312
del 13 de febrero de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST”, rea-
lizada el 19 de febrero de 2019 en la ciudad de Bogotd y que reemplaza la
anterior Resolucion 1111 de 2017, se informé que el objetivo era el de “plan-
tear normas que ofrezcan la posibilidad de adaptarse a la necesidad y condi-
cién particular de cada empleador, y asimismo, garantizar el cumplimiento de
los niveles minimos de seguridad y salud de los trabajadores colombianos”. El
anuncio, que se hizo en Casa de Narifo, “obedece a la necesidad de reconocer
que el sector productivo y generador de empleo tiene caracteristicas diferen-
tes propias de cada actividad, y teniendo en cuenta que uno de los obstaculos
que afrontan las Mipymes y el sector agropecuario en la implementacién del
sistema es la complejidad de la norma y los altos costos necesarios para el
cumplimiento de la misma”. Que “no se le puede exigir a una microempresa
con pocos empleados y pequenas utilidades, que haga inversiones altas, que
finalmente conlleven al cierre de la empresa y a la destruccién del empleo”.

En el mismo acto de socializacién por parte del Ministerio del Trabajo se infor-
moé que “la modificacién propone un sistema de gestiéon ajustado al tamano y
capacidad de cada empresa, clasificdndolas por rangos de empleaos asi: em-
presas con 10 o menos trabajadores, las que cuentan con 11 a 50 trabajadores,
y, por ultimo, empresas con mas de 50 trabajadores”. “La nueva reglamenta-
cion representa la reduccién de los costos para la implementacion del sistema
de gestion, ya que con la reglamentacion anterior todas las empresas debian
cumplir con 62 estandares minimos y con la nueva norma las empresas de me-
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nos de 10 trabajadores solamente deben cumplir con 7 estandares, lasde 11 a
50 con 21y las unidades agropecuarias tendran 3 requerimientos”.

Asimismo, la jefe de la cartera laboral resalté que “656 mil Mipymes, y espe-
cialmente el sector agropecuario, se beneficiaran con las nuevas exigencias
del SSST, que buscan que la pequefna empresa pueda realizar el proceso de
una manera agil y que cuente con acciones mas eficaces que impacten en la
calidad de vida de los trabajadores y en la productividad de las companias”.

Es, probablemente, la primera vez que en la normativa legal general se acoge
laimportanciay la particularidad de las unidades de produccién agropecuaria,
definidas como aquel predio o predios utilizados total o parcialmente para el
desarrollo de actividades agricolas forestales, pecuarias, pesqueras o acuico-
las. Y se define como trabajador permanente de las unidades de produccion
agropecuaria a aquellas personas que desarrollen actividad econdémica vincu-
lada con la unidad de produccién de forma continua y que no atiendan a pe-
riodos estacionales, cosechas, incrementos en la produccion o a la naturaleza
de los sistemas productivos y asimilables (Paragrafos 1y 2 del articulo 7 de
la Resolucion 312 de 2019). Es preciso indicar que el ingrediente normativo
de “trabajador permanente” para quien va dirigida la norma puede generar
confusién. Sera que los trabajadores no permanentes de las unidades de pro-
duccién agropecuaria quedan excluidos del amparo de la seguridad y la salud
en el trabajo?. De ser asi se estaria originando un trato discriminatorio y aten-
tatorio contra el trabajo decente. Y, quiénes son “trabajadores permanentes”
y “trabajadores no permanentes”.

En el registro oficial del Ministerio del Trabajo se entrega la siguiente resumida
informacién:

“Datos de Fasecolda muestran que para diciembre de 2017 el nimero de em-
presas por tamano es el siguiente: De 1 a 10 trabajadores: 575.235 empresas,
de 11 a 50 trabajadores: 81.130 empresas y de 51 trabajadores en adelante:
23.592, para un total de 679.957 empresas.

“Segun estudio realizado por Acopi, en una micro y pequena empresa los cos-
tos derivados de la implementacién del SGSST, asciende a $ 6.700.000 aproxi-
madamente”.

“A noviembre de 2018, en Colombia se encontraban afiliados al SGRL,
10.520.717 trabajadores. Se reportaron 597.280 casos de personas accidenta-

das en sus puestos de trabajo y lamentablemente no regresaron a su hogar
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501 trabajadores por accidentes mortales. En comparaciéon con 2017, se mues-
tra una reduccién en la accidentalidad y mortalidad, pues se registraron 572
fatalidades y cerca de 680,000 accidentes laborales.

“De acuerdo con las ARL, del total de empresas afiliadas al SGRL, solamente
15.586 empresas cuentan con un alto nivel de desarrollo del SGSST, 351.963
con nivel intermedio y 82.512 con un nivel inicial”.

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, debe ser implemen-
tado por todos los empleadores en forma gradual y progresiva. De tal forma
gue a enero del afno 2020 se debera haber establecido ya la implementa-
cion definitiva del SGSST, por parte de las entidades y empresas contratan-
tes, con observancia por lo menos del grado de “aceptable” del cumplimiento
de los estandares minimos.

Desde enero del afio 2020 y en los afios sucesivos todos los Sistemas de Ges-
tion de SST se ejecutaran anualmente de enero a diciembre.

IMPLEMENTACION DEFINITIVA DEL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DESDE ENERO DEL ANO 2020 EN ADELANTE

1. Autoevaluacion 1. Autoevaluacién
2. Plande Mejora 2. Plande Mejora
3. Formular Plan Anual 2021 3. FormularPlan Anual 2022

lT/'x le's

| Diciembre | Diciembre

>

L Plan Anual ] L Plan Anual ] . PlanAnual

2020 2021 2022

Uno de los distintivos de los sistemas de gestion es que todo se puede medir
y valorar de acuerdo con criterios cualitativos y/o cuantitativos. En las autoe-
valuaciones de los Estandares Minimos se habra de tener como guia la Tabla
de Valores de los Estandares Minimos establecidos en la Resolucién 312 de
2019.Y de acuerdo con la valoracién del cumplimiento se deberan establecer
planes de mejora acordes con el nivel, sea critico (si el puntaje obtenido es
menor al 60%), moderadamente aceptable (si el puntaje obtenido esta entre
el 60% y 85%) o aceptable (si el puntaje obtenido es mayor al 85%). El Plan de
Mejora a que haya lugar en las autoevaluaciones de los Estdndares Minimos,

20



A. CIFUENTES - C. CEBALLOS - O. CIFUENTES

que, ademas, debe enviarse a la ARL, debe dejarse listo y aprobado por la em-
presa en el Plan Anual del SGSST desde el mes de diciembre del afo anterior.
Y el empleador o contratante debe rendir un informe sobre el avance del plan
de mejoramiento en el mes de julio de cada ano, teniendo en cuenta las reco-
mendaciones que la ARL haya presentado.

Para la ejecucién de los SGSST los responsables que los empleadores y contra-
tantes designaren deberan realizar el curso de capacitacion virtual de cincuen-
ta (50) horas sobre el SGSST definido por el Ministerio del Trabajo.

Las ARL estan obligadas a realizar el anterior curso de capacitacién virtual y de
manera potestativa: El SENA, las Cajas de Compensacién familiar, las Institu-
ciones de educacion superior reconocidas por el Ministerio de Educacién, y las
empresas, los gremios, las asociaciones y entidades u organizaciones interna-
cionales y la Policia Nacional.

A la fecha de expedirse la Resolucién 312 de 2019, el Mintrabajo ha aprobado
26 oferentes del curso virtual y se cuenta con mas de cien mil (100.000) perso-
nas capacitadas.

El beneficio de una excelente implementacién del SGSST se refleja en mejo-
res ambientes de trabajo, el bienestar y la calidad de vida laboral, la dismi-
nucion de las tasas de ausentismo por enfermedad, la reduccion de las tasas
de accidentalidad y mortalidad por accidentes de trabajo en nuestro pais y
el aumento de la productividad.
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METODOLOGIA QUE LAS ORGANIZACIONES EMPRESARIALES
DEBEN APLICAR PARA EL SGSST

En cuanto a la metodologia que las organizaciones empresariales apliquen
para el SGSST se tiene la facultad de adoptar la que mas se avenga a su si-
tuacién y conveniencia, la que a bien tenga, con tal de que se cumpla con lo
postulado en la norma legal, que constituye el “deber ser”.

Para la identificacion de peligros, evaluacién y valoraciéon de los riesgos, el em-
pleador o contratante debe aplicar una metodologia que sea sistematica, y
podra utilizar metodologias adicionales, que tengan alcance sobre todos los
procesos y actividades rutinarias y no rutinarias, internas o externas, maquinas
y equipos, en todos los centros de trabajo y respecto a todos los trabajadores,
independientemente de su forma de contratacion y vinculacién, que le permi-
ta identificar los peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en el tra-
bajo, con el fin de que pueda priorizarlos y establecer los controles necesarios,
realizando mediciones ambientales cuando se requiera. Esta labor debe ser
desarrollada por el empleador o contratante con la participacion y compro-
miso de todos los niveles de la empresa; debe ser documentada y actualiza-
da como minimo de manera anual. También se debe actualizar cada vez que
ocurra un accidente de trabajo mortal o un evento catastréfico en la empresa
o cuando se presenten cambios en los procesos, en las instalaciones en la ma-
quinaria o en los equipos.

Cuando en el proceso productivo, se involucren agentes potencialmente can-
cerigenos, deberdn ser considerados como prioritarios, independiente de su
dosis y nivel de exposicion.

Sobre los resultados de las evaluaciones de los ambientes de trabajo el em-

pleador debe informar al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo para que emita las recomendaciones a que haya lugar.
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Todo lo anterior esta estipulado por el articulo 2.2.4.6.15. del Decreto 1072 de
2015.

GUIA TECNICA DE IMPLEMENTACION

Por su parte, el Ministerio de Trabajo con el apoyo de las ARL y agremiaciones
del pais, ha desarrollado dos documentos como GUIA TECNICA DE IMPLE-
MENTACION DEL SGSST. Una para MIPYMES y otra para los trabajadores
en mision de las Empresas de Servicios Temporales (EST) y sus empresas
usuarias.

La GUIA TECNICA DE IMPLEMENTACION PARA MIPYMES del SGSST del Mi-
nisterio de trabajo, no obstante que esta destinada para Mipymes, me parece
que es aplicable, en términos generales, para cualquier empresa que efectie
operaciones de cualquier naturaleza en el pais, salvo mejores criterios.

Esta guia es una excelente herramienta para los higienistas o salubristas ocu-
pacionalistas y para los jefes de personal, que siempre tendran responsabilida-
des en seguridad y salud en el trabajo, y que incluye ejemplos y modelos que
nos van llevando de la mano, en forma clara y precisa. Nos traza las orienta-
ciones para los “PASOS QUE DEBO SEGUIR PARA IMPLEMENTAR EL SGSST, asi:

Paso 1. Evaluacién inicial del SGSST.

Paso 2. Identificacion de peligros, Evaluacion, Valoracion de los Riesgos y
Gestién de los mismos.

Paso 3. Politica y objetivos de SST.

Paso 4. Plan de Trabajo Anual del SGSST y asignacion de recursos .

Paso 5. Programa de capacitacién, entrenamiento, induccién y reinduccion
en SST.

Paso 6. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Paso 7. Reporte e investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfer-
medades laborales.

Paso 8. Criterios para adquisicion de bienes o contratacion de servicios con
las disposiciones del SGSST.

El Paso 2 de la “IMPLEMENTACION” de la GUIA TECNICA DE IMPLEMENTA-
CION PARA MIPYMES del SGSST de Mintrabajo refiere la Identificacion de pe-
ligros, evaluacién, valoracion de los riesgos, puesto que son estos elementos,
los peligros y los riesgos, los que inciden directamente en la produccién de
los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales, los llamados riesgos
laborales.
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Por lo que es conveniente transcribir, entre otras, las definiciones legales de
tales elementos:

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafo en la salud de
los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (Decreto 1072 de 2015,
art. 2.2.4.6.2 #27). La descripcién de los peligros fisicos, quimicos, biolégicos,
ergondmicos o biomecanicos, psicosociales, de seguridad y fenémenos natu-
rales, la podemos encontrar en la GTC 45 del Icontec - Guia para la identifica-
cion de los peligros y la valoracién de los riesgos de seguridad y salud ocupa-
cional, Anexo A: TABLA DE PELIGROS.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposicio-
nes o eventos peligrosos y la severidad del dafo que puede ser causada por
éstos. (Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.2 #34)

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al
nivel de probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de

las consecuencias de esa concreciéon (Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.2 #18).

Segun la mencionada GUIA DE MINTRABAJO, para realizar la evaluacién del
riesgo se atenderdn los siguientes criterios:

Nivel de probabilidad

Nivel de _—
probabilidad Valor Significado
Muy alto (MA) 4 Normalmente la materializacién del riesgo ocurre con frecuencia
La materializacién del riesgo es posible que suceda varias veces
Alto (A) 3 -
en la vida laboral
Medio (M) 2 Es posible que suceda el dafio alguna vez
. No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser
Bajo (B) 1 ;
concebible.
Nivel de severidad
Nivel de A
severidad Valor Significado
Mortal o catas-
trofico (M) 4 Muerte (s)
Muy grave 3 Lesiones o enfermedades graves irreparables (incapacidad per-
(MG) manente parcial o invalidez)
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Grave (G) 2 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)

Leve (L) 1 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Valoracidn del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del
riesgo estimado (Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.2 #35). Para lo cual, segun la
mencionada GUIA DE MINTRABAJO, se atenderan los siguientes pasos:

Valor del riesgo: Multiplicar el valor de la probabilidad por la severidad, asi:

. . Nivel de probabilidad (NP)
Nivel de riesgo
4 3 2 1
4 16 12 8 4
Nivel de 3 12 9 6 3
severidad 2 8 6 4 2
1 4 3 2 1

Aceptabilidad del riesgo. De acuerdo al resultado del primer punto seleccione
la tolerabilidad conforme a la siguiente tabla:

Valor del riesgo Aceptabilidad del riesgo
16-8 No aceptable
6-4 Aceptable con control especifico
3-1 Aceptable

Accidente de Trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasién del trabajo, y que produzca en el tra-
bajador una lesiéon organica, una perturbacion funcional o psiquidtrica, una
invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de 6rdenes del empleador, o contratante durante la ejecucién de una labor
bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el
traslado de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares
de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador.

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejerci-
cio de la funcién sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical

siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién.
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De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la
ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se ac-
tUe por cuenta o en representacion del empleador o de la empresa usuaria
cuando se trate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se
encuentren en misién. (Ley 1562 de 2012, art. 3)

Enfermedad laboral. Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en
el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar. El Gobierno Nacional, deter-
minara, en forma periddica, las enfermedades que se consideran como labora-
lesy en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades
laborales, pero se demuestre la relacién de causalidad con los factores de riesgo
ocupacionales sera reconocida como enfermedad laboral, conforme lo estable-
cido en las normas legales vigentes. (Ley 1562 de 2012, art. 4)

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos, agentes o
factores que tienen influencia significativa en la generacion de riesgos para
la seguridad y salud de los trabajadores quedan especificamente incluidos
en esta definicidn, entre otros: a) Las caracteristicas generales de los locales,
instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias primas, productos y
demads utiles existentes en el lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimi-
cos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) Los procedimientos
para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que influyan
en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) La organizacién y orde-
namiento de las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y
psicosociales. (Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.2 #12).

Los objetivos generales del SGRL son la promocién de la seguridad y salud
en el trabajo y la prevencién de los riesgos laborales, para evitar accidentes
de trabajo y enfermedades laborales. (Considerandos del Decreto 1443 de
2014).

En este libro se acopia la normatividad basica y la Guia Técnica para que cual-
quier empresa u organizacién con trabajadores que opere en el territorio co-
lombiano de cumplimiento al mandato legal de aplicar el SGSST como parte
integral del SGRL y de la SST. El libro Normas legales en Seguridad y Salud en el
Trabajo (A. Cifuentes, 2020) contiene una compilacion de las principales nor-
mas legales en SST, las que probablemente son las mas consultadas y aplica-
das en el dia a dia de la actividad prevencionista, y pueden constituir el cuerpo
principal de la matriz de requisitos legales en el SGSST.
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