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Was Sie in diesem essential finden konnen

e Wertvolle Impulse zum Nutzen der verénderten Spielregeln und zum struktu-
rierten , Ubersetzen* Threr guten Ideen in Produkte und Dienstleistungen.

e Brauchbare Werkzeuge wie das Customer Jobs Canvas zum Erstellen, Diskutie-
ren und Testen Threr ,vom Kunden aus‘ gedachten Produkte und Dienstleistungen.

e Aktuelle Fragestellungen und echte Beispiele, die den theoretischen Ansatz
und das praktische Vorgehen verstindlich und greifbar machen.
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