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Schlagfertigkeit macht sympathisch

Sie sind ein Fan von Anke Engelke, von Verona Feld-
busch oder bewundern den amerikanischen Talk-Star
Oprah Winfrey? Dann finden Sie Frauen gut, die nicht
auf den Mund gefallen sind. Vielleicht mochten Sie sogar
auch ein wenig so sein wie diese ganz grofSen Ladies im
Talk- und Comedy-Geschift. Sie haben sich tolle Vorbil-
der ausgesucht. Diese Damen konnen sich durchsetzen.
Sie sind sehr schlagfertig und haben in jeder Situation den
passenden Witz oder die richtige Erwiderung parat.
Denken Sie nicht, das sei alles naturgegeben — das kann
man lernen.

Schlagfertigkeit ist ein Grenzfall in der Kommunikati-
on. In 98 Prozent aller Fille brauchen Sie sie nicht. Da
lauft alles reibungslos. Aber in den tibrigen zwei Prozent
der Fille, in denen Sie sprachlos sind, entsteht der
Wunsch zuriickschlagen zu konnen oder spontan witzig
zu sein. Mit diesen zwei Prozent beschiftigt sich dieses
Buch.

Superfrauen mit Schlagkraft

Schlagfertigkeit ist es, die den grofSen Erfolg unserer
professionellen Plaudertaschen ausmacht. Sie sind spon-
tan, sie sind witzig, sie sind selbstbewusst und sie wissen,
wie man als Siegerin aus einem Gesprach hervorgeht.
Dazu kann man auch mal offensiv danebenlangen,
wie Anke, die kurzerhand beschlief$t, dass jeder »Deut-
sche ein Ballermann« ist, oder Verona, die klarstellt:
»Hier werden Sie geholfen.« Dabei wurde den beiden
Witz und Schlagfertigkeit sicher nur zum Teil in die
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Schlagfertigkeit macht sympathisch

Wiege gelegt. Frech und erfolgreich mit Worten umzuge-
hen kann jeder lernen.

Besseres Image durch mehr Witz

Wer seine Schlagfertigkeit trainiert, tut auch jede Menge
fur sein Selbstwertgefiihl. Trotzdem habe ich in meinen
Seminaren immer wieder gesehen, dass sich sogar selbst-
sichere Frauen davor scheuen, mit Worten auszuteilen.
Das hangt damit zusammen, dass weibliche Schlagfertig-
keit bei manchen immer noch ein ungutes Image hat.
Frauen mit Witz gelten nicht selten als gefiurchtete
Kolleginnen oder Midels »mit Haaren auf den Zdhnen«.
Von dieser Meinung sollten Sie sich verabschieden.
Schlagfertigkeit entspricht einem neuen Lebensgefuhl der
modernen Frauen. Schlagfertige, freche Frauen werden
bewundert und wirken sympathisch.

Auftreten wie die Spice Girls

In einer »Wetten-dass?«-Sendung forderten die Spice
Girls mit miadchenhaftem Ubermut, der Schlagersinger
Patrick Lindner solle vor laufender Kamera seine Unter-
hosen zeigen. Gastgeber Thomas Gottschalk half dem
armen Patrick aus der Verlegenheit. Die beiden stellten
sich mit dem Riicken zur Kamera und taten so, als ob sie
ihre Hosen runterlieen. Die Spice Girls hatten sich
durchgesetzt. Wir empfinden Bewunderung und Sympa-
thie, wenn sich Frauen frech, quirlig und respektlos
zeigen. Dieses Lebensgefithl moderner Frauen deckt sich
mit dem Begriff Schlagfertigkeit — und dieses Gefiihl will
ich Thnen vermitteln.

Ich habe Schlagfertigkeit so analysiert, dass sie nach-
ahmbar wird. Nicht jede schlagfertige Antwort, die ich
gesammelt habe, ldsst sich schematisieren. Aber es gibt
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Schlagfertigkeit macht sympathisch

geniigend, die dafur sorgen, dass Sie zu dem Teufelchen
werden, vor dem Sie Thre Mutter immer gewarnt hat.
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Die wichtigsten Basics

Witz ist niemandem angeboren. Das wissen auch unsere
Talk- und Comedy-Stars. Es gibt Grundfertigkeiten, die
man dazu braucht. Skiabfahrtsprofis trainieren nicht nur
auf der Piste, sondern joggen auch Stunden um Stunden
auf der Aschenbahn. Das hat fiir Auflenstehende mit
Skifahren nichts zu tun, trotzdem ist es notwendig, um
Kondition zu bekommen. Das ist eine Basisfahigkeit
beim Skifahren — ebenso gibt es auch fiir die Schlagfertig-
keit bestimmte Basisfihigkeiten, die separat trainiert
werden miissen.

Frauensprache — Minnersprache

Frauen haben einen anderen Bezug zur Sprache als
Minner. Das hat einen biologischen Hintergrund: Der
bekannte Verhaltensforscher Desmond Morris hat her-
ausgefunden, dass Maddchen tiber eine flussigere Sprache
verfugen, wohingegen die Jungen oft origineller sind.
Dies hingt mit der andersartigen Gehirnstruktur der
Geschlechter zusammen. Im Vergleich zum Mann hat die
Frau einen wesentlich schnelleren Zugriff auf das Sprach-
und Gefuhlszentrum in der rechten Gehirnhilfte. Ein
Forscherteam der John Hopkins University in Baltimore
hat bewiesen, dass das weibliche Gehirn in dem Bereich
der GrofShirnrinde, der fur Sprache zustiandig ist, eine
grofSere Zellkonzentration aufweist. Der Bereich, der die
verbale Initiative und das Kurzzeitgedachtnis steuert, weist
bei Frauen eine um 23 Prozent hohere Konzentration auf.
Auch der Bereich, der mit der Fahigkeit zuzuhoren in
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Verbindung steht, ist mit einer 13 Prozent hoheren Zell-
konzentration ausgestattet. Deswegen horen Manner ofter
als Frauen den Vorwurf: »Nie horst du mir zu.« Verbale
Initiative, rasche Verarbeitungsgabe und die Fihigkeit gut
zuzuhoren sind die Zauberworte fur schlagfertiges Agie-
ren im Gesprach. Nutzen Sie diesen »kleinen Unterschied «
zu Threm Vorteil! Allerdings muss das Gehirn, wie alles im
Korper, auch bewegt und trainiert werden, damit Sie Thr
Potenzial optimal nutzen konnen.

Tipp

Jede Frau besitzt aufgrund ihrer biologischen Vorausset-
zungen ein groBes Plus, was ihre Kommunikationsfahig-
keit betrifft. Schluss deshalb mit Tiefstapelei und vor-
nehmer Zuriickhaltung, auch wenn Sie gerade diese
Ziige immer fiir besonders weiblich gehalten haben.

Wie »weibliches Denken « funktioniert

Maidchen werden von alters her zu einem anderen
Umgang mit Sprache erzogen. Wie der Verhaltensfor-
scher Desmond Morris meint, hangt dies mit der speziel-
len Organisation der menschlichen Gemeinschaft zusam-
men. Wihrend Minner in gewisser Hinsicht darauf
spezialisiert sind, zentrale Probleme griindlich zu durch-
denken und sich langfristige Ziele zu setzen, sind Frauen
eher in der Lage, gleichzeitig zu denken und auch
»Nebensichlichkeiten« ins Gesprach oder in ihre Ent-
scheidungen mit einzubeziehen. Dies war fiir unsere
Vorfahren wichtig, um all jene Dinge zu regeln, die die
Belange einer Gemeinschaft oder der Familie betreffen.
Und in diesem Vorteil steckt eine Riesenchance fiir jede
Frau.
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Frauensprache - Miannersprache

Gibt es eine weibliche und eine mannliche Sprache?

Kennen Sie die Redensart: »Frauen interessieren sich fur
Menschen, Manner fur Dinge?« Naturlich ist das sehr
verallgemeinernd, aber es steckt ein Kern Wahrheit darin.
Die psychologische Forschung hat gezeigt, dass Manner,
die vor einem Problem stehen, in der Regel alleine
dariiber nachdenken und dabei zielgerichtet und sachlich
vorgehen. Frauen setzen sich hingegen lieber mit anderen
zusammen und l6sen das Problem im Gesprach. Beide
Geschlechter kommen so auf ihre Weise zu einer Losung.
Was dabei glinstiger ist, steht nicht zur Debatte. Es geht
hier allein um geschlechtsspezifische Unterschiede.

Tipp
Machen Sie sich bewusst, welches Potenzial Sie von

Natur aus haben. Frauen haben eine gute Basis, ihre
kommunikativen Fahigkeiten auszubauen.

In einem mannlichen Umfeld wirkt mannliche Sprache
besser!

Jede Gruppe, jede Organisation und jede soziale Gemein-
schaft bildet eine eigene Sprache aus. Unter Fufsballfans
gibt es andere Ausdrucksformen als beispielsweise unter
Soziologiestudenten. Die Akzeptanz in einer Gruppe
wird groffer, wenn Sie sich sprachlich an die Gruppe
anpassen. Das machen Sie unbewusst richtig, wenn Sie
beispielsweise mit Kindern reden. Wenn Sie nun in einer
mannlich dominierten Berufswelt Anerkennung errei-
chen wollen, empfiehlt es sich, dass Sie sich den sprachli-
chen Gegebenheiten dieser Welt anpassen. Das kann im
Zweifelsfall auch bedeuten, dass Sie sich um des Erfolgs
willen auch »typisch minnliche« Sprachgewohnheiten
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angewohnen sollten. Sie werden ernster genommen.
Wenn Sie einem Kollegen oder Vorgesetzten in »seiner
Sprache« gegenubertreten, denkt er: »Oh, die ist tough!«
— und Sie haben seinen Respekt und seine Aufmerksam-
keit. Aufgepasst: Dies gilt nur fur die Berufswelt. Was
private Beziehungen angeht, so liegen Sie mit Ihrer
»typisch weiblichen« Sprache auf der besseren Seite.

Auf Thre Haltung kommt es an

Wer jedem gefallen will, der wird nicht schlagfertig
werden konnen. Wer mochte, dass niemals jemand
schlecht von ihm redet, der wird auch nicht schlagfertig
werden. Um richtig zu kontern und witzig zu sein,
brauchen Sie ein gesundes Selbstbewusstsein, eine positi-
ve innere Haltung und die Bereitschaft, auch Dinge zu
tun, die jemand mal nicht gut findet.

Schlagfertige Frauen sind erfolgreicher

Die Fahigkeit, schlagfertig zu reagieren, und der Erfolg
im Beruf und im Alltag hingen unmittelbar zusammen.
Schlagfertigkeit ist eine Sache Threr Grundeinstellung,
und die ist weit wichtiger als die einzelnen Techniken.
Kennen Sie Menschen, die weniger qualifiziert sind
oder weniger konnen als Sie, aber trotzdem beruflich oder
gesellschaftlich eine bessere Position einnehmen? Was
machen die eigentlich anders als Sie? Liegt es an einer
hoheren Bildung, liegt es an besseren Beziehungen oder
liegt es vielleicht gar am Zufall? Nichts von alledem. Thre
Grundeinstellung erlaubt denen genau die Portion Frech-
heit mehr, die Sie sich vielleicht aufgrund einer meist
ubernommenen Bescheidenheitsschablone verbieten.
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