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ZUSAMMENFASSUNG

Ziele der Studie waren, die Auswirkungen einer Insolvenz auf Unternehmer und dabei not-
wendige Unterstiitzung zu analysieren sowie den Bedarf bei der beruflichen Neuorientie-
rung zu erfassen. Ausgehend von theoretischen Erkenntnissen aus der Entrepreneurship-
Forschung konnte angenommen werden, dass Unternehmer eine besondere Gruppe in der
Arbeitswelt darstellen, welche sich sowohl in ihren Zielen, als auch in Personlichkeitsmerk-
malen von Nicht-Unternehmern unterscheidet. Die Insolvenz, geregelt durch die Insolvenz-
ordnung (InsO), bringt nicht nur einen Einschnitt im Berufsleben des Unternehmers mit sich,
sondern auch Verdnderungen in anderen Lebensbereichen. Um ein umfassendes Bild {iber
die Belastungsfaktoren zu erhalten, wurde ein facettierter Gespréchsleitfaden entwickelt,
welcher nach der Verhaltensgleichung von Westhoff & Kluck (2008) alle relevanten Bereiche
erfasste. Da keine theoretischen oder empirischen Arbeiten zum Thema vorlagen, stellte das
aus dem Gespréchsleitfaden resultierende Kategoriensystem nur den Rahmen, und die von
den Unternehmern genannte Aspekte wurden induktiv eingearbeitet. Es ergab sich somit
eine deduktiv-induktive Vorgehensweise. Es nahmen 19 insolvente Unternehmer an der Be-
fragung teil, wobei in dieser ersten explorativen Untersuchung keine Auswahlkriterien ge-
troffen wurden. Die Stichprobenanalyse ergab, dass 18 der 19 Teilnehmer zusétzlich zu ih-
rem Geschiftsvermdgen mit privatem Vermogen hafteten. Dies war entweder in der Rechts-
form des Unternehmens, in den Bedingungen fiir die Gewahrung von Férdermitteln oder in
der Einlage privaten Eigentums zur Kreditsicherung begriindet. Die Ergebnisse zeigen, dass
die Insolvenz in den Bereichen: Wohnsituation, finanzielle Situation, familidre Situation, ge-
sundheitliche Situation, gesellschaftliche Situation und Freizeit, Einfluss nimmt und die Un-
ternehmer teilweise mit extremen Veranderungen konfrontiert wurden. Es konnte gezeigt
werden, dass schon die drohende Insolvenz bei den Unternehmern starke Angste ausloste
und mit Schlafstorungen einhergeht. Auch die Folgen der Insolvenz fiir Beschéftigte bean-
spruchten die Unternehmer sehr. Zudem wurde deutlich, dass die Insolvenz mit einem ne-
gativen Stigma behaftet ist. Zusatzlich hat die registrierte Kreditunwiirdigkeit Folgen fiir alle

vertragsbasierten Geschéftsbeziehungen der Unternehmer, z.B. Kontogewidhrung oder



Kommunikationsmodalitdt, und erschwert eine reibungslose weitere berufliche Entwick-
lung. Insbesondere die Dauer des Verfahrens und die damit verbundenen Negativ-Eintrage
bei Schuldnerregistern stellte eine besondere Belastung fiir die Unternehmer dar. Die Wohl-
verhaltensphase umfasst bisher einen Zeitraum von 6 Jahren und weitere 3 Jahre besteht die
Registrierung in Schuldnerregistern. Sowohl der zeitliche Rahmen einer Insolvenz als auch
die Auswirkungen in den genannten Lebensbereichen erlebten die Unternehmer als psychi-
sche Beanspruchung und sahen diesbeziiglich die Notwendigkeit fiir externe Unterstiitzung.
Die Beratungsaspekte, welche vor Abgabe des Insolvenzantrages relevant sind, betreffen
Inhalt und Ablauf des Insolvenzverfahrens, die Vorbereitung auf personliche Folgen und
den Umgang mit psychischen Belastungsfaktoren der Insolvenz. Insbesondere die Abgabe
des Insolvenzantrages konnte als kritischer Zeitpunkt herausgestellt werden. Hier zeigte sich
vor allem psychologischer Unterstiitzungsbedarf, um die emotionale Stabilitdt wieder herzu-
stellen, eine zukunftsorientierte Sichtweise zu erlangen und mit der Insolvenz verbundene

Angste abzubauen.

Fiir die Gewinnung von Erkenntnissen hinsichtlich der beruflichen Neuorientierung wurde
ermittelt, ob sich personliche finanzielle Ziele und personliche nicht-finanzielle Ziele fiir die
Unternehmer durch die Insolvenz verdndert haben. Die Erfassung wurde durch den Einsatz
des SES-IS (subjektive entrepreneurial success — importance scale; Dej, 2011) realisiert. Des
Weiteren stand die Unterstiitzung bei der beruflichen Neuorientierung im Fokus. Hierzu
wurde das bereits gut implementierte Outplacement als theoretische Basis fiir die Befragung
zugrunde gelegt. Sowohl die Ubertragung inhaltlicher Aspekte als auch der Rahmenbedin-
gungen wurden iiberpriift. Die Ergebnisse zeigen, dass den Unternehmern die Sicherheit des
eigenen Einkommens und die ausgewogene Balance zwischen Arbeits- und Privatleben nach
der Insolvenz wichtiger geworden sind. Andere Tatigkeitsmerkmale selbststandiger Arbeit,
wie flexible Arbeitsgestaltung und eigene Entscheidungsfreiheit zeigen keine signifikante
Verdnderungen und stimmen mit den Angaben der Unternehmer zur Priferenz einer selbst-
standigen Tatigkeit auch nach der Insolvenz iiberein. Hinsichtlich des Unterstiitzungsbe-
darfs spielt vor allem das Aufzeigen von beruflichen Perspektiven eine wesentliche Rolle.
Die inhaltlichen Aspekte der Unterstiitzung analog der Outplacement-Beratung sind aus-
schliefllich fiir Unternehmer relevant, welche wieder in eine abhingige Erwerbstatigkeit
wechseln. Fiir Unternehmer, die ihre berufliche Zukunft in einer erneuten Selbststandigkeit

sehen, waren die Inhalte nicht tibertragbar. Diese sahen hinsichtlich ihrer beruflichen Ent-
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wicklung, aufler im Aufzeigen von Perspektiven, keinen Beratungsbedarf. Die Rahmenbe-
dingungen: Verfiigbarkeit von Biirordumen, PC, Telefon und Medien wurden als nicht not-
wendig herausgestellt. Weiterhin konnte gezeigt werden, dass die kognitive Auseinander-
setzung mit der beruflichen Neuorientierung zeitlich erst nach Abgabe des Insolvenzantra-
ges erfolgt. Als hinderliche Aspekte fiir die berufliche Zukunft, welche vor allem in der In-
solvenz begriindet sind, konnten die registrierte Kreditunwiirdigkeit, Kompetenzaberken-
nung und rechtlichen Folgen fiir Unternehmen, welche insolvente Personen beschaftigen,
herausgearbeitet werden. Auch die Unterschiede von Tatigkeitsmerkmalen bei einem Wech-
sel in eine abhingige Erwerbstatigkeit stellt fiir die Unternehmer eine konfliktpotenzierte

Veranderung dar.

Mit der vorliegenden Untersuchung konnte deutlich gemacht werden, dass die Insolvenz ein
kritisches Lebensereignis fiir die Unternehmer ist, welches Folgen in wesentlichen Bereichen
des Lebens haben kann. Des Weiteren wurde die Notwendigkeit fiir eine Beratung hinsicht-
lich der Bewiltigung der Folgen einer Insolvenz aufgezeigt. Der Unterstiitzungsbedarf fiir
die berufliche Neuorientierung liegt vorrangig im Eruieren neuer Perspektiven fiir den Un-
ternehmer. Aus den vorliegenden fundamentalen Ergebnisse wurden Empfehlungen fiir

Praxis und weitere Studien abgeleitet.
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