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Introduccion

Monica Casalet Ravenna [*]

Para comprender la competitividad alcanzada por la

industria aeronautica es necesario analizar la evolucion y
estructura de la organizacién productiva, la dindmica de
localizacion de las actividades y la relacion entre los
gobiernos y la industria. El objetivo de este libro es explicar
esta complejidad productiva desplegada en el plano
internacional, asi como identificar la importancia de la
industria aeroespacial (IA) en México, tanto en el diseno de
las politicas nacionales y estatales para orientar la
localizacion de empresas lideres internacionales en el pais,
como en la variedad de instituciones que desde el dmbito
publico y privado contribuyen a crear una densa red de
interacciones para favorecer el crecimiento del sector.

Complejidad productiva de una industria
estratégica

El alto nivel tecnoldgico en el diseno y manufactura de la
industria aerondutica, manifiesto en la complejidad de la
fabricaciéon y en la multiplicidad de disciplinas que inciden
en la produccién, aunadas a las certificaciones
internacionales que acompanan el proceso de produccion,
determina una gestion centralizada de la producciéon por
parte de productoras internacionales. Ello explica la
significativa homogeneidad de las soluciones tecnoldgicas,
en las que un pequeio error o variacién involucra enormes
pérdidas economicas. En este sentido, los controles
normativos internacionales y nacionales que pesan sobre el



sector funcionan como barrera para la innovacién, pues
aseguran el control de todas las tecnologias e
interdependencias para evitar futuros fallos. La
trazabilidad, es decir, la forma como se desarrollan los
procesos detalladamente es fundamental en la ruta de
coordinacién de los segmentos de productos que se
fabrican (Hualde y Carrillo, 2007). Las presiones para la
armonizacion de los procesos surgen de la naturaleza
internacional de la produccién fragmentada en diferentes
modulos o niveles, ya que la produccién de un avién se
basa en el desarrollo de un sistema de relaciones entre
empresas especializadas.

La concentracion de la industria es muy alta, en cada
categoria hay pocos competidores. La industria aeronautica
se caracteriza por fuertes inversiones y ciclos de
produccién excepcionalmente largos. El financiamiento del
proceso de desarrollo es un factor critico para el éxito de
las empresas, que afecta no sélo a las pequeilas, sino
también a las grandes contratistas, aunque éstas tienen
mas posibilidades para compartir riesgos y costos. Desde
sus inicios, la industria aeroespacial se ha considerado
estratégica, con interdependencia entre los mercados
civiles y de defensa, en la que el apoyo estatal y la
protecciéon del mercado han funcionado como instrumentos
para la organizacion y el financiamiento para dicha
industria. Actualmente los esfuerzos para mantener el
desarrollo tecnoldgico y los altos salarios conducen a la
globalizaciéon y a la aparicién de nuevos paises emergentes
interesados en desarrollar la industria aerondutica.

Los mercados emergentes sostenidos por las estrategias
gubernamentales implican factores comerciales (calidad,
precio y servicio) y de caracter politico estratégico. En ese
sentido, la ampliacion de la produccién a mercados
emergentes (particularmente el chino y el brasileno), tanto
para productos como para servicios aeronduticos,
representa un potencial para el crecimiento del sector,



pues éstos entran en el mercado con sus propios productos
y servicios, asi como con un fuerte apoyo gubernamental
(Aerospace Source Book, 2009).

Diferencias y similitudes entre la industria
aeronautica y aeroespacial

En la mayoria de los estudios realizados
internacionalmente, la industria aeroespacial se denomina
como un todo (Niosi y Zhegu, 2005; Sammarra y Biggiero,
2008). A pesar de las diferencias entre la industria espacial
y la aerondautica, existen también significativas similitudes
(Broekel y Boschma, 2010); wuna radica en que
frecuentemente las empresas (Boeing y EADS) incursionan
en los dos sectores y comparten actividades de alto riesgo
sujetas a una intensa competencia comercial, en el caso de
la aerondutica. Para la industria espacial, la diferencia
estriba en el control gubernamental y militar.

En ambas, el nucleo tecnoldgico esta centrado en la
aerodinamica, la propulsién, la electrénica, la navegacion y
los materiales. Asimismo, las dos industrias se ubican en
pocos conglomerados (clusters) regionales, que atraen la
participacién de multiples agentes integrados por el control
de las original equipment manufacturer (OEM). La
estructura industrial en ambos sectores adquiere una
configuraciéon de hub and spokes (ruedas y rayos) con
grandes empresas integradoras en el centro (Broekel y
Boschma, 2010). Las variaciones entre la aviacion y la
industria espacial se presentan en relacién con las series
producidas de un solo producto, que son mas grandes en la
aviacion que en la industria espacial.

La comercializacion de los productos es mas rapida en la
aviacién que en la industria espacial. En la organizacion de
la industria espacial el peso de la decisién gubernamental y
militar continia determinando al sector. En tanto que la



aviacion se inicia como un sector privado con una clara
identificacion con las necesidades de los clientes, y
marcado por una visién comercial centrada en el éxito para
reducir costos.

Una diferencia significativa entre ambos sectores
(Broekel y Boschma, 2010) es la estructura de las redes de
conocimiento prevaleciente en cada uno: la industria
espacial estd mas ligada a conocimientos basados en la
ciencia; la aeronautica, se orienta mas hacia conocimientos
de ingenieria y nuevos materiales, por la necesidad de la
produccidén tecnolodgica y la reduccion de costos, en la que
la innovacion surge por la aplicaciéon y recombinacién del
conocimiento existente con una clara intencién de resolver
problemas (Wolfe et al., 2005).

En este trabajo se adopté la denominacién del sector
como aeroespacial de acuerdo con la caracterizacion
empleada en diversos diagnésticos efectuados por
organizaciones publicas e intermedias del pais.

En las interrogantes que motivaron este libro, se destaca
la necesidad de reunir informacién sobre las caracteristicas
que adquiere la implantacién del sector aeroespacial en las
diferentes regiones de México, analizando la evolucién de
las redes interinstitucionales que  articulan el
funcionamiento de los agrupamientos productivos
aeroespaciales (Querétaro, Baja California y Sonora). En
este analisis se enfatiza el fortalecimiento de acuerdos
colaborativos entre agentes heterogéneos para orientar la
organizacion del trabajo (relaciones de proveedores,
gestiéon de calidad, de mejoramiento de la calificacién y
competencia de la fuerza de trabajo) y la intensificacion de
relaciones de vinculaciéon y eslabonamientos que densifican
las redes en el sistema de innovacidon regional (en la
investigacion, informacion e infraestructura especializada).

Este desarrollo contribuye a mejorar la competitividad de
la regién y la insercidon de nuevos proveedores locales a la



cadena de valor, generando una nueva gobernanza
centrada en redes multifuncionales.

En el establecimiento de estas relaciones han
desempenado un papel importante las decisiones
adoptadas en las politicas publicas (a nivel nacional
generadas por ProMéxico, Secretaria de Economia,
Conacyt y los diferentes programas de apoyo surgidos en
Querétaro, Baja California y Sonora para la creacién de una
infraestructura de incentivos: parques industriales,
aranceles de importacién, estimulo a la integracién de
pymes), con el fin de atraer la instalacion de empresas
tractoras. El involucramiento activo de las propias
empresas tractoras ha propiciado nuevas vias para la
comunicacion e intercambio interempresarial en los
regiones (especialmente en Querétaro). Las vias empleadas
para estimular el sector a nivel estatal han sido multiples, y
abarcan desde el financiamiento directo e indirecto para
reunir a grandes empresas con empresas proveedoras
locales, hasta el estimulo para crear o mejorar la estructura
organizacional para coordinar la distribucion de los
recursos cognitivos, jerarquizar los problemas y favorecer
la difusién de conocimientos. De ahi la importancia
asignada al fortalecimiento de la capacitacion técnica y
profesional del personal (ya sea via intraempresa, o
recurriendo a la oferta educativa local), para Ila
construccion de nuevas competencias profesionales,
organizativas y de gestién de calidad. Esto implica una
valorizacion del proceso de aprendizaje en la obtencion de
ventajas competitivas de los agentes; y el surgimiento de
nuevas modalidades organizativas orientadas a estrechar
las relaciones de colaboracion con los centros de
investigacion y las instituciones educativas y las empresas
del sector, con el fin de favorecer la movilidad de recursos
humanos, mejorar la infraestructura y generar proyectos
conjuntos. La creacién, circulacion y apropiaciéon del
conocimiento es clave en las relaciones de las empresas



tractoras, nucleo de las redes, con las empresas
proveedoras.

Ejes articuladores de este libro

El desarrollo de los capitulos que componen este libro
perfilan ejes comunes que articulan el andlisis, entre los
cuales se destaca la referencia a un territorio con cierta
homogeneidad, donde operan redes de actores con
comportamientos identificables e independencia de
decisién; donde el espacio geografico favorece la
interaccion y el establecimiento de relaciones continuas
entre los diferentes actores socioecondmicos implicados
con el sector y el territorio. La proximidad como dimension
geografica conforma una dimensién cognitiva, institucional
y organizativa.

En este espacio geografico se comparte el proceso de
produccién, las obligaciones referidas a las regulaciones
productivas y de infraestructura, los conflictos ligados a la
distribuciéon del trabajo, como la imposicion de reglas y
preservacion de intereses de los actores clave del proceso
de produccion. En este mismo espacio hay una integracién
econdmica-productiva que no anula las diferencias
microecondémicas de las empresas, y otra mas general
ligada a las redes sociales generadas entre las empresas y
la estructura institucional que conforma el entorno social
(organizaciones de investigacién, formacion especializada
técnica y profesional, asociaciones empresariales del
sector), el cual constituye una condicién favorable para el
desarrollo de un ambiente local, ya que facilita los
aprendizajes (activos tangibles e intangibles) derivados de
la pertenencia a una red, pero también acentta el control,
en este caso de las empresas tractoras (Levy y Talbot,
2010).



En la creacién de los agrupamientos productivos
aeroespaciales en las diferentes regiones estudiadas
(Montreal, Querétaro, Baja California y Sonora), el espacio
geografico combina la articulacion de empresas,
proveedores, centros de investigacion y de formacion
profesional y técnica, conjuntamente con la accién de las
organizaciones intermedias. La interaccion sostenida por
intereses comunes se concibe como un campo de influencia
mutuo (Le Breton, 2004). En este contexto, se enfrentan la
necesidad de unos por adquirir nuevos conocimientos e
incorporarse a un sistema de produccién con alta
tecnologia, con la de otros que buscan nuevas
oportunidades con costos mas reducidos para la
manufactura y con el aliciente de contar con la cercania del
mercado estadounidense.

La inclusion del estudio de Lucie Morissete, Philippe
Barré, Christian Lévesque, Laurence Solat-Pelletier vy
Marcia Silveira sobre la industria aeroespacial en Montreal
ilustra acerca del grado de madurez tecnolégica,
institucional y relacional alcanzado por un agrupamiento
anclado geograficamente, bajo la importancia estratégica
de empresas internacionales como Bombardier, Bell
Helicopter, CAE y Pratt & Whitney, cuyo proceso de
produccién ha integrado en la cadena de proveedores
especialmente a pequenas y medianas empresas (pymes).

El desarrollo del modelo institucional del cluster
aeroespacial de Montreal (MICAM) senala la densidad de
los vinculos establecidos por una amplia gama de
organizaciones intermedias, que enlazan la investigacién
con la produccidn y la formacién especializada de mano de
obra. Toda esta actividad se nutre de los apoyos directos e
indirectos del gobierno, asi como de la activa actuaciéon de
los sindicatos, consolidando un ecosistema particular.
Dicha situacién contrasta con la conformacién del sector de
la IA en México, donde el entramado institucional publico-
privado es incipiente y existen diferencias



microecondmicas fuertes entre las empresas, algunas de
las cuales no cuentan con umbrales minimos de
competencias para aprovechar las externalidades, y la
accion sindical se orienta exclusivamente a la defensa del
empleo frente a las quiebras empresariales del sector, es el
caso de Mexicana, en la aviacién comercial (Bensusan y
Carrillo, 2012).

En los agrupamientos se manifiestan modos de
coordinacién institucional mas o menos formalizados, de
cooperacién y de intercambio entre empresas, que
combinan a la vez relaciones de asociatividad y de
mercado. En la consolidacion de los agrupamientos
aeronauticos en diferentes regiones de México se
generaron (fragmentadamente en Baja California y Sonora
y mas consolidadas en Querétaro) dindmicas productivas y
sociales, que, sumadas a los esfuerzos de los gobiernos
estatales, establecieron apoyos econémicos y de formacién
para integrar las cadenas de produccién, controlar la
calidad, las competencias profesionales Y,
consecuentemente, mejorar la calidad de las innovaciones.
Las redes sociales, al favorecer la confianza entre los
actores heterogéneos, constituyeron una via informal pero
complementaria, para asegurar la integracién centrada en
el control de las empresas contratistas. El establecimiento
de relaciones de colaboraciéon industria-centros de
investigacion y formacién consolidd una arquitectura
institucional que, complementariamente, desarrolld un
capital social capaz de promover comportamientos
emprendedores e integrar en la circulacion de la
informacién a nuevos grupos del sector publico y privado.

La accion de las politicas publicas movilizé nuevas
tendencias manifiestas a nivel sectorial en la creacion de
los agrupamientos. Los instrumentos creados y puestos en
accion por la Secretaria de Economia (SE), el Conacyt,
Nafin, ProMéxico y organizaciones internacionales como el
BID, la OCDE y el PNUD, contribuyeron a propiciar un



cambio en la normatividad, apoyando la descentralizacién
de los recursos financieros y de formacidén. A ello se afladen
las iniciativas que impulsaron una red de intercambios
entre los d&mbitos publicos y privados, la cual se orienta a la
modernizacion empresarial, la transferencia de
conocimientos, y al fomento de investigaciones conjuntas
universidad-sectores productivos.

Debe también destacarse la importancia de las
organizaciones intermedias que a nivel regional y sectorial
actian como una estructura de negociacion y enlace para
volver mas efectiva la vinculaciéon entre las universidades,
los centros tecnoldgicos, los sectores industriales y el
sector publico. El caso de Montreal ejemplifica la
consolidacion de estas organizaciones, en tanto que en
México son incipientes. Las organizaciones intermedias
cumplen un activo papel, reforzando los apoyos para el
sistema productivo, elevan los niveles de competencia
tecnoldgica y acceso a la informacion. Al actuar como una
via de enlace con la comunidad cientifica y con
instituciones publicas y privadas, desempenan actividades
relacionales que suplen la ausencia de oficinas de
transferencia de conocimientos, especialmente en
actividades relativas a la coordinacion y enlace para
asegurar la colaboracién entre maultiples agentes vy
profundizar en las redes de innovacion.

La intermediaciéon abre una nueva forma de gobernanza,
basada en la colaboracion por medio de la negociacién y los
acuerdos. El nuevo modelo de gobernanza se refiere a los
sistemas de gobierno, cuyas politicas exitosas no son sdlo el
producto de la acciéon del gobierno central, sino la
resultante de una multiplicidad de actores
interdependientes, en la que cumple un papel determinante
la construccion de redes.

El contenido de los capitulos



El primer capitulo, “El desarrollo de ventajas competitivas
institucionales: el caso de la industria aeroespacial en
Montreal”, presentado por un equipo interdisciplinario e
interinstitucional de investigadores (ya mencionados),
analiza la evolucién y la dinamica estructural, relacional e
institucional del agrupamiento aeroespacial en Montreal,
cuya importancia es fundamental en la economia
quebequense con mas de 235 empresas y cuarenta mil
empleos, asi como ventas por mas de doce mil millones de
ddlares.[1] Este estudio destaca la importancia de los
acuerdos institucionales en la evolucion y transformacion
del agrupamiento aeroespacial cuyos cambios generan
nuevas externalidades para el agrupamiento. En este
trabajo se identifica la complejidad de las dindmicas que
caracterizan la emergencia de nuevas instituciones, nuevas
ideas, normas y prdacticas que tienen repercusiones
concretas en los actores y en el agrupamiento, donde juega
un papel determinante la integracién a la economia
internacional, asi como las respuestas de los diferentes
agentes del agrupamiento para responder a estos nuevos
retos, ya sea profundizando en los eslabonamientos entre
empresas proveedoras (especialmente las pymes),
acrecentando las relaciones de colaboracion con las
universidades para iniciar proyectos conjuntos o bien
generando nuevas competencias en el plano de la
formacion profesional para el sector.

Los capitulos segundo, tercero y cuarto conforman un
conjunto explicativo de diferentes dimensiones, referidas a
la evolucion de las capacidades y procesos productivos
(organizacion y calidad en el desarrollo de proveedores),
que se construyeron en el agrupamiento aeroespacial de
Querétaro. La accidn de las politicas publicas nacionales y
estatales, conjuntamente con la iniciativa de las empresas
tractoras, asi como de los centros de investigacion y de
formacién especializada, fueron construyendo un tejido
social que aumenté la capacidad de absorciéon vy



conectividad en las empresas proveedoras de dicho estado.
Tal interaccién ampli0 también la sensibilizacién vy
participaciéon de los actores directos e indirectos,
consolidando la capacidad relacional en el agrupamiento,
cuyo resultado fue disminuir las incertidumbres
estratégicas de los agentes.

La diversidad y complejidad de la estructura institucional
lentamente consolidd un espacio publico-privado integrado
por diversos agentes, dificultando asi que unos pocos
tengan el total control de las decisiones. Las negociaciones
y la coordinacién de las actividades e incentivos surgen
como elementos determinantes de la nueva gobernanza del
agrupamiento productivo aeroespacial de Querétaro.

Desde esta perspectiva, la competitividad emerge como
un fendmeno que incorpora aspectos de naturaleza
sistémica, relacionada con el comportamiento de los
agentes y el grado de desarrollo del entorno social que se
crea. Las politicas publicas cumplen un papel importante
para sostener el desarrollo de las redes multifuncionales
(integracién a la cadena, lograr competencias técnicas,
organizacionales y de vinculacion) a través de los
incentivos, los cuales influyen en la competitividad de las
empresas. A pesar de los avances logrados en los niveles
meso y micro, el agrupamiento aeroespacial de Querétaro
dista mucho de lograr el funcionamiento del mercado y la
intensidad de las vinculaciones del cluster aeroespacial de
Montreal. Las condiciones son distintas tanto en el diseno,
ejecucion y continuidad de las politicas, como en el
compromiso de las instituciones y los agentes; condiciones
diferenciales que derivan en oportunidades muy distintas
para el aprovechamiento de externalidades favorables al
proceso de cambio tecnolégico y organizacional
estrechamente ligado con las redes de vinculaciones entre
las empresas, y entre éstas con el resto de actores del
sistema de innovacién regional.



Las vinculaciones de las empresas proveedoras con las
empresas contratistas, e instituciones de formacién,
investigacion y de servicios tecnoldgicos posibilitan vias
para recibir y transmitir informacion, experiencias vy
conocimientos. En el nivel micro, una de las causas que
inciden en la exclusién de las empresas para incorporarse a
las redes globales de produccién radica en las dificultades
para acceder a la certificacion. Las carencias en la
infraestructura productiva, de informacién, conocimiento y
habilidades, limitan las capacidades de las pequenas y
medianas empresas, para apropiarse de externalidades,
relegandose asi de los circuitos dindmicos.

El segundo capitulo, “Capacidades y oportunidades para
el desarrollo de la industria aeronautica en Querétaro”, a
cargo de Daniel Villavicencio, Juana Herndndez y Leonardo
Souza, enfatiza que la construccibn de wuna nueva
trayectoria en la industria aeronautica en el estado de
Querétaro se basa en la existencia previa de un tejido
industrial surgido en torno a la metalmecanica, la
electrénica, la quimica y, sobre todo, las autopartes. Esta
historia productiva preexistente se complementa con la
consolidacion de un conjunto de instituciones de educacion
superior que ofertan recursos humanos en dareas de
ingenieria, conjuntamente con la participacion de un grupo
de centros de investigacion y desarrollo tecnoldogico cuyas
capacidades e infraestructura fueron de utilidad para el
desarrollo industrial precedente y actual.

En dicho trabajo también se analiza cédmo se conjuga la
capacidad de absorcién y de conectividad que generan
conexiones y vinculaciones con otros agentes, aumentando
las competencias endogenas. El enfoque sectorial vy
territorial articula el conocimiento y la tecnologia, los
actores, las redes y las instituciones, asi como la
identificacion de las capacidades cientificas y tecnolégicas
actuales de la entidad, desde la oferta disponible. Si bien
existen elementos para considerar que hay un entorno



adecuado para desarrollar las competencias de los agentes,
los autores se interrogan sobre la viabilidad de las ventajas
construidas para convertirse en proveedores directos y
especializados de la industria aerondutica, la importancia
de disenar incentivos para estimular las modalidades de
aprendizaje requeridas, y, consecuentemente, el papel que
deberd cumplir la politica industrial y tecnoldgica del
estado para acortar el escalamiento tecnoldgico de las
pymes en el sector aerondutico.

En el tercer capitulo, “Actores y redes publicas y privadas
en el desarrollo del sector aeroespacial internacional y
nacional: el cluster de Querétaro, una oportunidad
regional”, de Monica Casalet Ravenna, se distinguen las
especificidades del sector aerondutico (disefio, produccién
y distribucion de trabajo en partes y componentes,
comercializacion) repartidas en diferentes empresas, paises
y regiones. Un conocimiento necesario para determinar la
importancia de los objetivos y alcances de las politicas
publicas adoptadas en varios paises o regiones productoras
(Estados Unidos, Unién Europea y Brasil), particularmente
en México y en el estado de Querétaro, para conformar una
estructura institucional de apoyo a la innovacién, a la
formacién especializada y a la colaboracion de la
investigacion publico-privada. En la estructura institucional
que refuerza la interaccién y la conectividad, se destaca el
papel de las organizaciones intermedias cuya accion
contribuye a la aplicaciéon de las politicas publicas, a
mejorar la interaccién y la gestion organizativa de la
cadena de proveedores, fomentando canales de vinculacion
efectiva entre el sector y los centros de investigacion. El
eje del analisis estd anclado en las fuentes externas que
complementan el desarrollo innovador de las empresas, en
un sector de alto desempeno tecnoldgico.

A pesar del esfuerzo realizado, resta aiun mucho camino
por recorrer, especialmente en la coordinacién de las
iniciativas desplegadas por el sector publico y privado. Las



limitaciones en el financiamiento competitivo, como la
multiplicidad de instrumentos y modalidades, senalan la
ausencia de un modelo de referencia que establezca qué se
quiere desarrollar, con qué medios y qué dimensiones
deben priorizarse en el desarrollo del sector. La
coordinacién puede hacer mas efectiva la selectividad de
las acciones estratégicas para el crecimiento futuro del
sector.

El cuarto capitulo, “¢Tiene la industria aerondutica
mexicana las condiciones para integrarse a la cadena de
valor internacional de alto valor agregado?”, cuyas autoras
son Flor Brown Grossman y Lilia Dominguez Villalobos,
constituye un esfuerzo por identificar el proceso y los
obstdculos que representan para la industria aeroespacial
mexicana integrarse a las cadenas globales de valor del
sector. En este estudio se enfatizan las formas de
gobernanza, el papel de las dependencias gubernamentales
y el grado de presencia de los ndédulos de mayor valor
agregado. Si bien la cadena aerondutica ha tenido logros
en el pais, no es una historia de éxitos, la codificaciéon de
las operaciones esta lejos de ser completa y los nodulos se
caracterizan por un esfuerzo de colaboracién entre
clientes-proveedores. La falta de experiencia de los
proveedores lleva a que los compradores se involucren en
la evaluacién de la aptitud de los primeros para transferir
tecnologia. La gobernanza (dependiendo del componente o
del producto) varia de relacional a cautiva.

Por otra parte, la falta de suficiente personal calificado
conduce a las empresas a invertir en construcciéon de
capacidades, en la que el disefio tiene un papel minimo. El
andlisis micro ilustra los diferentes niveles de la cadena,
efectuado en cuatro empresas Bombardier como empresa
integradora de sistemas, Safran-México, subsidiaria del
grupo Safran, que produce partes para aviones en sus
diferentes plantas de Chihuahua, Tamaulipas, Estado de



México, ciudad de México y Querétaro; las dos restantes
son empresas proveedoras locales.

De este estudio se desprende la necesidad de contar con
programas especificos para atender la insercién de las
empresas mexicanas a la cadena internacional, pues son
pocas empresas locales las que participan y la mayoria se
desempena como proveedoras cautivas u ocupa los nichos
de bajo valor agregado. Para perfilarse hacia proyectos de
alto impacto, se requerira infraestructura fisica, mejoras
logisticas y condiciones de comunicacion Y,
fundamentalmente, fomentar la innovacién y la capacidad
de aprendizaje.

El quinto capitulo, denominado “¢Una maquiladora
diferente? Competencias laborales profesionales en la
industria aeroespacial en Baja California”, de Jorge Carrillo
y Alfredo Hualde Alfaro, analiza el desarrollo evolutivo del
sector en el plano internacional, asi como la oportunidad
que representan las relaciones de subcontratacion, ya que
estdn marcadas por la complejidad creciente de las
actividades de concepcion y fabricacion. El trabajo
articulado en redes del sector aeronautico permite la
cooperacién y el desarrollo de proyectos especificos y la
participacién de empresas que se desempenan en otros
niveles de la cadena de produccién. En el caso de México,
se refleja la tendencia mundial, en la que las actividades de
menor valor agregado se desarrollan en los paises
periféricos y la industria de primer nivel en los centros de
operacion de las grandes empresas: Estados Unidos vy
Europa. Carrillo y Hualde presentan el caso de Baja
California, donde el desarrollo de la industria se inicia
tempranamente (en 1966), con la instalacion de las
empresas Rockwell Collins y Switch Luz. Entre las causas
del despegue de la industria, incide la cercania con Estados
Unidos y el apoyo estatal para consolidar un conglomerado
aeroespacial, aunque sin precisar una politica industrial
para orientar la atraccién de nuevas plantas y buscar



especializaciones en las ya existentes. Tijuana y Mexicali
concentran el desarrollo del sector, y en menor medida
Ensenada y Tecate. El diagnéstico de las caracteristicas
productivas se relaciona también con las competencias
laborales (técnicas, organizativas, de administracion de
negocios, y actitudinales), puntualizando las especialidades
productivas de los técnicos e ingenieros, asi como la
complejidad debido al tipo de planta (ensambladora,
multiproducto con diseno y centro de excelencia en
ingenieria).

El sexto y ultimo capitulo, “Capacidades de manufactura
global en regiones emergentes: la industria aeroespacial en
Sonora”, de Oscar F. Contreras y Alvaro Bracamonte
Sierra, complementa el anadlisis del desarrollo de la
industria en la region norte del pais. Este trabajo se basa
en una encuesta aplicada a veinticuatro plantas de Sonora,
en las que se entrevistd a directivos y consultores expertos
del sector. En Sonora se ubican 43 plantas del sector,
concentradas en dos zonas: Guaymas-Empalme y Nogales;
las restantes se distribuyen en Hermosillo, Ciudad
Obregon, Cumpas y Agua Prieta, lo que representa el 17%
del total de establecimientos en el pais, solo el estado de
Baja California tiene un numero mayor de plantas: 53.
Como en el caso de Baja California y Querétaro, se repiten
en este estado los mismos motivos de instalacion de estas
empresas: contar con una historia productiva previa. En el
caso de Sonora, la industria electronica desarrollé
competencias en la manufactura de conectores y arneses,
incluyendo productos elaborados con fibra Optica, lo cual
supone un umbral adecuado para asimilar nueva
informacién y aplicarla, ya que existen competencias
previas dentro del sendero evolutivo de los agentes.

Esta capacidad de absorcion se refleja en la organizacion
de trabajo y la gestion de la calidad, la mayoria de las
empresas aplicaron programas Lean Manufacturing; otras
cuentan con Direccién de Calidad y Six Sigma, Supply



Chain Managment (SCM), necesarios para los servicios de
proveeduria que prestan tanto en Sonora como en Estados
Unidos. La formacién especializada de los ingenieros recae
en las empresas; la vinculaciéon con agentes externos es
incipiente, aunque se perfila la accién relacional de ciertas
organizaciones intermedias para integrar a las pequenas y
medianas empresas en mercados globales y fortalecer la
cadena de valor de las industrias en areas de diseno,
manufactura y servicios.
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Capitulo I

El desarrollo de ventajas competitivas
institucionales: el caso de la industria
aeroespacial en Montreal

Lucie Morissette,[*] Philippe Barré,[**] Christian
Lévesque,[*] Laurence Solar-Pelletier[*] Marcia
Silveira[***]

Introduccion

Este capitulo se interesa en la evolucién y en la dindmica

estructural, racional e institucional que caracteriza al
conglomerado de la industria aeroespacial en la region de
Montreal; una industria que desempena un papel central en
la economia quebequense con sus 235 empresas, cuarenta
mil empleos y ventas por doce mil millones de ddlares. Este
desarrollo no es ajeno a las ventajas que se atribuyen a la
constitucion de los conglomerados industriales (c/usters).
Los clusters son presentados a menudo como un nuevo
modelo de organizacion industrial flexible que se apoya en
una combinacion de mecanismos dque favorecen la
cooperaciéon y las relaciones de confianza entre las
empresas; y que aparecen como una alternativa al modelo
de la gran firma verticalmente integrada, basada en los
principios del modelo productivo taylorista-fordista. Las
empresas integrantes de estos conjuntos y que se hallan en
competencia entre si, especificamente en lo que respecta a
la obtencion de mercados, desarrollan estrategias de
operacion dque les aseguran, en relacion con sus
competidoras internacionales, ventajas en la concurrencia,



principalmente en el plano de la innovacion (Bramwell,
Nelles y Wolfe, 2008; Giblin, 2011; Piore y Sabel, 1984).

Algunos trabajos recientes acerca de los conglomerados
industriales muestran que los cambios en la economia
politica mundial modifican sustancialmente la
configuracién estructural y relacional (Zeitlin, 2008) que
los vuelve cada vez mas diversificados. Los conglomerados
se componen de una amalgama de medianas y pequenas
empresas (pymes) y de firmas multinacionales
(Christopherson y Clark, 2007; Niosi y Zhegu, 2005). Esta
diferenciacién interna se conjuga con una mayor
integracion a la economia mundial. Los establecimientos
que conforman un  conglomerado se insertan
incrementalmente en cadenas de valor transfronterizas y se
aprovisionan externamente de materiales y productos,
nuevas tecnologias y practicas de gestion. De este modo,
los conglomerados industriales aparecen como cada vez
menos autosuficientes.

Ademds, en la gran mayoria de los estudios, ya sea
explicita o implicitamente, se senala la importancia de las
instituciones (centros de investigacion, universidades,
asociaciones de negocios, comités sectoriales) que
participan en el desarrollo y en el éxito de los
conglomerados industriales (Bramwell, Nelles y Wolfe,
2008; Perez-Aleman, 2005).

Por otro lado, la literatura se detiene muy poco en
describir las caracteristicas y las funciones de estas
instituciones, y menos aun en analizar su evolucion en los
conjuntos regionales en los que se insertan (Parto, 2008).
Sin embargo, los conglomerados industriales evolucionan,
se transforman y adaptan, incluso en lo referente a los
acuerdos institucionales que los caracterizan. Al respecto,
Parker (2012) subraya que son pocos los estudios
consagrados al examen del proceso que lleva a la creacion
de nuevas instituciones y recursos en un conglomerado
industrial. Esto en parte es atribuible a una visién rigida de



