
El mundo de la vida 
en el trabajo social
La comprensión de los sujetos sociales y sus 

mundos de vida para una intervención social 
significativa y emancipadora en el trabajo social

Juan Omar Agüero

www.prometeoeditorial.com

COLECCIÓN
CIENCIAS SOCIALES

Las transformaciones de la democracia
Miradas cruzadas entre Europa y 
América Latina. Miradas cruzadas 
entre Europa y América Latina
Osvaldo Iazzetta y Maria Rosaria Stabili
(coords.)

¿Qué hacer con las fuerzas armadas?
Educación y profesión de los militares 
argentinos en el Siglo XXI
Germán Soprano

Desprotegidos y desiguales. ¿Hacia una 
nueva fisonomía social?
Hans Jürgen Burchardt y Fernando 
Grosiman (compiladores)

La cuestión del tiempo en la teoría 
política. Volúmenes 1, 2, 3, 4 y 5
Ariel Colombo

Jóvenes argentinos. Pensar lo político
Florencia Saintout

La reforma policial en América 
Latina. Una mirada crítica desde el 
progresismo
Marcelo Fabián Sain

El marxismo en la encrucijada
Ariel Petruccelli

Saberes modernos para políticas 
eficaces. Intelectuales, Estado y 
cuestión obrera en Córdoba, 1906-1936
María Belén Portelli 

Umbrales y fronteras. Escritos sobre 
viaje, viajes de escritura
Claudia Risé, Cecilia Eraso y Carmen 
Crouzeilles (compiladoras) 

Nuevo paradigma. La Asignación 
Universal por Hijo en la Argentina  
Roxana Mazzola

Los significados y potencialidades de la categoría mundo de 
la vida son enormes para el Trabajo Social y se encuentran to-
talmente inexplorados e inexplotados. En este libro se aborda 
esta categoría desde la fenomenología trascendental de Ed-
mund Husserl, la sociología de Alfred Schütz y la teoría social 
de Jürgen Habermas y se analiza sus vinculaciones con el con-
cepto de vida cotidiana. En el Trabajo Social, el mundo de la 
vida aumenta las posibilidades de comprensión de la vida so-
cial y de los procesos de intersubjetividad e interacción entre 
los sujetos sociales y aumenta la posibilidad de producción de 
conocimientos y la potencialidad de las prácticas profesiona-
les de intervención social. Además, permite mirar la realidad 
social de manera holística y dialéctica, como condensación 
de complejas tramas de relaciones sociales y de contextos que 
atraviesan y configuran a los sujetos sociales y también a los 
procesos de intervención social que se llevan a cabo desde el 
Trabajo Social.
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Tenemos que defender
nuestra revolución,

la que estamos haciendo 
todos los días.

Y para poder defenderla,
hay que ir haciéndola,

construyéndola,
fortificándola.

Tenemos que unir al trabajador
con la conciencia

de la importancia que tiene
el acto creativo

que realiza día a día,
hacer del trabajo

algo creador,
algo nuevo.

Ernesto “Che” Guevara





Prólogo

Las transformaciones en los escenarios actuales de intervención implican
nuevos desafíos y perspectivas para las Ciencias Sociales y, especialmente, para
el Trabajo Social. Este, como campo de conocimiento esencialmente relaciona-
do con el hacer, se ve interpelado a partir de nuevas problemáticas sociales o vie-
jos temas que se asientan en espacios novedosos. 

De ahí que esta disciplina requiera de más y nuevos diálogos con otros cam-
pos.  La filosofía aplicada a lo social que propone la obra de Alfred Schütz nos es
útil a los trabajadores sociales para comprender y explicar esa complejidad a par-
tir de una mirada que se entrelaza en forma intensa con lo subjetivo, tanto desde
la construcción de sentido en la cotidianeidad como la posibilidad de situar lo
que comúnmente llamamos macro social en lo territorial y, desde allí, a lo singu-
lar. De esta forma, es posible pensar este texto que estamos presentando como
una búsqueda que opera como una fuente de diálogo entre los aspectos teóricos
y los procedimentales del Trabajo Social. 

Por otra parte, la perspectiva fenomenológica que el autor nos propone visi-
tar facilita y habilita formas de acción que pretenden demostrar que, desde el
quehacer profesional, los trabajadores sociales no solo transformamos situacio-
nes sino que también podemos enriquecernos de manera teórica y conceptual en
la acción. En consecuencia, logramos una transformación que se puede conver-
tir también  en crecimiento, experiencia profesional y  en una peculiar forma de
construcción de conocimiento que, muchas veces, es desvalorizada por otras dis-
ciplinas de lo social o por la propia profesión. 

En pocas palabras, el Trabajo Social requiere de diálogos que aporten ma-
yores planos y perspectivas de análisis. Por otro lado, como producto de la in-
tensidad que le confiere su condición de ser una disciplina nacida desde la
intervención, tiene importantes posibilidades de aporte a ese campo, generan-
do desde allí formas singulares de reflexión que se transforman en un aporte a las
Ciencias Sociales.

El texto que nos propone Juan Agüero constituye una contribución rele-
vante para poder acceder a las nuevas presentaciones de lo social, tanto desde las



características actuales de los  problemas sociales, como desde su construcción
y, especialmente, en la manera que desde estos nuevos escenarios se generan for-
mas de subjetividad que interpelan nuestra práctica cotidiana. 

El mundo de la vida en diálogo con el Trabajo Social nos ayuda a pensar y
construir más y nuevas formas de conceptualizar nuestras prácticas en una rela-
ción estrecha con lo subjetivo. La subjetividad hoy también se nos presenta co-
mo un lugar de intervencióna partir de reconocer lo social del padecimiento. Así
también como un espacio para la comprensión y explicación de los problemas
sociales y, esencialmente, de puja en la construcción de sentido común desde la
interacción que se gesta especialmente en la complejidad de las tramas que se
construyen a través de los lazos sociales. 

Este libro posee diferentes vías de entrada y puede ser leído de distintas
formas. Cada tema es problematizado y desarrollado, y genera un aporte en sí
mismo que se potencia si se hace una lectura que siga el orden que el autor nos
propone. 

En este aspecto, lo considero como una literatura de uso cotidiano donde po-
demos encontrar distintas respuestas a preguntas que surgen desde la práctica en
clave fenomenológica.

A su vez, desde una perspectiva más académica, se nos presenta como una
muy buena introducción a la problematización de la noción vida cotidianadesde
diferentes perspectivas. Es así que el autor logra diálogos y encuentros intensos
y sugestivos entre Husserl, Habermas, Schütz,Berger y Luckmann.

En el capítulo “El mundo de la vida en el Trabajo Social” se desarrolla esta re-
lación de manera organizada y sistemática, donde a mi entender resalta la vincu-
lación entre la noción “mundo de la vida” y la intervención del Trabajo Social.

En definitiva, el texto que nos trae el autor nos convoca a profundizar y re-
pensar categorías tanto en clave de comprensión y explicación de las demandas
que se construyen hacia nuestras prácticas, como la posibilidad de generar nue-
vos encuentros, diálogos y categorías de análisis que son especialmente útiles pa-
ra mejorar  nuestras intervenciones y su sistematización.

Este libro nos ayuda a pensar que posiblemente el sentido de la intervención
del Trabajo Social en la actualidad sea llevar adelante prácticas que faciliten la
construcción de formas de subjetividad que sean capaces de moverse en la com-
plejidad de los  escenarios y las problemáticas actuales involucrándose en la bús-
queda o reparación del lazo social perdido por efectos del neoliberalismo.

Así, el Trabajo Social es crítico por definición; necesita elementos que lo sitúen
y lo impliquen en una realidad regional y territorial.



De este modo, este texto nos aporta elementos para pensar una intervención
situada, que requiere de una articulación entre lo social y lo singular, permite la
construcción de acontecimientos y recupera la conexión con los otros, lo colec-
tivo, la historia y la cultura. 

Alfredo Juan Manuel Carballeda
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Prefacio

Durante muchos años de mi vida me dediqué al Trabajo Social sin ser trabaja-
dor social; es decir, sin tener la formación específica del campo y sin saber que lo
que hacía era Trabajo Social. ¿Y por qué lo hice? Porque la vida me llevó al Trabajo
Socialy porque mi mundo de la vida se construyó en gran medida con Trabajo So-
cial. En efecto, era muy joven cuando tuve mi primer contacto con trabajadores
sociales, a fines de la década de 1960, en la localidad de Fachinal, una colonia
ubicada a poco más de cuarenta kilómetros de la ciudad de Posadas, la capital de
la provincia de Misiones, en el extremo nordeste de Argentina. Yo vivía con mi fa-
milia de origen en una vivienda de madera que había ayudado a mi padre a cons-
truir en una zona que los lugareñosdenominaban“el fisco”. Como muchos otros
lugareños, nosotros éramos ocupantes de hecho de “el fisco”, un terreno fiscal
atravesado por arroyoscon márgenes cubiertos deárboles nativos. Los poblado-
res del lugar criaban vacunos y se dedicaban a pequeños cultivos anuales para
consumo familiar. Algunos trabajaban como peones de campo,otros se dedica-
ban a la cosecha de yerba, la recolección de frutas o la explotación del bosque na-
tivo. Mi padre trabajaba por entonces en lamunicipalidad local, como secretario
administrativo, y mi madre se dedicaba a las tareas del hogar, la cría de animales
domésticos y la atención de un pequeño almacén de ramos generales.

Cuando una colonia es pequeña, generalmente los lugareños se conocen en-
tre sí y la forma de relacionarse unos con otros es mediante el tipo de interacción
que Alfred Schütz denomina “cara a cara”.Por su trabajo en la municipalidad, to-
dos conocían a mi padre en la colonia. Había construido lazos de confianza con
muchos lugareños, a tal punto que estos le encomendaban todo tipo de trámites:
gestión de jubilaciones o pensiones, cobros, reclamos, compra de medicamen-
tos, contactos con familiares, entre otros. Estos trámites mi padre los realizaba en
Posadas, hacia donde se trasladaba comúnmente una o dos veces por mes por di-
versas diligencias municipales.Cuando regresaba de Posadas, informaba a los lu-
gareños cómo le había ido. Si eran cobros, les llevaba el dinero a sus casas, con el
comprobante de cobro y la totalidad de lo cobrado, incluso hasta las monedas de
menor valor. Yo lo acompañaba en muchas de estas visitas y veía cómo construía
lazos sociales, asesoraba sobre distintas cuestiones, compartía información y
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