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Vorwort

Aktuell steht nicht nur die gro3e Nachfrage nach neuem und moglichst bezahlbarem
Wohnraum im Mittelpunkt von Debatten. Nach wie vor entstehen auch Gewerbe- und
Einzelhandelsflichen. Der Einzelhandel wird umstrukturiert, Standorte werden renoviert
und vergrofert, entstehen neu auf bisherigem Brachland, Branchen stehen im Umbruch,
Offnungszeiten variieren, ,,E-Commerce” und ,,Erlebnisshopping* sind hdufig verwendete
Schlagworte, neue Ideen entstehen. Dabei steigen die Anspriiche an Planung, Bau und Be-
trieb der Infrastruktur, die bei der Genehmigung von Standorten zu beachten sind.

Es sind aber nicht nur die unmittelbar betroffenen Bereiche (Hoch- und Tiefbau, Im-
mobilienmanagement, Logistik usw.) von den aktuellen Entwicklungen im Einzelhandel
beriihrt, sondern auch Berufsgruppen, die die Auswirkungen neuer Standorte iiber alle
Planungsphasen im Sinne einer integrierten Verkehrsplanung abschitzen und erfas-
sen miissen.

Dabei ist nicht immer von einfachen Zusammenhingen bei der Zuordnung der Nutzer
zu Einzelhandelsstandorten auszugehen, da u. a. auch mehrere Geschifte aufgesucht wer-
den und je nach Stadtgrofe auch der offentliche Verkehr eine grofie Rolle bei der Erreich-
barkeit spielt. Untersuchungen wie ,,Vitale Innenstadte* des Instituts fiir Handelsforschung
Koln geben ein Zeugnis davon. Und nicht zuletzt sind Ful3- und Radverkehr und nicht-
motorisierter Giiterverkehr fiir die ,,letzte Meile®, auch vor dem Hintergrund notwendiger
umweltpolitischer Ma3nahmen, ins Zentrum des Interesses gertickt.

Die ,Hinweise zur Schitzung des Verkehrsaufkommens von Gebietstypen der For-
schungsgesellschaft fiir StraBen- und Verkehrswesen e.V. (FGSV) sind fiir die Abschiit-
zung des Verkehrsaufkommens von Gebieten unterschiedlicher Nutzung und Lage eine
wichtige Quelle. Auch gibt es Softwarelosungen und den Erfahrungsschatz, die Daten-
banken mit Verkehrserzeugungswerten grof3er Einrichtungen bieten. Regelwerke fiir den
Entwurf und die Bewertung von Straen und die Auswirkungen des Verkehrs auf die Um-
welt kommen dazu und es sind grundlegende Gesetze und Verordnungen zu beachten.

Die Vorteile dieses Praxisleitfadens liegen daher auf der Hand: Musste man den Wis-
sensstand bisher miihsam und je nach Aktualisierung kontinuierlich zusammentragen,
bringt eine umfassende Sammlung aller notwendigen Wissensquellen fiir alle Beteiligten



\ Vorwort

einen schnellen Uber- und Einblick. Hier wird die langjihrige und umfassende Erfahrung
der Autoren mit allen Facetten der ErschlieBungsplanung besonders deutlich. Der Inhalt
des Buches ist umfassend: Herausforderungen und Standortanforderungen, Standortana-
lyse, Bestimmung des Verkehrsaufkommens, Vertraglichkeitspriifung (Verkehrsqualitit,
Larm und Luftqualitédt) und Bemessung und Gestaltung der Auflenanlagen. Dazu kommen
zahlreiche Bilder, Grafiken, Skizzen, Diagramme und Tabellen, die das Handbuch
erginzen.

Der Anwenderkreis fiir dieses Buch ist grof3: Verkehrsingenieurinnen und -ingenieure
sowie Planerinnen und Planer in Planungsbiiros und kommunalen Verwaltungen, Straen-
bau- und Planungsverwaltungen, wissenschaftliches Personal an den Hochschulen und
Universitdten, Fachpersonal in der Immobilienwirtschaft und im Einzelhandel, das Ma-
nagement des Handels und der Logistik, politische Aufgabentriger sowie interessierte
Biirgerinnen und Biirger.

Ich danke allen Beteiligten an diesem Leitfaden und Handbuch fiir die hervorragende Ar-
beit und wiinsche ihm einen groflen Erfolg und eine weite Verbreitung. Mége es auch Inspi-
rationsquelle fiir weitere Forschungstitigkeiten und neue Regelwerke auf diesem Gebiet sein!

Ko6ln, im Dezember 2019 Dr.-Ing. Sven-Martin Nielsen
Forschungsgesellschaft fiir
Stralen- und Verkehrswesen e.V.
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Einleitung

Planerische Grundlagen fiir Einzelhandelsstandorte werden im Zuge der Bauleitplanung
festgelegt. Diese schafft die Rahmenbedingungen fiir Flichennutzungen und nimmt somit
einen unmittelbaren Einfluss auf das raum-zeitliche Verhalten bzw. die Verkehrsteilnahme
von Menschen im Alltag sowie auf Umweltbelange.

Die Auswahl und die bauliche Gestaltung von Standorten, die Menschen zur Ausiibung
ihrer vielféltigen Aktivitdten in Stddten und Regionen aufsuchen (miissen), entscheiden
tiber die Art und den Umfang des Verkehrsaufkommens. Fiir eine bedarfsorientierte sowie
sozial- und umweltgerechte Verkehrsentwicklung ist daher eine interdisziplinire und inte-
grierte Betrachtung von siedlungsstrukturellen und verkehrsplanerischen Aspekten unab-
dingbar. Eine integrierte Verkehrsplanung setzt, wie u. a. Holz-Rau und Scheiner (2018,
S. 24) betonen, die Betrachtung aller Verkehrsmittel und die enge Zusammenarbeit ver-
schiedenster Planungsdisziplinen sowie rdumlich iiber- und untergeordneter Planungen
und Politiken voraus.

Das Ziel der Verkehrsplanung liegt grundsétzlich darin, die Mobilitit fiir alle Bevolke-
rungsgruppen zu gewihrleisten, denn diese ,,stellt eine Grundfunktion zur Wahrnehmung
lebensnotwendiger Versorgungsleistungen sowohl mit Giitern des tdglichen Bedarfs als
auch mit Gesundheits- oder Kulturleistungen dar* (Cirkel und Juchelka 2007, S. 24.el).
Ein solcher Fokus auf Erreichbarkeiten und die Mobilitit der Bevolkerung macht es er-
forderlich, dass Akteure in der Stadt- und Verkehrsplanung umfassende Kenntnisse tiber
das Verkehrsgeschehen sowie die zu erwartenden verkehrlichen Auswirkungen von Bau-
und ErschlieBungsvorhaben besitzen.

In dem vorliegenden Handbuch wird insbesondere die verkehrliche ErschlieBung von
Einzelhandelsvorhaben in den Blickpunkt geriickt. Dementsprechend steht der sog. statio-
nire Einzelhandel im Fokus: Bei diesem handelt es sich um Einzelhindler, deren Handels-
betriebe einen festen Standort aufweisen (vgl. Gabler Wirtschaftslexikon 2019). Dement-
sprechend gilt das Residenzprinzip, bei dem die Kunden mit dem Hindler in dessen
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Verkaufsraum in direkten Kontakt treten (vgl. Heinemann 2019, S. 4). Hierbei ist grund-
sitzlich zu beachten, dass es sich beim Einzelhandel keinesfalls um eine homogene
Gruppe handelt, sondern dass sich der Planer vielmehr mit einer Vielzahl von unterschied-
lichen Anforderungen und Kennziffern konfrontiert sieht (vgl. Reink 2014, S. 11).

Einen starken Einfluss auf die Standortentscheidungen im Allgemeinen und die An-
siedlung des Einzelhandels im Besonderen hat der technische Fortschritt ausgetibt. So
wurden etwa mit der Entwicklung in der Automobilindustrie und der Massenmotorisie-
rung zunehmend entfernungsintensive Lebensweisen, funktionale Trennungen sowie De-
zentralisierungstendenzen eingeleitet. Dem Einzelhandel erméglichte diese Vergroflerung
von Aktionsrdaumen der Menschen neue Standortentscheidungen — z. B. die Ansiedlung
groBler Einzelhandelsmairkte ,,auf der grilnen Wiese* (vgl. Eberling 2002, S. 198; Reink
2014, S. 14; Sachs 1990, S. 217). Der Trend geht insbesondere seit den 1990er-Jahren ver-
mehrt zu einer Konzentration von Einzelhandel an Standorten, an denen eine grof3e Ver-
kaufsfliche zur Verfiigung steht. Mit diesem Anstieg von grofflichigen Einzelhandels-
standorten ist eine Anderung der Einzelhandelsstruktur erkennbar: die Entwicklung hin zu
Shoppingcentern, Fachmarktagglomerationen und Discountern mit ergdnzenden Shops.
Vor diesem Hintergrund werden Einzelhandelseinrichtungen neu geschaffen und beste-
hende Standorte umgestaltet bzw. erweitert.

Insbesondere bei E-Commerce-affinen Warengruppen — z. B. bei Biichern, Elektroarti-
keln sowie Kleidung — ist eine ausgesprochen dynamische Entwicklung des Internet- bzw.
Versandhandels zu beobachten, die die Anforderungen an den Einzelhandel prigt. Heine-
mann (2017) spricht demzufolge von einer ,,Neuerfindung des stationidren Einzelhandels*.
Jedoch wird der stationdre Einzelhandel — insbesondere auch mit Blick auf den Lebens-
mittelhandel — weiterhin eine tragende Sdule des deutschen Einzelhandels darstellen (vgl.
Reink 2014, S. 14 f.), wie zu Beginn dieser Publikation kurz dargestellt wird. Hierbei
spielt eine verkehrsgiinstige Lage eine zunehmend wichtige Rolle.

Durch eine Veridnderung der Zusammensetzung von Nutzungen an Einzelhandelsstand-
orten entsteht der Bedarf an neuen Verdffentlichungen bzw. Grundlagenwerken zu deren
verkehrlichen ErschlieBungen. Die in vielen Standardwerken bisher angewandte starre
Trennung nach Wohnen, Gewerbe und Freizeit bildet zunehmend die heutige Realitit
nicht mehr zutreffend ab. Bei der Neuansiedlung oder der Verdnderung von Standorten
fillt eine deutliche Tendenz zur Mischung der Bereiche auf. So stellen beispielsweise Ein-
kaufszentren nicht mehr nur monofunktionale Versorgungseinrichtungen dar, sondern ver-
binden die Nutzungen Handel, Gastronomie, Dienstleistung, Freizeit sowie teilweise auch
Gewerbe und Hotellerie (mitunter auch Wohnen) miteinander.

Im Zuge der Bauleitplanung sowie der baurechtlichen Genehmigung von Einzelhan-
delsstandorten ist es notwendig, Verkehrsgutachten zu erstellen, in denen die verkehrliche
Wirkung eines Einzelhandelsvorhabens abgeschitzt und gut nachvollziehbar dokumen-
tiert wird sowie entsprechend notwendige bauliche und verkehrstechnische Maflnahmen
identifiziert werden. Eine solche verkehrliche Untersuchung ist insbesondere erforderlich,
wenn fiir die an einem Standort angestrebte bauliche Nutzung die ErschlieBung ggf. nicht
ausreichend gewdhrleistet ist. Dies kann der Fall sein, wenn in der ndheren Umgebung
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eines (Einzelhandels-) Vorhabens eine relevante Beeinflussung der vorhandenen Verkehrs-
abldufe sehr wahrscheinlich erscheint. Mit der Erstellung eines Verkehrsgutachtens
kommt der Bau- bzw. Vorhabentriger u. a. den Anforderungen entsprechend Paragraf 4
des Baugesetzbuchs (BauGB) nach und stellt den Behorden Informationen fiir die Beurtei-
lung eines entsprechenden Bauvorhabens zur Verfiigung.

Die Hauptanforderung an die Verkehrsgutachter ist, die verkehrlichen Folgen eines
Bauprojekts umfassend zu untersuchen und die entsprechenden Ergebnisse zu dokumen-
tieren, damit eine fiir das Umfeld des Vorhabens vertrigliche verkehrliche ErschlieBung
gewihrleistet werden kann. Die Gutachten entscheiden somit dariiber, ob ein Verkehrs-
konzept als dauerhaft tragfihig und wirtschaftlich zu bewerten ist. Die Hohe, die Richtung
sowie die zeitliche Verteilung des Verkehrsaufkommens miissen fiir einen langen Zeitraum
zutreffend eingeschitzt werden. Hierbei auftretende Fehler konnen im spiteren Verlauf
eines ErschlieBungsprojekts kaum noch kompensiert oder korrigiert werden. Die
HOFFMANN-LEICHTER Ingenieurgesellschaft mbH verfiigt iiber langjihrige Erfah-
rungen auf dem Gebiet der integrierten Verkehrsplanung, insbesondere in der Durchfiih-
rung der verkehrlichen ErschlieBung von Einzelhandelsvorhaben verschiedener Art und
Grolle. Mit dieser Publikation mochte das Autorenteam praxisorientierte Hinweise zur
Erstellung entsprechender Verkehrsgutachten geben.

Ziel dieses Handbuches ist daher, die Systematik der ErschlieBung von Einzelhandels-
einrichtungen und der hierfiir notwendigen verkehrlichen Gutachten — auch fiir fach-
fremde Leser — verstindlich darzustellen. Es soll somit eine Orientierung fiir die verkehr-
liche Begleitung von Planungsvorhaben im Einzelhandel bieten. In der Publikation finden
sich Verweise auf aktuelle Richtlinien und Erkenntnisse aus verschiedenen Studien, Gut-
achten sowie aus der Fachliteratur. Auch flieen die praktischen Erfahrungen der Projekt-
teams der HOFFMANN-LEICHTER Ingenieurgesellschaft in die Publikation mit ein —
diese sind im Rahmen der einzelnen Untersuchungs- bzw. Planungsphasen u. a. als sog.
Praxishinweise aufgefiihrt. Das vorliegende Handbuch richtet sich an Stadt- und Verkehrs-
planer sowie an alle weiteren Akteure (z. B. Investoren, Einzelhandelsunternehmen), die
in die Standortsuche und die verkehrliche ErschlieSung von Einzelhandelsstandorten ein-
gebunden sind.

Derzeit zeichnet sich in der praxisorientierten Grundlagenliteratur zur verkehrlichen
ErschlieBung und Verkehrsaufkommensermittlung eine Liicke ab, weshalb in diesem
Handbuch ein aktueller Kenntnisstand und geltende Vorgaben zur verkehrlichen Erschlie-
Bung von Bauvorhaben dargestellt werden sollen. Wie sich in den letzten Jahren gezeigt
hat, unterliegen Verfahren zur Verkehrsfolgenabschitzung einer stindigen Weiterentwick-
lung. Entsprechende Vorgehensweisen in der Planungspraxis sollten daher grundsétzlich
immer diskutiert und stindig auf ihre Aktualitit hin tiberpriift werden. Dementsprechend
begriiit das Autorenteam von HOFFMANN-LEICHTER jedwede Riickmeldung zu dieser
Publikation und einen entsprechenden fachlichen Austausch zum Thema der verkehrli-
chen ErschlieBung von Einzelhandelsvorhaben. Fiir Fragen, Anregungen und Kritik zum
Inhalt der Publikation erreichen Sie unsere Autoren unter der E-Mail-Adresse info@
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hoffmann-leichter.de. Alternativ konnen Sie auch iiber die entsprechende Internetseite
Kontakt aufnehmen.

Das Vorgehen in den unterschiedlichen Planungsphasen soll in dieser Publikation pra-
xisorientiert, schrittweise und moglichst detailliert abgebildet werden. Der Aufbau des
Handbuchs kann Abb. 1.1 entnommen werden. Zunichst wird in Kap. 2 ein kurzer Uber-
blick tiber den Wandel gegeben, der sich im Einzelhandel in den letzten Jahren vollzogen
hat bzw. noch vollzieht. Aus der sich hieraus ergebenden Rolle des stationidren Einzelhan-
dels ergeben sich Standortanforderungen, die aufgegriffen und thematisiert werden miissen.

Eine umfassende Standortanalyse (Kap. 3), in der die lokalen und regionalen Besonder-
heiten beriicksichtigt werden, ist die Grundvoraussetzung fiir eine moglichst genaue Ab-
schédtzung der verkehrlichen Auswirkungen von Bauvorhaben. Hierbei gilt es, zentrale
Faktoren (Lage, Einzugsgebiet, aktuelles Verkehrsautkommen, vorhandene Verkehrsinfra-
struktur etc.) an einem Standort tiefergehend zu betrachten, darzustellen und ins Verhiltnis
zu einem geplanten Einzelhandelsvorhaben zu setzen. Um der Komplexitit der Alltags-
mobilitdt gerecht zu werden, erfolgt diese Analyse mit Blick auf die verschiedenen Ver-
kehrsmittel, die fiir den Einzelhandelsstandort bzw. fiir dessen Kunden und Beschif-
tigte von Bedeutung sind. Die Relevanz verschiedener Parameter, die Qualitit verfiigbarer
Basisdaten sowie der Umgang mit Kennwerten bzw. Spannweiten zur Bewertung der ver-
kehrlichen Situation stellen Aspekte dar, die in diesem Kapitel aufgegriffen werden und
fiir die Erarbeitung von verkehrlichen Gutachten einen mafgebenden Stellenwert besitzen.

Auf Grundlage der abgeschlossenen Standortanalyse wird in Kap. 4 die Berechnung
des Verkehrsaufkommens beschrieben, mit dem nach einer Realisierung des jeweiligen
Einzelhandelsvorhabens zu rechnen ist. Einen ersten Schritt stellt hierbei die Ermittlung
des durchschnittlichen Tagesverkehrsaufkommens mit seiner tageszeitlichen Verteilung
dar. Bei einem Einzelhandelsstandort ist hierbei das Kunden-, Beschiftigten- sowie das
Wirtschaftsverkehrsaufkommen einzubeziehen. Nach einer folgenden Untersuchung der
raumlichen und zeitlichen Verkehrsverteilung (Quell-/Zielverkehr) sowie der Verkehrsauf-
teilung (Verteilung auf die einzelnen Verkehrsmittel) erfolgt in einem letzten Schritt die
Verkehrsumlegung. Durch diese wird ersichtlich, welche Routen im Verkehrsnetz von zu-
sdtzlichem Verkehr betroffen sein werden. Alle vier Untersuchungsschritte zur Ermittlung
des zu erwartenden Verkehrs mit seiner rdumlichen und zeitlichen Verteilung werden mit
entsprechenden Hinweisen auf geeignete Verfahren sowie ergidnzenden Nennungen von
relevanten Orientierungs- und Kennwerten dargestellt.

Nach der Ermittlung der prognostizierten Verkehrsnachfrage hat eine Vertriglichkeits-
priifung zu erfolgen. In dieser Untersuchungsphase (Kap. 5) wird im Rahmen einer Ver-
kehrsfolgenabschédtzung — unter Berticksichtigung aller relevanten Verkehrstriger — die
Vertréglichkeit der geplanten Nutzung an einem Standort mit der vorhandenen stidtebau-
lichen und verkehrlichen Situation gepriift. Die Vertriglichkeitspriifung umfasst ebenfalls
die Betrachtung moglicher Belastungen fiir die Umwelt, weshalb in diesem Rahmen auch
die Untersuchungen von Liarm- und Luftschadstoffimmissionen dargestellt werden. Dies
erfolgt mit dem Verweis auf entsprechende Richt- oder Grenzwerte, die es zu beachten
gilt; fiir den Fall von Uberschreitungen werden einige Losungsmoglichkeiten angeboten.



1 Einleitung

E

Einleitung

{

2

Einzelhandel im Wandel — Herausforderungen und Standortanforderungen

| 21 Entwicklungstrends im Einzelhandel

| 22 Ré&umliche Konsequenzen der Einzelhandelsentwicklung

i

3 Standortanalyse

| 3.1 Ermittlung der Rahmenbedingungen fiir die verkehrliche ErschlieBung

Lage des Unter-
suchungsgebiets

Verkehrlicher

Y

Wirkungssbereich

Kundeneinzugsgebiet

B Strukturelle Faktoren

Vorhandene Ver-
kehrserschlieBung

| 3.2 Ergebnis der Standortanalyse

4 Bestimmung des Verkehrsaufkommens

41 Arbeitsschritte der Aufkommensermittlung

4.2 Auswahl eines Untersuchungsverfahrens

Eingangs- und AusgangsgréRen

4.4 Ermittlung des zusatzlichen Verkehrsaufkommens

Verkehrsnachfrage
(ungerichtet)

Verkehrsmindernde
Effekte

Y

Zeitliche Verteilung
und rdumliche
Abhéngigkeiten

Verkehrsaufteilung
(Modal Split)

Netzbezogene
Verkehrsnachfrage

| 4.5 Ergebnis der Verkehrsaufkommensermittlung

5 Vertréaglichkeitspriifung

5.1 Untersuchung der Auswirkungen auf den Verkehr — unterteilt nach verschiedenen Verkehrsarten

5.2 Untersuchung der Umweltauswirkungen

Schallimmissionen

Verkehrsinduzierte Luftschadstoffe

53 Hinweis auf Einzelhandelsvertraglichkeit

{

Hinweise fiir die Bemessung und Gestaltung von AufRenanlagen

6.1 FuRverkehrs-
anlagen

6.2 Radverkehrs-
anlagen

6.3 OV-Anlagen

6.4 MIV-Anlagen

6.5 Anlagen fir
Lieferverkehr

Abb. 1.1 Aufbau des Handbuchs (Eigene Darstellung)




