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Was Sie in diesem essential finden
können

• Ziele, Wirkungen und Praxisbeispiele von Out-of-Home-Kommunikation
• Charakteristika klassischer und digitaler Außen-, Verkehrsmittel- und

Ambientwerbung
• Beschreibungen der stationären, mobilen und temporären Einsatzorte von Out-

of-Home-Medien
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Vorwort

„Außenwerbung trifft. Jeden.“ Der Slogan der Gattungskampagne des Fach-
verbandes FAW bringt den Unique Selling Proposition von Außenwerbung im
Instrumentarium der Marketingkommunikation auf den Punkt: Außenwerbung ist,
ebenso wie Verkehrsmittelwerbung („Out of Home“, „OOH“), im öffentlichen
Raum ubiquitär, unübersehbar und bietet damit werbungtreibenden Unternehmen
effiziente Reichweiten in der Kommunikation mit ihren Zielgruppen. Insbe-
sondere digitale Out-of-Home-Werbung („Digital Out of Home“, „DOOH“)
sorgt für effiziente, flexible und kurzfristige Planbarkeit von multimedialen
Kampagnen entlang der Customer Journey. Denn die gewachsene und weiter
zunehmende Mobilität von Konsumenten verlangt von Unternehmen auf allen
Kommunikations- und Vertriebskanälen aktiv und präsent zu sein („Omnichan-
nelmarketing“). Die Marketingkommunikation für Produkte und Dienstleistungen
verlagert sich damit grundsätzlich immer mehr in den öffentlichen Raum. Potenzi-
elle Kunden sollten daher nicht nur mit Printanzeigen, TV-, Radio- und Kinospots
oder Internetbannern „zuHause“ angesprochen werden, sondern auch im urbanen
Raum, an Plätzen und Verkehrsadern („Plakatwerbung“), in Bussen und Bahnen
(„Verkehrsmittelwerbung“) oder in Restaurants oder Fitnessstudios („Ambiente
Werbung“) adressiert werden. Denn Konsumenten kommen „out of home“ täg-
lich, wiederholt, kurzzeitig oder länger mit Werbung in Kontakt: während des
Umsteigens von einem in das andere öffentliche Verkehrsmittel, beim Halten mit
dem Auto, Motorrad oder Fahrrad im Berufsverkehr, auf der Fahrt mit Auto, Bus,
S-/U-/Stadt- oder Straßenbahn, beim Aufenthalt an Autobahnraststätten, während
des Wartens am Flughafengate oder während Bahnfahrten, Restaurantbesuchen
oder des Trainings im Sportstudio.

Das essential „Marketingkommunikation mit Out-of-Home-Werbung“ bietet
einen grundlegenden Überblick über die Planung, den Einsatz, die Möglichkeiten
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VIII Vorwort

und die Wirkung von Außen-, Verkehrsmittel- und Ambientwerbung als physische
und digitale Plakate, stationäre und mobile Installationen sowie visuelle zwei- und
dreidimensionale Inszenierungen im öffentlichen Raum.
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