Julia Jenz

Wie bewertet man miindliche
Leistungen der Schiiler richtig?

Schulleistungen objektiv, reliabel
und valide messen

)

=}

iplomica Verlag



Jenz, Julia: Wie bewertet man miindliche Leistungen der Schiiler richtig?
Schulleistungen objektiv, reliabel und valide messen.
Hamburg, Diplomica Verlag GmbH 2014

Buch-ISBN: 978-3-8428-9727-4
PDF-eBook-ISBN: 978-3-8428-4727-9
Druck/Herstellung: Diplomica® Verlag GmbH, Hamburg, 2014

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek:

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen
Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten sind im Internet Uber
http://dnb.d-nb.de abrufbar.

Das Werk einschlieBlich aller seiner Teile ist urheberrechtlich geschutzt. Jede Verwertung
auBBerhalb der Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Verlages
unzulassig und strafbar. Dies gilt insbesondere fir Vervielfaltigungen, Ubersetzungen,
Mikroverfilmungen und die Einspeicherung und Bearbeitung in elektronischen Systemen.

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen usw. in
diesem Werk berechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der Annahme,
dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei
zu betrachten wéren und daher von jedermann benutzt werden durften.

Die Informationen in diesem Werk wurden mit Sorgfalt erarbeitet. Dennoch kénnen
Fehler nicht vollstandig ausgeschlossen werden und die Diplomica Verlag GmbH, die
Autoren oder Ubersetzer libernehmen keine juristische Verantwortung oder irgendeine
Haftung fur evtl. verbliebene fehlerhafte Angaben und deren Folgen.

Alle Rechte vorbehalten

© Diplomica Verlag GmbH

Hermannstal 119k, 22119 Hamburg
http://www.diplomica-verlag.de, Hamburg 2014
Printed in Germany



Inhaltsverzeichnis

ABBILDUNGSVERZEICHNIS
TABELLENVERZEICHNIS
1 Problemstellung
2 Zur Geschichte von Zensuren
3 Theoretische Grundlagen der Schulleistungsmessung und —bewertung
3.1 Funktionen der Zensuren
3.2 QGiitekriterien
3.2.1 Objektivitit
3.2.2 Reliabilitit
3.2.3  Validitit
3.3 Bezugsnormen
3.4 Fehlermoglichkeiten bei der Messung und Bewertung miindlicher
Schulleistung
4 Zur Praxis der Messung und Bewertung miindlicher Schulleistung

4.1 Bestandteile der miindlichen Schulleistungsmessung und —bewertung
4.1.1 Vorgaben

4.1.2  Mitarbeit versus Schulleistung
4.1.2.1  Mitarbeit
4.1.2.2  Schulleistung

4.1.2.3  Charakterisierung miindlicher Schulleistungen

4.1.3  Abgrenzung der miindlichen Schulleistungsmessung
und —bewertung
4.1.3.1 Hausaufgaben
4.1.3.2  Projektarbeit
4.1.3.3 Miindliches Abfragen
4.1.3.4 Kurztests
4.1.3.5 Referate

11

11

12

13

14

16

20

20

22
22
23
24

26
26
27
28
30
30



4.2 Schiilerbeobachtung als Bestandteil der Leistungsmessung und

-bewertung
4.3  Dokumentation miindlicher Leistung

4.3.1 Leistungsdokumentation durch Lehrer
4.3.1.1 Padagogische Tagebiicher
4.3.1.2  Beobachtungskarteien
4.3.1.3 Beobachtungsbogen

4.3.2 Moglichkeiten und Grenzen der Leistungsmessung und

Leistungsbewertung durch die Schiiler

4.3.3 Leistungsdokumentation durch Schiiler
4.3.3.1 Arbeitsberichte
4.3.3.2 Lernkarteien
4.3.3.3  Selbstbewertungsbogen

4.4 Handlungsempfehlungen zur Messung und Bewertung miindlicher

Schulleistung
4.4.1 Wahl der Bezugsnorm

442 Explizite Abgrenzung der miindlichen Leistung fiir die
Handlungsempfehlungen

4.4.3 Wahl der Leistungsdokumentation durch den Lehrer
4.43.1 Vereinbarkeit des Beobachtungsbogens mit den
Gitekriterien
4.4.3.2  Versuch der Verringerung von Fehlermoglichkeiten
der Messung und Bewer—tung miindlicher
Schulleistung durch den Beobachtungsbogen
4.43.3 Rhythmus der Beobachtungen

4.4.4  Entwurf eines Beobachtungsbogens
4.4.4.1 Anzahl der zu beobachtenden Schiiler
4.4.4.2 Kopfdes Beobachtungsbogens
4.44.3 Kriterien des Beobachtungsbogens
4444  Zur Messung und Bewertung des
Beobachtungsbogens

31

33

33
33
34
36

38

39
39

.40

40

42

42

44

46

48

53

53
53
54
55

58



4.4.5 Einbeziehung der Schiilerselbstbewertung mit Hilfe des erstellten

Beobachtungsbo—gens 64
4.4.5.1 Dokumentation durch den Beobachtungsbogen 64
4.4.5.2  Schiilerselbstbewertung und Giitekriterien 66
4.45.3 Wechselseitige Bewertung von Schiilern 67
5 Schlussbetrachtung 68
Literaturverzeichnis 70
Anhang 76

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Halo-Effekt 18
Abbildung 2: Beobachtungskartei 35
Abbildung 3: Rasterentwurf flir Schiilerbeobachtungen 37
Abbildung 4: Bogen zur Schiilerselbstbewertung 41
Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Funktionen der Zensurengebung 7






1 Problemstellung

Ein ,,guter* Schulunterricht lebt von der aktiven Mitarbeit der Schiiler!. Die miindli-
che Leistung kann sich aus den Komponenten Qualitdt der Beitrige und Mitarbeit
zusammensetzen. Vergleicht man diese miindliche Leistung der Schiiler mit der in
den schriftlichen Klausuren, so wird oft angenommen, dass diese Leistungen eine
objektivere Bewertung zulassen. Schriftliche Leistungen werden in Hauptfichern zu
mindestens fiinf Zeitpunkten, in Nebenfichern sogar nur zu zwei Zeitpunkten iiber
das ganze Schuljahr hinweg erfasst (vgl. NOTENBILDUNGSVERORDNUNG Fas-
sung vom 5.5.1983, giiltig ab 1.8.2012, §9). Im Vergleich dazu konnen miindliche
Leistungen wochentlich, wenn nicht sogar fast tiglich abgebildet werden und sollten
durch ihre Haufigkeit zu objektiveren ,,Urteilen® fithren, als es schriftliche Leistungen

zulassen.

Trotz der vorstellbaren Vorteile bei der Bewertung von miindlichen Schulleistungen
wird ithnen in der Praxis, wie auch in der Theorie, relativ wenig Beachtung geschenkt.
Anfang der 90er Jahre beschriecb SCHROTER die erziehungswissenschaftliche For-
schung beziiglich der Bewertung miindlicher Schulleistungen als einen ,,weiflen Fleck
auf der Landkarte [des] Wissens* (SCHROTER 1981, S. 10). Beziiglich des For-

schungsstandes hat sich in den letzten Jahrzehnten nur wenig geéndert.

Die Forschung hat auf diesem Gebiet noch Vieles zu erkunden, weshalb sich die Fra-
ge stellt, ob in der Praxis miindliche Leistungen im Unterricht in ausreichendem Maf}
erfasst und in die Leistungsbeurteilung der Schiiler mit einbezogen werden konnen.
Werden die miindlichen Beitrdge der Schiiler beriicksichtigt, so sollte dies moglichst
objektiv geschehen. Ob eine objektive Beurteilung von miindlichen Beitrdgen bei
Schiilern moglich ist und wie diese Beurteilung gestaltet werden kann, wird in dieser

Arbeit zu klidren versucht.

Fraglich ist auch, welche Kriterien ein Lehrer in die Bewertung der miindlichen Note

mit einflieBen lassen kann und welche Vor- und Nachteile diese unterschiedlichen

! In der vorliegenden Arbeit wird, aus Griinden der besseren Lesbarkeit, der Begriff ,,Schiiler” und
,,Lehrer fiir beide Geschlechter verwendet.
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Bewertungsgrundlagen haben. Es stellt sich die Frage, ob es beispielsweise legitim
ist, eine Beurteilung der Hausaufgaben oder sogar Kurztests in die miindliche Note
mit einflieBen zu lassen. Ebenso kann die Abgrenzung zwischen Mitarbeit und Leis-
tung unterschiedlich gehandhabt werden, wobei sich hieraus die Frage ableitet, was
tatsidchlich mit den miindlichen Noten gemessen wird: Mitarbeit, fachliche Leistung,
Sprachrichtigkeit, Wohlerzogenheit, Personlichkeit oder etwas ganz anderes (vgl.

POTTHOFF/ STECK-LUSCHOW/ ZITZKE 1996, S. 14).

Bereits bei der Anzahl der Klausuren, welche innerhalb eines Schuljahres geschrieben
werden, werden Unterschiede zwischen Haupt- und Nebenfichern deutlich. Genauso
ist es moglich, dass die Gewichtung der miindlichen Schulleistungen im Unterricht in
verschiedenen Verhéltnissen zu den Klausuren stattfindet. Bei der Untersuchung der
vorliegenden Problematik zur Messung und Bewertung von miindlichen Schulleis-
tungen wird in der vorliegenden Arbeit ein verstirktes Augenmerk auf das Hauptfach

,»Wirtschaft™ in kaufméinnischen Schulen gelegt.

Um die Relevanz der Zensuren deutlich zu machen, gilt ein erster Blick der Geschich-
te der Zensuren. Im Anschluss daran werden die pddagogischen und gesellschaftli-
chen Funktionen der Zensuren betrachtet. Hierbei wird die Wichtigkeit der Noten

verdeutlicht und eine Erkldarung gefunden, warum man auf sie nicht verzichten kann.

Im Anschluss daran werden die theoretischen Grundlagen der Schulleistungsmessung
und Schulleistungsbewertung festgelegt. Sollen die Ergebnisse von Messungen sinn-
voll verwertbar sein, so miissen die Messungen bestimmten Anforderungen geniigen
(vgl. SACHER 1994, S. 29), weshalb in diesem Zusammenhang die Giitekriterien der
Objektivitdt, der Reliabilitdt und der Validitdt vorgestellt werden. Ein Lehrer hat un-
terschiedliche Moglichkeiten, nach welchen Bezugsnormen er seine Schiiler beurteilt.
Er kann sie kriterial, individuell oder nach der sozialen Bezugsnorm bewerten, wo-
durch er bei den einzelnen Schiilern, abhdngig von der gewihlten Bezugsnorm, zu
unterschiedlichen Noten kommen wird. Deshalb stellt diese Betrachtung einen weite-
ren wichtigen Punkt im Vorgehen dieser Arbeit da. Fehlerquellen, welche sich bei der
Leistungsbeurteilung von Schiilern ergeben konnen, sind Urteilstendenzen und Beur-
teilerfehler, die einem Lehrer meist implizit unterlaufen. Um eine objektive Schulleis-

tungsmessung durchfiithren zu konnen, ist eine Betrachtung dieser Fehlerquellen not-
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wendig.

Nicht nur die Bezugsnormen, sondern auch die einzelnen Kriterien, welche Lehrer in
die miindlichen Noten einbeziehen, kénnen unterschiedlich ausfallen. Aus diesem
Grunde werden die vorhandenen Vorgaben, welche es fiir die miindlichen Leistungen
gibt, beleuchtet. Zu diesem Zweck wird die Mitarbeit von der Leistung abgegrenzt
werden, wodurch hervorgehoben wird, welche Kriterien fiir die Beurteilung miindli-
cher Leistungsbewertung von Relevanz sind. Hierbei stellt sich die Frage, inwieweit
es zuldssig ist, Hausaufgaben, praktische Téatigkeiten, miindliches Abfragen oder
Kurztests mit in die miindliche Note einflielen zu lassen, wodurch diesen Elementen
ebenfalls eine Bedeutung fiir die Zensuren zukommt. Im Anschluss daran werden
verschiedene Dokumentationsmoglichkeiten seitens der Lehrer wie auch der Schiiler
betrachtet. So verschieden wie die Lehrertypen sind, so verschieden sind auch die
Verfahren, welche sie anwenden, um ihre miindlichen Noten zu vergeben. Hierbei
reicht die Palette von Bauchgefiihl bis zu unterschiedlichsten Auswertungsbogen. Im
weiteren Verlauf wird eine Vorgehensweise konstruiert, wodurch nicht die Mitarbeit,
Sympathie, Wohlerzogenheit oder &hnliches in die Beurteilung einflieBt, sondern
konkret die miindliche Leistung eines Schiilers moglichst objektiv, reliabel und valide
bewertet wird. In diesem Kontext wird eine Anleitung gegeben, nach der die Noten
objektiv, reliabel und valide gestaltet werden, ohne den Lauf des Unterrichtsgesche-

hens dabei zu beeinflussen.

2 Zur Geschichte von Zensuren

Der Begriff der Zensuren wurde erst im 16. Jahrhundert auf den Bereich der Schule
erweitert (vgl. BUSSCHE-HADDENHAUSEN 1998, S. 13). Urspriinglich wurde er
zu Zeiten der Romer in staatspolitischen Einrichtungen verwendet (vgl. im Folgenden
DOHSE 1967, S. 44). Das Amt des Censors war die ,,censura®, das hei3t: er hat die
Biirger entsprechend ihres Vermogens, ihrer Geburt und ihrer sittlichen Fithrung auf
die Stiande des Biirgers, Ritters und Senats verteilt. Geendet hat die Einrichtung der
censura als Steuereinschédtzung im Jahre 168 v. Chr. Im 20. Jahrhundert hat sich der

Begrift der Zensur auf den Bereich der Schularbeit, auf die Priifung und Kontrolle



